
ករណីពិការភាពទាាំងស្រុងនិងជាអចនិ្ត្នៃយ៍/TPD Case 
 
❖ ពកិារភាពទាាំងស្រងុ នងិជាអចនិ្ត្នៃយ៖៍ 

ស្រុមការងារផ្នែរទាមទាររាំណងនឹងចុុះទ ៅធ្វើការពិនិត្យ និងសាររួររុខទុរខអែរផ្ែលស្រវូបានធានារ ៉ាប់រងទ ៅរយៈ 
ទពល៥ផ្ខទ្រៅយរាប់ចាប់ពីន្តងៃផ្ែលស្ពឹរៃិការណ៍ធស្្ាុះថ្ែារ់ ឫជំងឺរបរ់អែរស្រវូបានធានារ ៉ាប់រងធរើរធ ើង។  
ទដើម្បីជំនួយដល់រៅរចុុះ្ត្ួត្ពិនិត្យរបស់្ កុម្រៅរងៅរឲ្យរៅន់តត្មៅន្បសិទ្ធភៅព អែរស្រវូបានធានារ ៉ាប់រង ឫ 
អែរទាមទាររាំណង រស្មវូឲ្យមៅនឯរសារមួយចាំនូនែូចខាងធស្កាម៖ 

▪ ររណីពិការភាពធ ាយសារធស្្ាុះថ្ែារ់ន្តចែនយ: 
- របាយការណ៍ប ូលរីទារ់ទងន  ងស្ពឹរៃិការណ៍ធស្្ាុះថ្ែារ់របរ់អែរស្រវូបានធានារ ៉ាប់រង និង 
- ឯរសារធវជ្ជសាស្រៃផ្ែលទារ់ទងន  ងការពាបាលរបរ់អែរស្រវូបានធានារ ៉ាបរ់ង ឫ 
- លិខិរបញ្ជារ់ ឫវាយរន្តមៃពិការភាពទាាំងស្រុងនិងជាអចិន្ត្នៃយ៍តដលលិខិត្ទនុះ្ត្វូទ្វើទ ើងទ ៅយ

ម្នទីទពទ្យតដលមៅនចុុះបញ្ជី្ត្ ម្្ត្វូទ ៅថ្នៅក់ទខត្ត ឫរៅជធៅនី។ 
▪ ររណីពិការភាពធ ាយសារជ្ាំងឺ: 

- ឯរសារធវជ្ជសាស្រៃទាាំងអរ់ផ្ែលទារ់ទងន  ងការពាបាលរបរ់អែរស្រូវបានធានារ ៉ាបរ់ង ឫ 
- លិខិរបញ្ជារ់ ឫវាយរន្តមៃទលើពិការភាពទាាំងស្រុងនិងជាអចិន្ត្នៃយ៍ តដលលិខិត្ទនុះ្ត្វូទ្វើទ ើង

ទ ៅយម្នទីទពទ្យតដលមៅនចុុះបញ្ជី្ ត្ ម្្ត្ូវទ ៅថ្នៅក់ទខត្ត ឫរៅជធៅនី។ 
 

❖ TPD (Total Permanent Disability): 
Claims team will conduct to visit life assured after 5 months occurrence of the insured  
event. To facilitate our process before visiting, LA or claimant will be required documents  
below: 

▪ TPD caused from Accident:  
- Police report of insured event; and  
- Document related to medical treatment of life assured; or 
- Medical evaluation letter of TPD’s confirmation, which must be certified by 

a registered hospital at provincial or municipal level.   
▪ TPD caused from Disease: 

- All medical documents related to insured event; or  
- Medical evaluation letter of TPD’s confirmation, which must be certified by 

a registered hospital at provincial or municipal level.  
  


