
ជេ«មើសៃនØ¼របង់
បុពó¼ភê¼ë¼òÆាប់រង

៤. េសô¼បÿ�¼អចិៃ½ន យç៍¼មរយៈគណនីធë¼Ú¼ររបស់េó¼កអ¤ក

១. Ø¼រេផ¢រទឹក«ì¼ក់ç¼មរយៈធë¼Ú¼រ

៦. Ø¼រទូរé¼ត់ß¼õ¼ច«់ì¼ក់េē¼ ធë¼Ú¼រ េអសុីលâី¼  ឬធë¼Ú¼រេផ®ង*

៥. Ø¼របង់បុពó¼ភê¼ë¼òÆាប់រងç¼មរយៈ ACLEDA ToanChet

៧. Ø¼រទូរé¼ត់ß¼មូលប¥é¼នប«តេē¼ធë¼Ú¼រ េអសុីលីâ¼  ឬធë¼Ú¼រេផ®ង*

២. Ø¼របង់បពុó¼ភê¼ë¼òÆាប់រងç¼មរយៈ ABA Mobile

៣.Ø¼រេផ¢រទឹក«ì¼ក់ç¼មរយៈ វÂង

៨. Ø¼រទូរé¼ត់ß¼õ¼ច«់ì¼ក់ ឬß¼មលូប¥é¼នប«តេē¼មជ�មណËលផ ល់េសô¼អតិថិជន
    របស«់កុមហុ៊ន «ពូដិនសលកម§±ß¼



១. Ø¼រេផ¢រទឹក«ì¼ក់ç¼មរយៈធë¼Ú¼រ

«បសិនេបើេó¼កអ¤កð¼នគណនីß¼មួយ ធë¼Ú¼រ េអសុីលីâ¼

  ជöំ¼នទី ១៖ បំេពញែបបបទបង់បុពó¼ភê¼ë¼òÆាប់រងរបស់ធë¼Ú¼រ

  ជöំ¼នទី ២៖  ប»�²នែបបបទេđ¼Ø¼ន់ធë¼Ú¼រេដើម¥ី«បតិបត ិØ¼រេនះ

«បសិនេបើេó¼កអ¤កð¼នគណនីß¼មួយធë¼Ú¼រេផ®ង*

  ជöំ¼នទី ១៖ បំេពញែបបបទែណë¼ំេផ¢រõ¼ច«់ì¼ក់របស់ធë¼Ú¼រ

  ជöំ¼នទី ២៖ ប»�²នែបបបទេđ¼Ø¼ន់ធë¼Ú¼រ
         េដើម¥ីេធើ«បតិបត ិØ¼រេនះ

កំណត់សð�¼ល់៖ 
គណនីរបស់េó¼កអ¤កចំាì¼ច«់តូវð¼នទឹក«ì¼ក់«គប់«Ú¼ន់
ស«ð¼ប«់បតិបត ិØ¼រេនះ។

េដើម¥ីø¼ចេធើØ¼របង់បុពó¼ភê¼ë¼òÆាប់រងមក«កុមហ៊ុន
«ពូដិនសលកម§±ß¼ç¼មរយៈ ABA ì¼ន េó¼កអ¤ក«តូវð¼ន៖
. គណនីេē¼ធë¼Ú¼រ ABA
. កម©វÁធី ABA Mobile េē¼ក¤±ងទូរស័ព¢ របស់េó¼កអ¤ក

  ជöំ¼នទី ១៖ េបើកកម©វÁធី ABA Mobile
  ជöំ¼នទី ២៖ េ«ជើសេរើសយក ទéូ¼ត«់ì¼ក់
  ជöំ¼នទី ៣៖ ô¼យប»�²ល  េà©¼ះ  និង េលខកូដសð�¼ត់
        របស់េó¼កអ¤ក
  ជöំ¼នទី ៤៖ េ«ជើសេរើសយក ê¼ë¼òÆាប់រង
  ជöំ¼នទី ៥៖ េ«ជើសេរើសយក Prudential Cambodia
  ជöំ¼នទី ៦៖ េ«ជើសេរើសយក “គណនី” របស់អ¤ក
  ជöំ¼នទី ៧៖ ô¼យប»�²ល ឬេ«ជើសេរើសេលខî¼កªេស¤ើសំុ
        ឬេលខប័ណ�សនýòÆាប់រង
  ជöំ¼នទី ៨៖ ô¼យប»�²លចំនួនទឹក«ì¼ក់បុពó¼ភê¼ë¼òÆាប់រង
        ែដល«តូវបង់
  ជöំ¼នទី ៩៖ ចុចប៊ូតុង “បង់ឥឡ²វ”
  ជöំ¼នទី ១០៖ សូមពិនិតªេមើលព័តð៌¼នេឡើងវÁញ
        មុនេពលចុចប៊ូតុង បÿ�¼ក់
  ជöំ¼នទី ១១៖ ô¼យប»�²ល  “េលខកូដសð�¼ត”់ របស់េó¼កអ¤ក
                    ម ងេទៀÀតេដើម¥ីបÿ�¼ក់

២. Ø¼របង់បុពó¼ភê¼ë¼òÆាប់រងç¼មរយៈ
       ABA Mobile

េó¼កអ¤កø¼ចេធើØ¼របង់បុពó¼ភê¼ë¼òÆាប់រងមក«កុមហ៊ុន
«ពូដិនសលកម§±ß¼ç¼មរយៈ ABA Mobile េâ¼យអនុវត 
ç¼មវÁធីដូចÙ¼ងេ«Ø¼ម៖

ស«ð¼ប់Ø¼របង់បុពó¼ភê¼ë¼òÆាប់រងមក«កុមហុ៊ន«ពូដិនសលកម§±ß¼
ç¼ម Wing, សូមេó¼កអ¤កអនុវត ç¼មវÁធីដូចÙ¼ងេ«Ø¼ម ៖

. ចំេî¼ះអតិថិជនែដលð¼នគណនី វÂង និងេ«បើ Wing App 
  ជöំ¼នទី ១៖ ចូលេđ¼Ø¼ន់ Wing App
  ជöំ¼នទី ២៖ េ«ជើសេរើសយក  Bills Payment
  ជöំ¼នទី ៣៖  ô¼យប»�²លេលខសð�¼ល់«កុមហុ៊ន«ពូដិនសល  8080
  ជöំ¼នទី ៤៖ ô¼យប»�²លេលខសð�¼ល់î¼កªេស¤ើសំុ
        ឬេលខសð�¼ល់បណ�សនýòÆាប់រង
  ជöំ¼នទី ៥៖ ô¼យប»�²លចំនួនទឹក«ì¼ក់បុពó¼ភê¼ë¼òÆាប់រង
  ជöំ¼នទី ៦៖ ចុចបូ៊តុង “Pay”
  ជöំ¼នទី ៧៖ ចុចបូ៊តុង “Continue” (សូមពិនិតªព័ត៌ð¼ន
        េឡើងវÁញម ងេទៀតមុនេពលចុច “Continue”)

៣. Ø¼រេផ¢រទឹក«ì¼ក់ç¼មរយៈ វÂង

. ចំេî¼ះអតិថិជនែដលð¼នគណនី វÂង ែតមិនð¼ន Wing App 
  ជöំ¼នទី ១៖ ô¼យេលខ *989# រួចចុចប»�²ន
  ជöំ¼នទី ២៖ ចុចេលខ 5 Bills Payments
        បë¢¼ប់មកចុចî¼កª SEND
  ជöំ¼នទី ៣៖ ចុចេលខ1“Enter Biller“បë¢¼ប់មកចុចî¼កª“SEND”
  ជöំ¼នទី ៤៖ ô¼យប»�²លេលខសð�¼ល់«កុមហុ៊ន«ពូដិនសល
        8080 បë¢¼ប់មកចុចî¼កª “SEND”
  ជöំ¼នទី ៥៖ ô¼យប»�²លេលខសð�¼ល់î¼កªេស¤ើសំុ ឬេលខសð�¼ល់
       បណ�សនýòÆាប់រង បë¢¼ប់មកចុចî¼កª “SEND”
  ជöំ¼នទី ៦៖ ô¼យប»�²លចំនួនទឹក«ì¼ក់បុពó¼ភê¼ë¼òÆាប់រង
       បë¢¼ប់មកចុចî¼កª “SEND”
  ជöំ¼នទី ៧៖ ô¼យប»�²លេលខសð�¼ល់អតិថិជន (PIN code)
       (សូមពិនិតªព័ត៌ð¼នេឡើងវÁញម ងេទៀÀត
        មុនេពលចុចî¼កª “SEND”
ចំណំា៖
-   េលខបណ�សនýòÆាប់រងð¼ន 8 ខ¢ង់។ ឧé¼ហរណ៍ ៖ XXXXXXXX
-  េលខî¼កªេស¤ើសំុ ð¼ន 9 ខ¢ង់។ ឧé¼ហរណ៍៖ XXXXXXXXX
-  េâ¼យែឡកចំេî¼ះេលខî¼កªេស¤ើសំុៃនផលិតផល Easylife
   ែដលÝ¼ប់េផ�ើមេâ¼យអក®រ E សូមេó¼កអ¤កប�²រអក®រ E
   េđ¼ß¼េលខសូនª (0) ។
ឧé¼ហរណ៍៖ “EXXXXXXXX“ េđ¼ß¼ “0XXXXXXXX“

. ចំេî¼ះអតិថិជនែដលពុðំ¼នគណនី Wing  សូមអេ»�ើញេđ¼Ø¼ន់
ï¤¼កÜ់¼រវÂងæ¼មួយ បë¢¼ប់មកសូមផ ល់ព័ត៌ð¼នÙ¼ងេ«Ø¼ម
េđ¼Ø¼ន់ï¤¼កÜ់¼រវÂង
  ជំö¼នទី ១៖  េលខសð�¼ល់«កុមហុ៊ន«ពូដិនសល 8080
  ជំö¼នទី ២៖ េលខសð�¼ល់î¼កªេស¤ើសំុ
          ឬេលខសð�¼ល់បណ�សនýòÆាប់រង
  ជំö¼នទី ៣៖ ចំនួនទឹក«ì¼ក់បុពó¼ភê¼ë¼òÆាប់រង

ជេ«មើសៃនØ¼របង់បុពó¼ភê¼ë¼òÆាប់រងរបស់អ¤ក



. «បសិនេបើេó¼កអ¤កð¼នគណនីß¼មួយនឹង ធë¼Ú¼រ  េអសុីលីâ¼

. «បសិនេបើអ¤កð¼នគណនីß¼មួយនឹងធë¼Ú¼រេផ®ង*

កំណត់សð�¼ល់៖
គណនីរបស់េó¼កអ¤កÝ¼ំì¼ច់«តូវð¼នទឹក«ì¼ក់«គប់«Ú¼ន់ស«ð¼ប់
«បតិបត ិØ¼រេនះ។ Ø¼រេផ¢រទឹក«ì¼ក់ចូលក¤±ងគណនីរបស់ «កុមហ៊ុន
«ពូដិនសលកម§±ß¼ ø¼ចេ«បើរយៈេពលរហូតដល់ 2ៃថ�។

  ជöំ¼នទី ១៖ បំេពញែបបបទបÿ�¼អចិៃ½ន យ៍េē¼
         ធë¼Ú¼ររបស់េó¼កអ¤ក
  ជöំ¼នទី ១៖ ប»�²នែបបបទេđ¼Ø¼ន់ធë¼Ú¼រេដើម¥ី
        េធើ«បតិបត ិØ¼រេនះ

  ជöំ¼នទី ១៖ បំេពញែបបបទបÿ�¼អចិៃ½ន យ៍របស់
         ធë¼Ú¼រ េអសុីលីâ¼
  ជំö¼នទី ២៖ ប»�²នែបបបទេđ¼Ø¼ន់ធë¼Ú¼រ
         េដើម¥ីេធើ«បតិបត ិØ¼រេនះ

៤. េសô¼បÿ�¼អចៃិ½ន យç៍¼មរយៈគណនីធë¼Ú¼រ
     របស់េó¼កអ¤ក

៦. Ø¼រទូរé¼ត់ß¼õ¼ច់«ì¼ក់េē¼ ធë¼Ú¼រ េអសីុលâី¼ 
     ឬធë¼Ú¼រេផ®ង*

ជំö¼នទី ១៖ បំេពញែបបបទបង់បុពó¼ភòÆាប់រងរបស់
       ធë¼Ú¼រ  េអសុីលីâ¼
ជំö¼នទី ២៖ ប»�²នែបបបទ«ពមß¼មួយនឹងចំនួនõ¼ច់«ì¼ក់«តឹម«តូវ
                     េដើម¥ីេធើ«បតិបត ិØ¼រេនះ

៧. Ø¼រទូរé¼ត់ß¼មូលប¥é¼នប«តេē¼
      ធë¼Ú¼រ េអសីុលីâ¼ ឬធë¼Ú¼រេផ®ង*

ជំö¼នទី ១៖  បំេពញែបបបទបង់បុពó¼ភê¼ë¼òÆាប់រង
       របស់ធë¼Ú¼រ

ជំö¼នទី ២៖ ប»�²នែបបបទ«ពមß¼មួយនឹងមូលប¥é¼នប«ត
        េđ¼Ø¼ន់ធë¼Ú¼រេដើម¥ីេធើ«បតិបត ិØ¼រេនះ

* ចំæ¼ំ៖ ធë¼Ú¼រេផ®ងែដលេó¼កអ¤កø¼ចទូé¼ត់បុពó¼ភê¼ë¼òÆាប់រងរួមð¼ន៖
ធë¼Ú¼រ Ø¼æ¼ឌñ៉ី¼  ធë¼Ú¼រ កម§±ß¼õ¼ê¼រណៈ ធë¼Ú¼រ ANZ Royal
និង ធë¼Ú¼រ õ¡¼បë¼។

េដើម¥ីø¼ចេធើØ¼របង់បុពó¼ភê¼ë¼òÆាប់រងមក«កុមហ៊ុន
«ពូដិនសលកម§±ß¼ç¼មរយៈ ACLEDA ToanChet ì¼ន
េó¼កអ¤ក«តូវð¼ន៖
. គណនីេē¼ធë¼Ú¼រ ACLEDA
. កម©វÁធី ACLEDA ToanChet េē¼ក¤±ងទូរស័ព¢
  ឬេថប¬ិតរបស់េó¼កអ¤ក

េó¼កអ¤កø¼ចេធើØ¼របង់បុពó¼ភê¼ë¼òÆាប់រងមក«កុមហ៊ុន
«ពូដិនសលកម§±ß¼ç¼មរយៈ ACLEDA ToanChet
េâ¼យអនុវត ç¼មវÁធីដូចÙ¼ងេ«Ø¼ម៖
  ជំö¼នទី ១៖ េបើកកម©វÁធី ACLEDA ToanChet
  ជំö¼នទី ២៖ េ«ជើសេរើសយក “ទូé¼ត់វÁក�យប«ត”
  ជំö¼នទី ៣៖ ô¼យប»�²លេលខកូដសð�¼ត់របស់េó¼កអ¤ក
  ជំö¼នទី ៤៖ េ«ជើសេរើសយក “វÁក�យប«ត«កុមហ៊ុនê¼ë¼òÆាប់រង”
  ជំö¼នទី ៥៖ េ«ជើសេរើសយក “«កុមហ៊ុន«ពូដិនសលកម§±ß¼”
  ជំö¼នទី ៦៖ ô¼យប»�²ល ឬេ«ជើសេរើសេលខî¼កªេស¤ើសុំ
         ឬេលខប័ណ�សនýòÆាប់រង
  ជំö¼នទី ៧៖ ô¼យប»�²លចំនួនទឹក«ì¼ក់បុពó¼ភê¼ë¼òÆាប់រង
         ែដល«តូវបង់
  ជំö¼នទី ៨៖ ចុចប៊ូតុង “យល់«ពម”
  ជöំ¼នទី ៩៖ សូមពិនិតªេមើលព័ត៌ð¼នេឡើងវÁញមុនេពលចុចប៊ូតុង
       “យល់«ពម” ម ងេទៀÀត

៥. Ø¼របង់បុពó¼ភê¼ë¼òÆាប់រងç¼មរយៈ
    ACLEDA ToanChet

៨. Ø¼រទូរé¼ត់ß¼õ¼ច់«ì¼ក់ ឬß¼មូលប¥é¼នប«ត
      េē¼មជ�មណËលផ ល់េសô¼អតិថិជនរបស់
    «កុមហុ៊ន «ពូដិនសលកម§±ß¼

េó¼កអ¤កø¼ចេធើØ¼របង់បុពó¼ភê¼ë¼òÆាប់រងមក
«កុមហ៊ុន«ពូដិនសលកម§±ß¼េē¼មជ�មណËលផ�ល់េសô¼អតិថិជន
េâ¼យអនុវត ç¼មវÁធីដូចÙ¼ងេ«Ø¼ម៖

កំណត់សð�¼ល់៖
មជ�មណËលផ�ល់េសô¼អតិថិជនø¼ចទទួល ទឹក«ì¼ក់បុពó¼ភ
ê¼ë¼òÆាប់រង់មិនø¼ចេលើសពី 500 ដុó¬¼រ សំò¼ប់មួយ«បតិបត ិØ¼រ។
េó¼កអ¤កនឹងត«មូវឱªបំេពញ េលើេសចក�ី«បØ¼សស«ð¼ប់
បង់«ì¼ក់បុពó¼ភê¼ë¼òÆាប់រងពីបុគ�លទី៣ «បសិនេបើេó¼កអ¤ក
មិនែមនß¼ð�¼ស់កÿ�¼ប់ប័ណ�សនýê¼ë¼òÆាប់រង។

េó¼កអ¤ក«តូវត«មូវេø¼យï�¼ប់នូវប័ណ�សð�¼ល់ê¼ë¼òÆាប់រងរបស់«កុមហ៊ុន
«ពូដិនសលកម§±ß¼ និងឯកõ¼របÿ�¼ក់អត សÿ�¼ណមកß¼មួយ។ 

ជេ«មើសៃនØ¼របង់បុពó¼ភê¼ë¼òÆាប់រងរបស់អ¤ក


