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ខ និងលក្ខខណ្ឌននកិ្ច្ចសនាធានារ ៉ាបរ់ង 
មូសស ុំចាញ ់

ន ាក្នុងឯក្សារសតីពីខ និងលក្ខខណ្ឌននេះ ពាក្យថា  “អ្នក្” ឬ  “របសអ់្នក្” សុំន ាដលម់្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាបរ់ង។ ពាក្យថា “ន ើងខ្ុុំ” 
“របសន់ ើងខ្ុុំ” “ក្ក្ មហ  នក្ពដូនិសលក្មពជុា” ឬ “ក្ក្ មហ  ន” សុំន ាដលក់្ក្ មហ  ន ក្ពូដិនសល (នខមបូឌា) ឡា ហវ៍  
អ្ឹសួរ ៉ិនស៍ ម.ក្ ។ 
 
១. ន ិមន ័ 
 
១.១. ម្ចាសប់ណ្ណសនារ ៉ាបរ់ង សុំន ាដល ់រូបវនតប គ្គលដដលម្ានសញ្ជាតិដខែរ ឬដដលក្ុំព ងរស់ន ាក្នុងក្បនេសក្មពុជាយ ាងន ាច្ណាសរ់

 ៈនពល ៦ ដខ ម្ានអាស ដ្ឋានពិតក្រាក្ដន ាក្បនេសក្មពុជា ម្ានអា  ចាប់ពី ដប់ក្រាុំបី (១៨) ឆនាុំ ន ើងន ា ម្ានសមតថភាព
នពញនលញក្នុងការន្វើសក្មែភាពដននក្រដឋបបនវណី្ និងជាអ្នក្ដដលបុំនពញ និង លក់្ពមនលើេក្មង់ដបបបេពាក្យនសនើស ុំធានា
រ ៉ាបរ់ង និងជាអ្នក្បង់ប ពវលាភធានារ ៉ាប់រង។ ម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាបរ់ង អ្នក្ក្តវូរានធានារ ៉ាបរ់ង នងិអ្នក្េេួលនលក្តវូដតម្ាននល
ក្បនយាជន៍ធានារ ៉ាប់រងច្ុំនពាេះគ្នាន ាវ៉ិញន ាមក្។ ម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាបរ់ង ក្តវូរានចាត់េ ក្ថាម្ាននលក្បនយាជន៍ធានារ ៉ាបរ់ង
នលើប គ្គលដូច្ម្ាននរៀបរាប់ខាងនក្កាម៖ 

- ម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាប់រងផ្ទាល ់

- សហព័េធក្សបច្ាប ់ក្ូន និងឪព ក្-ម្តា របស់ម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាប់រង 

- បងបអូនបនងកើត ឬអាណាពារាលក្សបច្ាប់របស់ម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាប់រង 
- ក្ែួ ក្ប ស ឬក្ែ ួក្សី ដដលជាសាច្់ញាតិផ្ទាល់របស់ម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាបរ់ង និង/ឬ សាច្់ញាតិដនេនេៀតដដលក្េក្េង់

ជីវភាពរស់ន ាក្បចាុំនងៃរបស់អ្នក្េេួលនល 
- ប គ្គលននេងនេៀត ក្នុងក្រណី្ដដលម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាបរ់ងនឹងក្តូវេេួលរងការខាតបង់ដននក្ហរិញ្ញវតថុ ៃ្ន់ ៃ្រ ក្បសិននបើ

អ្នក្ក្តូវរានធានារ ៉ាបរ់ងេេួលមរណ្ភាព។ 
១.២. អ្នក្ក្តវូរានធានារ ៉ាបរ់ង សុំន ាដលរ់ូបវនតប គ្គលទាុំងឡា ណាដដលក្ុំព ងរស់ន ាក្នុងក្បនេសក្មពុជា ន ានពលជាវបណ្ណសនា

រ ៉ាបរ់ង ក្តូវរានដតងតាុំងនដ្ា ម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាបរ់ង ជាអ្នក្ដដលក្តូវរានធានារ ៉ាបរ់ងនដ្ា បណ្ណសនារ ៉ាប់រង និងក្តវូរាន
េេួល ក្នដ្ា ក្ក្ មហ  នសក្ម្ាប់ការធានារ ៉ាបរ់ង នក្កាម ខ និងលក្ខខណ្ឌ ដូច្ម្ានក្ុំណ្ត់ន ាក្នុងឯក្សារននេះ។ បណ្ណសនា
រ ៉ាបរ់ងមួ អាច្ម្ានអ្នក្ក្តូវរានធានារ ៉ាបរ់ងនលើសពីមួ ។ 

១.៣.  អ្នក្េេលួនល គ្ឺជារូបវនតប គ្គលដដលរានក្ុំណ្ត់នដ្ា ម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាប់រង ក្នុងការេេួលអ្តថក្បនយាជន៍មរណ្ភាព និងក្តវូ
រានេេួល ក្នដ្ា ក្ក្ មហ  នសក្ម្ាប់ការធានារ ៉ាប់រង នក្កាម ខ និងលក្ខខណ្ឌដដលម្ានដច្ងន ាក្នុងឯក្សារននេះ។  

១.៤. ប ពវលាភធានារ ៉ាបរ់ង គ្ឺជាច្ុំនួនេឹក្ក្រាក្់ដដលម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាបរ់ងនឹងក្តូវបង់ន ាឲ្យក្ក្ មហ  ន តាមរ ៈនពលក្ុំណ្តន់នបណ្ណ
សនារ ៉ាប់រង និងអ្តថក្បនយាជន៍ដចូ្ដដលម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាបរ់ងរាននក្ជើសនរើស។ ម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាប់រង ម្ានកាតពវក្ិច្ចបង់
ពនធនានានលើបណ្ណសនារ ៉ាប់រងដដលរាននច្ញននាេះ នដ្ា នយាងន ាតាមបេបបញ្ញតតជិា្រម្ាន។ ប ពវលាភធានារ ៉ាបរ់ងអាច្នឹង
ផ្លាស់បតរូនរៀងរាល់នពលបនតបណ្ណសនារ ៉ាប់រង បនទាប់ពីបណ្ណសនារ ៉ាបរ់ងន តក្ុំណ្ត់។ ប ពវលាភធានារ ៉ាបរ់ងនឹងមិនក្តូវរានបងវលិ
សងវ៉ិញន ានពលម្ានការល បនចាល ឬបញ្ចប់បណ្ណសនារ ៉ាបរ់ងននាេះនេ។ 

១.៥. រ ៈនពលក្ុំណ្តន់នបណ្ណសនារ ៉ាបរ់ង គ្ឺជារ ៈនពលមួ ដដលការធានារ ៉ាប់រងអា  ជីវ៉ិតក្តវូរាននតល់ឲ្យ។ 
១.៦. បណ្ណសនារ ៉ាបរ់ង សុំន ាន ានលើឯក្សារច្ងភជាប់កាតពវក្ិច្ចតាមនលូវច្ាប់ ដដលនច្ញនដ្ា ក្ក្ មហ  ន នដ្ា ម្ានក្ុំណ្ត់ពីខលឹមសារ

សុំខាន់ៗ និង ខ និងដច្ងពលីក្ខខណ្ឌលមអិតដដលរានក្ពមនក្ពៀងរវាងក្ក្ មហ  ន និងម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាប់រង។ 
 
២. លក្ខខណ្ឌទាក្េ់ងនងឹបណ្ណសនារ ៉ាបរ់ងរបសអ់្នក្ 
 
សក្ម្ាប់ការនច្ញបណ្ណសនារ ៉ាបរ់ងនននលិតនលននេះ អ្តិងិជននឹងមិនតក្មវូនអា ម្ានន្វើការពិនិតយស ខភាពន ើ ។ លក្ខខណ្ឌ      
ននេងៗទាក្់េងនឹងនលិតនលននេះក្តូវរាននរៀបរាប់ដូច្ខាងនក្កាម៖ 
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២.១. អ្តថក្បនយាជន ៍

ក្.  អ្តថក្បនយាជនក៍្រណី្មរណ្ភាព ឬ ពកិារភាពទាុំងក្ស ងនងិជាអ្ច្និ្នត ន៍ដ្ា ជុំងកឺ្គ្ នឈាម៖ ក្នុងក្រណី្ដដលអ្នក្ក្តវូរាន
ធានារ ៉ាបរ់ងេេួលមរណ្ភាព ឬ ពិការភាពទាុំងក្ស ងនិងជាអ្ច្ិន្នត ៍ដដលបណ្ត៉ាលមក្ពីជុំងកឺ្គ្ នឈាម ន ាក្នុងរ ៈនពល
ក្ុំណ្ត់ននបណ្ណសនារ ៉ាបរ់ង នហើ ម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាបរ់ងរាននក្ជើសនរើសអ្តថក្បនយាជន៍ក្រណី្មរណ្ភាព ឬ ពិការភាព
ទាុំងក្ស ងនិងជាអ្ច្ិន្នត ៍នដ្ា ជុំងឺក្គ្ នឈាម ននាេះ ១០០% ននអ្តថក្បនយាជន៍ក្រណី្មរណ្ភាព ឬ ពិការភាពទាុំងក្ស ងនិង
ជាអ្ច្ិន្នត ៍នដ្ា ជុំងឺក្គ្ នឈាម នឹងក្តូវរាននតល់ជូន។ 

ខ. អ្តថក្បនយាជនក៍្រណី្មរណ្ភាព ឬ ពកិារភាពទាុំងក្ស ងនងិជាអ្ច្និ្នត ន៍ដ្ា ជុំងកឺ្គ្ នចាញ៖់ ក្នងុក្រណី្ដដលអ្នក្ក្តូវរានធានា
រ ៉ាបរ់ងេេួលមរណ្ភាព ឬ ពិការភាពទាុំងក្ស ងនិងជាអ្ច្ិន្នត ៍ដដលបណ្ត៉ាលមក្ពីជុំងកឺ្គ្ នចាញ់ ន ាក្នុងរ ៈនពលក្ុំណ្ត់
ននបណ្ណសនារ ៉ាបរ់ង នហើ ម្ចាសប់ណ្ណសនារ ៉ាប់រងរាននក្ជើសនរើសអ្តថក្បនយាជន៍ក្រណី្មរណ្ភាព ឬ ពិការភាពទាុំងក្ស ង
និងជាអ្ច្ិន្នត ៍នដ្ា ជុំងឺក្គ្ នចាញ់ ននាេះ ១០០% ននអ្តថក្បនយាជន៍ក្រណី្មរណ្ភាព ឬ ពិការភាពទាុំងក្ស ងនិងជាអ្ច្ិន្នត
 ន៍ដ្ា ជុំងឺក្គ្ នចាញ់ នងឹក្តវូរាននតល់ជូន។ 

 
 បណ្ណសនារ ៉ាប់រងនឹងក្តវូបពាជប់បនទាប់ពីការេូទាត់ខាងនលើ។ 
 

ពកិារភាពទាុំងក្ស ង នងិជាអ្ច្និ្នត  ៍គ្ឺជាសថានភាពមួ ដដលអ្សមតថភាពទាុំងក្ស ង និងជា   អ្ច្ិន្នត ៍ នហើ ម្ានេក្មង់ដូច្
ខាងនក្កាម៖ 

- ការរាត់បង់េុំ៉ាងក្ស ង ឬ ការនមើលមិនន ើញ និងមិនអាច្ជាសេះនសបើ ជានរៀងរហូតននដភនក្ទាុំងពរី ឬ 
- ការរាត់បង់ទាុំងក្ស ង និងមិនអាច្ជាសេះនសបើ ជានរៀងរហូតននម ខងារនក្បើក្រាសរ់បស់នដ/នជើងទាុំងពីរ ន ា

ក្តង់ក្នដ/ក្នជើង ឬចាប់ពីដននក្ខាងនលើននក្នដ/ក្នជើង ឬ 
- ការរាត់បង់េុំ៉ាងក្ស ង ឬការនមើលមិនន ើញ និងមិនអាច្ជាសេះនសបើ ជានរៀងរហូតននដភនក្ម្ខាង និងការរាត់

បង់េុំ៉ាងក្ស ង និងមិនអាច្ជាសេះនសបើ ជានរៀងរហូតននម ខងារនក្បើក្រាស់របស់នដ/នជើងម្ខាង ន ាក្តងក់្នដ/
ក្នជើង ឬចាប់ពីដននក្ខាងនលើននក្នដ/ក្នជើង។ 

 
ន ាក្នុងក្រណី្ដដលម្ានការរាតប់ង់ទាុំងក្ស ង និងមិនអាច្ជាសេះនសបើ ជានរៀងរហូតននម ខងារនក្បើក្រាស់នននដ ឬ

នជើងម្ខាង ឬទាុំងពរី ន ាក្តឹមក្នដ/ក្នជើង ឬចាប់ពីដននក្ខាងនលើននក្នដ/ក្នជើង ការវ៉ិភាគ្នកាសលយវ៉ិច្ច ័អ្ុំពីអាការៈននេះក្តវូន្វើ
ន ើងនដ្ា មនទរីនពេយដដលម្ានច្ េះបញ្ជកី្តឹមក្តវូន ាថនាក្ន់ខតត ឬរាជធានី មិនឲ្យតិច្ជាងរ ៈនពលក្រាុំមួ  (៦) ដខ នហើ ក្៏
មិនឲ្យនលើសពីរ ៈនពលក្រាុំបួន (៩) ដខ គ្ិតចាប់តាុំងពីនងៃដដលម្ាននហត ការណ៍្ក្តូវរានធានានក្ើតន ើង ឬក៏្គ្ិតចាប់ពីនងៃ
ដដលការវ៉ិភាគ្នកាសលយវ៉ិច្ច ័អ្ុំពអីាការៈននេះ ក្តវូរានបញ្ជាក្់ក្តឹមក្តូវ។ 

ន ាក្នុងក្រណី្ដដលម្ានការរាតប់ងទ់ាុំងក្ស ង និងមិនអាច្ជាសេះនសបើ ជានរៀងរហូត ការវ៉ិភាគ្នកាសលយវ៉ិច្ច ័អ្ុំពី
អាការៈននេះ អាច្ន្វើន ើងន ានពលណាម ួក្៏រាន ដដលម្ានច្ េះបញ្ជីក្តឹមក្តូវន ាថនាក្់នខតតឬរាជធាន។ី ការវ៉ិភាគ្នកាសលយវ៉ិច្ច័
 អ្ុំពអីាការៈននេះ អាច្ន្វើន ើងន ានពលណាម ួក្៏រានន ាក្នុងរ ៈនពលក្ុំណ្ត់ននបណ្ណសនារ ៉ាប់រង និងន ាក្នុងរ ៈនពល
ដដលបណ្ណសនារ ៉ាបរ់ងន ាម្ានស ពលភាពន ាន ើ ។ 

 
២.២. ក្រណី្មនិក្តវូរានធានា 
 

ក្. ក្ក្ មហ  ននឹងបដិនស្ការទាមទារសុំណ្ងនលើជុំងឺក្គ្ នឈាម និងជុំងឺក្គ្ នចាញ ់ ក្បសិននបើអ្នក្ក្តូវរានធានារ ៉ាបរ់ងេេួល
មរណ្ភាព ឬ ពិការភាពទាុំងក្ស ងនិងជាអ្ច្ិន្នត ៍បណ្ត៉ាលមក្ពីជុំងឺក្គ្ នឈាម និងជុំងឺក្គ្ នចាញ់ ក្នុងអ្ុំ ុងនពល ១៤ នងៃ
ដុំបូងបនទាប់ពីកាលបរ៉ិនច្េេនច្ញបណ្ណសនារ ៉ាប់រង។ 

ខ. ក្ក្ មហ  ននឹងបដិនស្ការទាមទារសុំណ្ងក្រណី្មរណ្ភាព ឬ ពិការភាពទាុំងក្ស ងនិងជាអ្ច្ិន្នត ៍បណ្ត៉ាលមក្ពីជុំងកឺ្គ្ ន
ឈាម និងជុំងឺក្គ្ នចាញ ់ ពសីុំណាក្់អ្នក្េេួលនល ក្បសិននបើអ្នក្ក្តូវរានធានារ ៉ាបរ់ងរានន្វើនរាគ្វ៉ិនិច្េ័ ថាម្ានជុំងឺក្គ្ ន
ឈាម និងជុំងឺក្គ្ នចាញ់ ម ននពលកាលបរ៉ិនច្េេនច្ញបណ្ណសនារ ៉ាបរ់ង។ 

គ្. ក្ក្ មហ  ននឹងបដិនស្ការទាមទារសុំណ្ងក្រណី្មរណ្ភាព ឬ ពិការភាពទាុំងក្ស ងនិងជាអ្ច្ិន្នត ៍បណ្ត៉ាលមក្ពីជុំងកឺ្គ្ ន
ឈាម និងជុំងឺក្គ្ នចាញ់ ពីសុំណាក្់អ្នក្េេួលនល ក្បសិននបើអ្នក្ក្តូវរានធានារ ៉ាបរ់ងេេួលមរណ្ភាព ឬ ពិការភាព
ទាុំងក្ស ងនិងជាអ្ច្ិន្នត ៍បណ្ត៉ាលមក្ពីជុំងកឺ្គ្ នឈាម និងជុំងឺក្គ្ នចាញ ់បនទាប់ពី ១៤ នងៃ រាប់ចាបព់ីកាលបរ៉ិនច្េេដដលអ្នក្
ក្តូវរានធានារ ៉ាបរ់ងរានន្វើនរាគ្វ៉ិនិច្េ័ បញ្ជាក្់ថាម្ាន នទុក្ជុំងឺក្គ្ នឈាម ឬជុំងឺក្គ្ នចាញ់។ 
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ក្នុងក្រណី្ននេះ ក្ក្ មហ  ននឹងន្វើការេូទាត់នអា វ៉ិញនូវច្ុំនួនេឹក្ក្រាក្់ដដលនសែើនឹងប ពវលាភធានារ ៉ាប់រងសរ បដដលរានបង់ 
នហើ បណ្ណសនារ ៉ាបរ់ងនឹងបញ្ជប់បនទាប់ពីការេូទាត់ននេះ។ 

 
២.៣. ការទាមទារសុំណ្ង 

ការទាមទារសុំណ្ងនលើនហត ការណ៍្ដដលក្តូវរានធានា ក្តវូដតន្វើន ើង និងបញ្ជូនមក្ក្ក្ មហ  នក្នងុរ ៈនពល៣០ នងៃ 
បនទាប់ពីនហត ការណ៍្ដដលក្តូវរានធានារាននក្ើតន ើង។ ក្ក្ មហ  ននឹងេូទាត់ក្រាក្់អ្តថក្បនយាជន៍ក្សបតាម ខ និងលក្ខខណ្ឌននេះ 
ល េះក្តាណាដតក្ក្ មហ  នេេួលរានភសតុតាងដដលចាុំរាច្់ និងអាច្េ ក្ច្ិតតរានសក្ម្ាប់ការេូទាតស់ុំណ្ង។ ឯក្សារខាងនក្កាម
ខាងនក្កាមននេះ ចាុំរាច្់ក្តូវម្ានសក្ម្ាប់ការវា តនមលន ានលើការទាមទារសុំណ្ង៖ 

ក្. េក្មង់ដបបបេទាមទារសុំណ្ង 
ខ. ក្រណី្មរណ្ភាពបណ្ត៉ាលមក្ពីជុំងឺក្គ្ នឈាម ឬជុំងឺក្គ្ នចាញ់ ក្តូវដតម្ានភជាប់ជាមួ សុំប ក្តមរណ្ភាព ដដល

ម្ានការបញ្ជាក្់ពីនវជជបណ្ឌិតថាមរណ្ភាពបណ្ត៉ាលមក្ពីជុំងឺក្គ្ នឈាម ឬក្គ្ នចាញ់។ 
គ្. ក្រណី្ពិការភាពទាុំងក្ស ងនិងជាអ្ច្ិន្នត ៍បណ្ត៉ាលមក្ពីជុំងកឺ្គ្ នឈាម ឬជុំងឺក្គ្ នចាញ់ ក្តវូដតម្ានភជាប់

ជាមួ លិខិតបញ្ជាក្់ពិការភាពទាុំងក្ស ងនិងជាអ្ច្ិន្នត ៍ ដដលម្ានការបញ្ជាក្់ពីអ្នក្ជុំនាញនវជជសាក្សតននមនទីរ
នពេយដដលរានច្ េះបញ្ជី ថាជុំងកឺ្គ្ នឈាម ឬក្គ្ នចាញ់គឺ្មលូនហត ដដលនាុំនអា ម្ានពិការភាពទាុំងក្ស ងនិង
ជាអ្ច្ិន្នត ៍។ 

 . ការន្វើនរាគ្វ៉ិនិច្េ ័ជុំងឺក្គ្ នឈាមក្តវូដតម្ានការបញ្ជាក្់ពីនវជជបណ្ឌិត ភជាប់ជាមួ លេធនល 
នតសតដូច្ខាងនក្កាមយ ាងន ាច្ម ួ៖ 

- នតសតអ្ង់េីដហេនវីរ សក្គ្ នឈាម (NS1) (Dengue Virus Antigen Detection (NS1)) 
- នតសតក្គ្ នឈាមរក្អ្ង់េីក្រ IgM (MAC_ELISA) 

ង. ការន្វើនរាគ្វ៉ិនិច្េ ័ជុំងឺក្គ្ នចាញ់ក្តវូដតម្ានការបញ្ជាក្់ពីនវជជបណ្ឌិត ភជាប់ជាមួ លេធនលនតសតដូច្ខាងនក្កាម
យ ាងន ាច្មួ ៖ 

- នតសតបុំពាក្់ពណ៌្នលើឡាមនដើមបីរក្រ ារ ៉ាស ីតននជុំងកឺ្គ្ នចាញ់ (MP test) 
- នតសតន្វើនរាគ្វ៉ិនិច្េ័ រហស័ (RDT) 
- នតសតអ្ង់េីក្រក្គ្ នចាញ់ (IFA) 

 
២.៤. អ្នក្េេលួនល 

ក្. ក្បសិននបើម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាប់រង នងិអ្នក្ក្តវូរានធានារ ៉ាប់រង គ្ឺជាមន សេដតម្នាក្ ់ ននាេះអ្នក្េេលួនលក្តវូដតដតងតាុំង។ 
អ្នក្េេួលនលរានក្ុំណ្ត់ជាសវ ័ក្បវតិតតាម ខ និង លក្ខខណ្ឌននេះ ប  ដនតម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាប់រងម្ានសិេធក្នុងការដក្ដក្ប អ្នក្
េេួលនលម្នាក្់ ឬនក្ច្ើននាក្់ ភលាមៗនក្កា នពលបណ្ណសនារ ៉ាប់រងរាននច្ញនដ្ា ក្ក្ មហ  ន។ ក្បសិននបើមិនម្ានអ្នក្
េេួលនលដដលផ្លាស់បតរូ ឬ ដតងតាុំងសារជាងែីនដ្ា ម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាបរ់ងននាេះនេ ននាេះការេូទាតក់្រាក្់អ្តថក្បនយាជន៍
ធានារ ៉ាបរ់ង នឹងក្តវូនតលជ់ូនអ្នក្េេួលនលម្នាក្់ ឬនក្ច្ើននាក្់ដដលរានក្ុំណ្ត់នដ្ា សវ័ ក្បវតតិ នយាងតាមលុំដ្ាប់ដូច្ម្ាន
ក្ុំណ្ត់ខាងនក្កាម៖ 

- ៥០% ននក្រាក្់សុំណ្ងអ្តថក្បនយាជន៍នឹងក្តវូរាននតល់ជូនន ាបតីក្បពនធក្សបច្ាប ់
- ៥០% ននក្រាក្់សុំណ្ងអ្តថក្បនយាជន៍នឹងក្តវូរាននតល់ជូនន ាកានល់ុំដ្ាប់ភាគ្ីដូច្ខាងនក្កាម 

េី១. បតីក្បពនធក្សបច្ាប់ និងក្ូន(ៗ) នសែើៗគ្នា 
េី២. បតីក្បពនធក្សបច្ាប ់និងឪព ក្-ម្តា  នសែើៗគ្នា 
េី៣. បតកី្បពនធក្សបច្ាប់ និងបងបអូនបនងកើត នសែើៗគ្នា 
េី៤. ប គ្គលននេងនេៀតដដលសនក្មច្នដ្ា ត លាការ។ 

ខ. ក្បសិននបើម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាប់រង និងអ្នក្ក្តវូរានធានារ ៉ាបរ់ង គ្ឺជាមន សេននេងគ្នា ននាេះម្ចាសប់ណ្ណសនារ ៉ាប់រងគឺ្ជាអ្នក្
ក្តូវេេួលរានអ្តថក្បនយាជន៍។ វានឹងមិនចាុំរាច្់ក្នុងការដតងតាុំងអ្នក្េេួលនលសក្ម្ាប់អ្តថក្បនយាជន៍នក្កាមអ្នក្ក្តូវរាន
ធានារ ៉ាបរ់ងននេះន ើ ។ 

គ្. អ្នក្អាច្ផ្លាស់បតរូអ្នក្េេលួនលន ាក្នុងក្មែវ៉ិ្ីនអ្ ិច្ក្តូនិច្របស់ក្ក្ មហ  នក្ពូដិនសលក្នុងអ្ុំ ងុនពលបណ្ណសនារ ៉ាបរ់ង
ន ាម្ានស ពលភាព។ 
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 . ការមិនអាច្នតល់ឯក្សារបញ្ជាក្់ពីេុំនាក្់េុំនងនលវូច្ាបរ់បស ់ រវាងអ្នក្េេួលនល-អ្នក្ក្តវូរានធានារ ៉ាប់រង និង/ឬម្ចាស់ប
ណ្ណសនារ ៉ាប់រង-អ្នក្ក្តូវរានធានារ ៉ាប់រង អាច្បណ្ត៉ាលឲ្យម្ានការបដិន ស្ក្នុងនពលេូទាត់សុំណ្ង។ 

ង.ក្ក្ មហ  នមិនេេួលខ សក្តូវច្ុំនពាេះភាពក្សបច្ាប់ននការដតងតាុំងអ្នក្េេួលនលម្នាក្់ ឬនក្ច្ើនននាេះន ើ ។  
 

២.៥. ការបញ្ចបប់ណ្ណសនារ ៉ាបរ់ង 

បណ្ណសនារ ៉ាប់រងននេះក្តវូបញ្ចប់នដ្ា សវ័ ក្បវតតិ ន ានពលដដលនហត ការណ៍្ណាម ួួ  ខាងនក្កាមនក្ើតន ើង៖ 
ក្. មរណ្ភាព ឬ ពិការភាពទាុំងក្ស ងនិងជាអ្ច្ិន្នត ៍ របស់អ្នក្ក្តូវរានធានារ ៉ាបរ់ងទាុំងអ្ស់ន ានក្កាមបណ្ណសនា

រ ៉ាបរ់ង ឬ 
ខ. ក្ក្ មហ  នរានេូទាត់សុំណ្ងអ្តថក្បនយាជន៍ទាុំងអ្ស់ន ានក្កាមបណ្ណសនារ ៉ាប់រង ឬ 
គ្. បនទាប់ពីេេួលរានសុំនណ្ើររបស់ម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាបរ់ង ក្នុងការនរាេះបង់បណ្ណសនារ ៉ាបរ់ង ឬ 
 . ដល់នងៃន តក្ុំណ្ត់ននរ ៈនពលក្ុំណ្ត់ននបណ្ណសនារ ៉ាបរ់ង ឬ 
ង. អ្នក្ក្តវូរានធានារ ៉ាប់រងរានដល់អា  ច្ិតសិប (៧០) ឆនាុំ (អា  ន ងៃខួបក្ុំនណ្ើតច្ ងនក្កា ) ឬ   
ច្. ក្ក្ មហ  នបញ្ចប់គ្នក្ម្ាងមូលដ្ឋាន ក្សបតាម ខ និងលក្ខខណ្ឌដដលម្ានដច្ងក្នុងននេះ ឬ 
ឆ. ម្ានសថានភាពននេងនេៀត ដដលក្ុំណ្ត់នដ្ា ច្ាប់សតីពីការធានារ ៉ាប់រងដដលម្ានក្សាប់។ 
 

២.៦. ការនតលព់ត័ម៌្ានមិនពតិ 

អ្នក្ និងអ្នក្ក្តូវរានធានារ ៉ាបរ់ង នក្កាមបណ្ណសនារ ៉ាប់រងននេះ ម្ានកាតពវក្ិច្ចនតល់នូវរាល់ ព័ត៌ម្ានទាុំងឡា ណា
ដដលម្ានសារៈសុំខានស់ក្ម្ាប់ន្វើការវា តនមលអ្ុំពី ានិភ័  នដើមបនីច្ញបណ្ណសនារ ៉ាបរ់ង   និងការធានារ ៉ាបរ់ងននបណ្ណ
សនារ ៉ាប់រងននេះ។  

ការនតល់ព័ត៌ម្ានណាម ួនឹងន្វើនអា បណ្ណសនារ ៉ាបរ់ង ឬ ការទាមទារសុំណ្ងរបស់អ្នក្កលា ជានម្ា ៈ។ ប ពវ
លាភធានារ ៉ាបរ់ងនឹងមិនក្តូវរានបងវិលសងវ៉ិញនេក្នុងក្រណី្បញ្ជបប់ណ្ណសនារ ៉ាប់រងននេះ។ 

 
២.៧. ការនដ្ាេះក្សា វ៉ិវាេ 

ច្ុំនពាេះក្គ្ប់វ៉ិវាេដដលពាក្់ព័នធនឹងអាជីវក្មែធានារ ៉ាប់រង ភាគ្ណីាមួ ននភាគ្វី៉ិវាេអាច្នាុំ ក្វ៉ិវាេន ាជូនក្ក្សួង
នសដឋកិ្ច្ចនិងហរិញ្ញវតថុ នដើមបីសក្ម េះសក្មួលន្វើការនេេះនាវ៉ិវាេម ននងឹបដឹងន ានវេិកាមជឈតតក្មែ ឬត លាការម្ានសមតថក្ចិ្ចនលើក្
ដលងដតនរឿងក្ពហែេណ្ឌ។ 

ច្ុំនពាេះវ៉ិវាេ ដដលមិនអាច្នដ្ាេះក្សា តាមរ ៈការនេេះនាខាងនលើ ភាគ្ីនីមួ ៗអាច្ដ្ាក្់វ៉ិវាេននេះន ានដ្ាេះ
ក្សា ន ាត លាការននអាស ដ្ឋានដដលេីសនាក្់ការក្ណ្ត៉ាលរបស់ក្ក្ មហ  នតាុំងន ា។ នងលច្ុំណា ននេងៗនលើត លាការជា
បនទុក្របស់ភាគ្ចីាញ់ក្តី។ រ ៈនពលក្ុំណ្តស់ក្ម្ាបក់ារដ្ាក្ប់ណ្តឹង ក្តូវម្ានអ្ុំ ុងនពលក្រាុំ (៥) ឆនាុំ គ្ិតចាប់ពីកាលបរ៉ិនច្េេនន
ក្ពឹតតិការណ៍្ដដលនាុំឲ្យនក្ើតម្ានវ៉ិវាេនដ្ា នយាងន ាតាមបេបបញ្ញតតិពាក្់ព័នធក្នុងក្បនេសដដលម្ានជា្រម្ាន។ 

 
២.៨. ក្បការសតពី ីេណ្ឌក្មែ 

“េណ្ឌក្មែ”  ម្ានន័ ថា វ៉ិធានការរឹតតបិតដដលរានដ្ាក្់នលើ របបននយារា  ក្បនេស រដ្ឋាភិរាល អ្ងគភាព ប គ្គល 
និងឧសាហក្មែទាុំងឡា ណា ដដលរានក្ុំណ្ត់នដ្ា សថាប័នអ្នតរជាតិ ឬរដ្ឋាភិរាលក្នុងក្បនេសក្មពុជា ឬន ានក្រាក្បនេសក្មពុជា 
ដដលរាបប់ញ្ចលូដូច្ជា ការ៉ិយាល ័អ្ន វតតេណ្ឌក្មែហរិញ្ញវតថុននរតនាគ្ារជាតរិបសច់្ក្ក្ភពអ្ង់នគ្លស អ្ងគការសហក្បជាជាត ិសហភាព
អ្ឺរ  ប ការ៉ិយាល័ ក្គ្ប់ក្គ្ងក្េពយសមបតតិបរនេសនននា ក្ដ្ឋានរតនាគ្ារសហរដឋអានមរ៉ិក្ និងអ្ងគភាពនស ើបការណ៍្ហិរញ្ញវតថុក្មពុជា។ 

នទុ ពីព័ត៌ម្ានដដលរាននតល់ន ាក្នុងបណ្ណសនារ ៉ាប់រងននេះ ក្បសិននបើ  

(i) ន ើងដឹង ឬេេួលរានដុំណឹ្ងថាម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាប់រង អ្នក្ក្តវូរានធានារ ៉ាបរ់ង ឬអ្តថគ្ាហក្ដនេនេៀត ដដលម្ាន
នឈែាេះក្នុងដុំណាក្់កាលដ្ាក្់ពាក្យនសនើស ុំ អ្នក្ក្តូវរានចាត់តាុំង (nominee) អ្នក្េេួលនល ប គ្គលណាម្នាក្់ ឬអ្ងគ
ភាពទាុំងឡា ណាដដលម្ានេុំនាក្់េុំនងជាមួ បណ្ណសនារ ៉ាបរ់ងននេះ (រាប់បញ្ចលូទាុំងអ្នក្បង់ក្រាក្)់ ម្ាននឈែាេះ
ក្នុងបញ្ជីេណ្ឌក្មែណាម ួឬ  
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(ii) ក្បសិននបើន ើង ឬ្នាគ្ារ ឬភាគ្ីេីបីដដលពាក្់ព័នធក្តូវរានរក្ន ើញថាម្ានការរំនលាភបុំពានន ានលើកាតពវកិ្ច្ចនន
នគ្ាលការណ៍្ដ្ាក្់េណ្ឌក្មែ តាមរ ៈការចាតវ់៉ិធានការណាមួ ន ានលើបណ្ណសនារ ៉ាបរ់ងននេះ  វាចាុំរាច្់ដដល ស 
ពលភាពរបសប់ណ្ណសនារ ៉ាបរ់ងននេះក្តវូរានបញ្ចប់ភលាមៗ និង/ឬការចាតវ់៉ិធានការននេងនេៀតដដលន ើងគ្ិតថាសម
រមយដូច្ជា ការជូនដុំណឹ្ងដល់អាជ្ា្រ រដ្ឋាភរិាលដដលពាក្ព់័នឋ នឹងការឃាតឃ់ាុំងការេូទាត់ក្រាក្ ់ ការបងកក្ក្រាក្់
ណាមួ ដដលរានេូទាត់ជូនន ើងខុ្ុំ និងការននទរ ឬេូទាត់សាច្ក់្រាក្់ ន ាកាន់អាជ្ា្រ រដ្ឋាភិរាលដដលពាក្់ព័នធណា
មួ ។ 

ន ើងក៏្នឹងមិនេេួលខ សក្តូវច្ុំនពាេះរាល់ការខាតបង់ណាមួ ដដលអ្នក្ ឬនរណាម្នាក្់ននេងនេៀតអាច្នឹងេេួលរង នដ្ា សារការចាត់
វ៉ិធានការរបស់ន ើងនក្កាមក្បការខាងនលើននាេះនេ។  

ក្បការននេះ ក្៏ដូច្ជាលេធភាពរបសន់ ើងក្នុងការទាមទារសុំណ្ងសក្ម្ាប់ការខាតបង់ណាមួ ដដលនក្ើតម្ានន ើងនដ្ា ក្បការណាមួ  
នឹងន ាដតម្ានស ពលភាពដដដល នទាេះបីបណ្ណសនារ ៉ាបរ់ងននេះក្តូវរានបញ្ចប់ក្៏នដ្ា ។ 
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ខ និង លក្ខខណ្ឌ 
ធានារ ៉ាប់រងបដនថម អ្តថក្បនយាជនព៍ារាលក្គ្ នឈាម ឬ ក្គ្ នចាញ ់

 
ខ និងលក្ខខណ្ឌននធានារ ៉ាបរ់ងបដនថមននេះ រួមម្ានក្ិច្ចក្ពមនក្ពៀងបដនថមរវាងក្ក្ មហ  នក្ពូដិនសលក្មពុជា និងម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាប់រង 
នដើមបីនតល់ការធានារ ៉ាបរ់ងដល់អ្នក្ក្តូវរានធានារ ៉ាបរ់ង ដដលម្ានសេិធិក្សបច្ាប់ក្នងុការេេួលរានក្បនយាជន៍ពីការធានារ ៉ាបរ់ងច្ុំនពាេះ
ម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាប់រង។ 
 
ពាក្យដដលក្តវូរាននក្បើន ាក្នុងធានារ ៉ាប់រងបដនថមននេះ ក្តវូម្ានន ័ដូច្គ្នាដូច្ន ាក្នុង ខ និងលក្ខខណ្ឌននបណ្ណសនារ ៉ាបរ់ងដដលរានច្ េះ
ហតថនលខា (ដដលជាគ្នក្ម្ាងមលូដ្ឋាន ដដលធានារ ៉ាប់រងបដនថមននេះក្តូវរានភជាប់មក្ជាមួ )។ ក្នុងក្រណី្ម្ានភាពខ សគ្នារវាងលក្ខខណ្ឌ
បដនថមននេះ និងបណ្ណសនារ ៉ាបរ់ងដដលរានច្ េះហតថនលខា ននាេះបញ្ញតតិ ន ា ក្នុងធានារ ៉ាប់រងបដនថមននេះ ក្តូវ ក្ជានគ្ាល។ 
 
១. លក្ខខណ្ឌទាក្េ់ងនងឹបណ្ណសនារ ៉ាបរ់ងរបសអ់្នក្ 
សក្ម្ាប់ការនច្ញបណ្ណសនារ ៉ាបរ់ងនននលិតនលននេះ អ្តិងិជននឹងមិនតក្មូវនអា ម្ានន្វើការពិនិតយស ខភាព 
ន ើ ។ លក្ខខណ្ឌននេងៗទាក្់េងនឹងនលិតនលននេះក្តវូរាននរៀបរាប់ដូច្ខាងនក្កាម៖ 

 
១.១. អ្តថក្បនយាជន ៍

ក្.  អ្តថក្បនយាជនព៍ារាលជុំងកឺ្គ្ នឈាម៖ ក្នុងក្រណី្ដដលអ្នក្ក្តូវរានធានារ ៉ាបរ់ងអា  ជវី៉ិតរានន្វើនរាគ្វ៉ិនិច្េ ័ន ើញថាម្ាន
ជុំងឺក្គ្ នឈាម ន ាក្នងុរ ៈនពលក្ុំណ្តន់នបណ្ណសនារ ៉ាបរ់ង នហើ ម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាបរ់ងរាននក្ជើសនរើសអ្តថក្បនយាជន៍
នលើការពារាលជុំងឺក្គ្ នឈាម ននាេះ ១០០% ននអ្តថក្បនយាជន៍ ពារាលជុំងឺក្គ្ នឈាម នឹងក្តូវរាននតល់ជូន។   

ខ.  អ្តថក្បនយាជនព៍ារាលជុំងកឺ្គ្ នចាញ៖់ ក្នុងក្រណី្ដដលអ្នក្ក្តូវរានធានារ ៉ាប់រងអា  ជីវ៉ិតរានន្វើនរាគ្ 
វ៉ិនិច្េ័ ន ើញថាម្ានជុំងកឺ្គ្ នចាញ់ ន ាក្នុងរ ៈនពលក្ុំណ្ត់ននបណ្ណសនារ ៉ាប់រង នហើ ម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាប់រងរាននក្ជើស
នរើសអ្តថក្បនយាជន៍នលើការពារាលជុំងឺក្គ្ នចាញ ់ននាេះ ១០០% ននអ្តថក្បនយាជន៍  ពារាលជុំងឺក្គ្ នចាញ ់នឹងក្តវូរាននតល់
ជូន។ 

 

អ្តថក្បនយាជន៍នីមួ ៗខាងនលើ នងឹក្តូវរាននតល់ជូនដតមតងប  នណណាេះ ន ាក្នុងរ ៈនពលក្ុំណ្ត់ននបណ្ណសនារ ៉ាប់រង។ ធានារ ៉ាប់រងបដនថម
នឹងក្តូវបពាជប់បនទាប់ពីការេូទាត់ខាងនលើ។  
 
១.២. ក្រណី្មនិក្តវូរានធានា 

ក្ក្ មហ  ននឹងបដិនស្ការទាមទារសុំណ្ងនលើជុំងឺក្គ្ នឈាម និងជុំងឺក្គ្ នចាញ់ ក្បសិននបើអ្នក្ក្តវូរានធានារ ៉ាប់រងរានន្វើនរាគ្
វ៉ិនិច្េ័ ថាម្ានជុំងឺក្គ្ នឈាម និងជុំងឺក្គ្ នចាញ់ ក្នុងអ្ុំ ុងនពល ១៤ នងៃដុំបូងបនទាប់ពីកាលបរ៉ិនច្េេនច្ញបណ្ណសនារ ៉ាបរ់ង។ 
ក្នុងក្រណី្ននេះ ក្ក្ មហ  ននឹងន្វើការេូទាត់នអា វ៉ិញនូវច្ុំនួនេឹក្ក្រាក្ដ់ដលនសែើនឹងប ពវលាភធានារ ៉ាបរ់ងសរ បដដលរានបង់ នហើ 
បណ្ណសនារ ៉ាប់រងនឹងបញ្ជប់បនទាប់ពីការេូទាត់ននេះ។ 

 
១.៣. ការទាមទារសុំណ្ង 

ដូច្ដដលរានដច្ងន ាក្នុងក្បការ ២.៣ ននខ និង លក្ខខណ្ឌននគ្នក្ម្ាងមូលដ្ឋាន។ 
 

១.៤. ការនដ្ាេះក្សា វ៉ិវាេ 

ច្ុំនពាេះក្គ្ប់វ៉ិវាេដដលពាក្់ព័នធនឹងអាជីវក្មែធានារ ៉ាប់រង ភាគ្ីណាមួ ននភាគ្វី៉ិវាេអាច្នាុំ ក្វ៉ិវាេន ាជូនក្ក្សួងនសដឋកិ្ច្ច
និងហិរញ្ញវតថ ុ នដើមបសីក្ម េះសក្មលួន្វើការនេេះនាវ៉ិវាេម ននឹងបដឹងន ានវេិកាមជឈតតក្មែ ឬត លាការម្ានសមតថក្ិច្ចនលើក្ដលងដតនរឿងក្ពហែ
េណ្ឌ។ 

ច្ុំនពាេះវ៉ិវាេ ដដលមិនអាច្នដ្ាេះក្សា តាមរ ៈការនេេះនាខាងនលើ ភាគ្ីនីមួ ៗអាច្ដ្ាក្់វ៉ិវាេននេះន ានដ្ាេះក្សា ន ា
ត លាការននអាស ដ្ឋានដដលេីសនាក្់ការក្ណ្ត៉ាលរបស់ក្ក្ មហ  នតាុំងន ា។ នងលច្ុំណា ននេងៗនលើត លាការជាបនទកុ្របស់ភាគ្ចីាញ់
ក្តី។ រ ៈនពលក្ុំណ្តស់ក្ម្ាបក់ារដ្ាក្់បណ្តឹង ក្តូវម្ានអ្ុំ ុងនពលក្រាុំ (៥) ឆនាុំ គ្ិតចាប់ពីកាលបរ៉ិនច្េេននក្ពឹតតិការណ៍្ដដលនាុំឲ្យនក្ើតម្ាន
វ៉ិវាេនដ្ា នយាងន ាតាមបេបបញ្ញតតពិាក្់ព័នធក្នុងក្បនេសដដលម្ានជា្រម្ាន។ 
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Terms and Conditions 

មូសស ុំចាញ់ 

In this Terms and Conditions document, “you”, “your” or “yours” means the Policy 

Owner.  “We”, “us”, “our”, “ours”, “Prudential Cambodia” or “The Company” 

means Prudential (Cambodia) Life Assurance Plc.  

1. Definitions 

 

1.1. Policy Owner means an individual who is Cambodian citizen or the resident who 
is residing in Cambodia for at least 6 months and with a bona-fide residential 

address in Cambodia, is eighteen (18) years old and above, having full capacity 
for civil acts, is the person who fills in and agrees to the Insurance Application and 

pays the Insurance Premiums. The Policy Owner, Life Assured, and Beneficiary 
must have Insurable Interest on one another. They are considered to have an 
Insurable Interest on the following: 

i. The Policy Owner herself/himself; 

ii. Legitimate spouse, children, and parents of the Policy Owner; 

iii. Siblings, legitimate guardian; 

iv. Niece or nephew of direct line of the Policy Owner and/or other relatives 
only when he/she supports the lives of the Beneficiary/Beneficiaries;  

v. Others, if the Policy Owner has to suffer a heavy financial loss if the Life 
Assured dies. 

1.2. Life Assured means any individual who resides in Cambodia at inception of the 
Policy, is nominated by the Policy Owner in the Insurance Application as being the 
person insured by this policy and is accepted by the Company for insurance under 

the Terms and Conditions herein. There can be more than 1 Life Assured under 
the same Policy.  

1.3. Beneficiary is an individual designated by the Policy Owner to receive the 
insurance death benefits and is accepted by the Company for insurance under the 
Terms and Conditions herein.  

1.4. Premium is the amount of money that the Policy Owner will pay to the Company 
according to the Policy Term and the benefit the Policy Owner has chosen. The 

Policy Owner is liable to pay taxes applicable to an issued Policy subject to 
government regulations. Premium is subject to change upon renewal. No premium 
refund is provided upon cancellation or termination of the Policy.  

1.5. Policy Term is the period during which insurance coverage is provided.  

1.6. Policy is a legal binding document issued by the Company stipulating major 

substance and detailed Terms and Conditions that are agreed between the 
Company and the Policy Owner. 

 

2. Conditions in Relation to Your Policy 
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2.1. Benefits 

As part of policy issuance process, customers are not required to go through medical 

examination. Other conditions in relation to your policy are listed as below: 

 

i. Death/TPD due to Dengue benefit: in the event that the Life Assured dies or 

suffers from TPD due to Dengue Fever during the Policy Term, if Death/TPD due to 

Dengue Benefit is chosen, 100% of the Dengue Death/TPD benefit is payable.  

ii. Death/TPD due to Malaria benefit: in the event that the Life Assured dies or 

suffers from TPD due to Malaria Fever during the Policy Term, if Death/TPD due to 

Malaria Benefit is chosen, 100% of the Malaria Death/TPD benefit is payable. 

 

The policy shall be terminated after the above payment. 

Total and Permanent Disability (TPD) is a state of incapacity, which is total 

and permanent and takes form of: 

i. Total and irrecoverable loss of sight in both eyes; or 

ii. Total and irrecoverable loss of the use of two limbs at or above the 
wrist(s) or ankle(s); or  

iii. Total and irrecoverable loss of the sight in one eye, and total and 

irrecoverable loss of the use of one limb at or above the wrist or ankle 
 

In case of the above mentioned total and irrecoverable loss of use of one 

or more limbs due to paralysis, the condition must be certified by a registered 

hospital at provincial or municipal level no sooner than six (6) months and not 

later than nine (9) months from the occurrence of the insured event or the date 

the paralysis condition is verified. 

 

 In case of total and irrecoverable loss due to other causes, the condition 

must be certified by a registered hospital at provincial or municipal level. This 

could be carried out at any time within the Policy Term and when the Policy is in 

force. 

2.2. Exclusion 

 

a. The Company shall decline any Dengue and Malaria Fever claims if the Life Assured 

dies or suffers from TPD due to Dengue and Malaria Fever within 14 days from the 

date the Policy is successfully issued. 

b. The Company shall decline to the beneficiary/beneficiaries any Dengue and Malaria 

death/TPD claims if the Life Assured is diagnosed with Dengue or Malaria before the 

date the policy is successfully issued. 

c. The Company shall decline to the beneficiary/beneficiaries any Dengue and Malaria 

death/TPD claims if the Life Assured dies or suffers from TPD due to Dengue and 

Malaria Fever after 14 days from the date the Life Assured is confirmed to be 

diagnosed with Dengue or Malaria. 

In this case, the Company shall pay an amount equal the total premium paid, and the 

Policy would be terminated after this payment. 
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2.3. Claim 

The claim submission related to the covered events should be submitted to the 

Company within 30 days after the covered event. The Company is liable to pay the 

benefits under this Policy to the person(s) entitled to receive the benefits according 

to these Terms and Conditions, provided that the Company receives required and 

satisfactory evidence for claim settlement. The following documents shall be 

required for the assessment of the claim: 

i. Claim form 

ii. For both Dengue and Malaria, the Death has to be accompanied by a death 

certificate confirmed by a Doctor that Dengue or Malaria is the cause of death. 

iii. For both Dengue and Malaria, the TPD has to be accompanied by a Total and 

Permanent Disability certificate issued by the medical specialist of the 

registered Hospital and confirmed that Dengue or Malaria is the cause of TPD. 

iv. The diagnosis of Dengue must be confirmed by a Doctor, accompanied by 

confirmation using at least one of the following confirmatory tests: 

a. Dengue Virus Antigen Detection (NS1) 

b. Dengue IgM (MAC_ELISA) 

v. The diagnosis of Malaria must be confirmed by a Doctor, accompanied by 

confirmation using at least one of the following confirmatory tests: 

1. Peripheral smear for Malaria parasites (MP test) 

2. Rapid diagnostic test (RDT) 

3. Indirect Fluorescent Antibody (IFA) 

 

2.4. Beneficiary/Beneficiaries 

 

a. If the Policy Owner and the Life Assured is the same person, beneficiary must 

be appointed. There is default beneficiary, but the Policy Owner is given the 

right to amend/ re-nominate Beneficiary/Beneficiaries right after the Policy is 

successfully issued. If no beneficiary is amended/re-nominated by the Policy 

Owner, the benefits would be payable to the default Beneficiary/ Beneficiaries 

based on the below hierarchy: 

A. 50% of benefits shall be obtained by spouse. 
B. 50% of benefits shall be obtained by below hierarchy: 

1st. Spouse and Children with equal share 
2nd. Spouse and Parents with equal share 
3rd. Spouse and Siblings with equal share 

4th. Legal successor based on Court decision 
b. If the Policy Owner and Life Assured is a different person, Policy Owner would 

receive the benefits. It is not mandatory to nominate the beneficiary for the 

selected benefits under that Life Assured. 

c. While this Policy is in effect, you may change the Beneficiary with respect to 

the Policy in Prudential Application.  

d. Lack of documents to prove the legal relationship of between beneficiary and 

Life Assured and/or between Policy Owner and Life Assured will lead to non-

payment claim.  

e. The Company is not responsible for the legality of the designation of the 

Beneficiary/Beneficiaries.  
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2.5. Termination of the Policy 

The Policy will be automatically terminated due to any one of the following 

conditions: 

a. Upon death or TPD of all Life Assured under the Policy, or 

b. Upon the claim payment of all benefits under the Policy, or 
c. Upon notification from Policy Owner to cancel/terminate the Policy, or 

d. Upon end of insurance coverage, or 
e. The Life Assured has reached age of 70 years old (Age last birthday) 
f. The Policy is terminated by the Company in accordance with the Terms and 

Conditions or  
g. Other situations as may be stipulated by the existing insurance laws 

 

2.6. Misrepresentation of Material Information 

You and the Life Assured under this Policy have an obligation to disclose every fact 

material to our assessment of the risk of issuing this Policy and any of its coverage. 

Any misrepresentation of information shall lead to your Policy being terminated or 

non-paying claim. No refund of premium is provided upon this termination. 

2.7. Settlement of Dispute 

For any dispute arising in relation to the conduct of insurance business, the disputing 

parties may bring the case to MEF for mediation before filing a lawsuit to arbitration 

or a competent court, except a criminal case. 

Any dispute, which cannot be settled through the above, may be referred by either 

party to the court where the Company’s head office is located, for settlement. Court 

fees shall be borne by the losing party. The time limit for initiating a lawsuit shall be 

within five (5) years from the date of event leading to the dispute, subject to 

applicable laws and regulations. 

2.8. Sanction 

Sanctions means restrictive measures imposed on targeted regimes, countries, 

governments, entities, individuals and industries by international bodies or 

governments in Cambodia or outside of Cambodia, including but not limited to the 

Office of Financial Sanctions Implementation HM Treasury, the United Nations, the 

European Union, the US Treasury Department’s Office of Foreign Assets Control, and 

the Cambodian Financial Intelligence Unit. 

Regardless of anything to the contrary contained in this Policy, if (i) we learn or are 

notified that the Policy Owner, the Life Assured or any other beneficial owner named 

at the application stage, nominee, beneficiary, individual or entity that is associated 

with this Policy (including any payor)  is named on any Sanctions list, or (ii) if we or 

any bank or other relevant third party could be found to be in breach of Sanctions 

obligations as a result of taking any action under this Policy, then we may terminate 

this Policy with immediate effect; and/or take any other action we may deem 

appropriate, including but not limited to notifying any relevant government 

authority, withholding any payments, freezing any monies paid to us, and 
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transferring any such payments or monies  to any relevant government authorities. 

We shall not be liable for any losses of whatever nature that you or anyone else may 

incur as a result of us taking action under this clause.  

This clause, and our ability to claim for any losses that we may incur arising out of 

the operation of this clause, shall survive any termination of this Policy. 
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Terms and Conditions 

អ្តថក្បនយាជនព៍ារាលក្គ្ នឈាម ឬ ក្គ្ នចាញ់ rider 

These Rider Terms and Conditions contain further agreements between Prudential and 

the Policy Owner in order to provide coverage to the Life Assured having an insurable 

interest towards the Policy Owner. 

The terms used herein shall be understood as used in the Terms and Conditions of the 

signed Insurance Policy (which is the Basic Plan to which this Rider is attached). In 

case of any conflict between this Rider and the signed Insurance Policy, then the 

provisions under this Rider shall be applicable. 

 

1.1. Benefits 

As part of policy issuance process, customers are not required to go through medical 

examination. Other conditions in relation to this rider are listed as below: 
 

i.  Dengue Diagnosis benefit: in the event that the Life Assured is diagnosed with 

Dengue Fever during the Policy Term, if Dengue Diagnosis Benefit is selected, 

100% of the Dengue Diagnosis benefit is payable. 

ii. Malaria Diagnosis benefit: in the event that the Life Assured is diagnosed with 

Malaria Fever during the Policy Term, if Malaria Diagnosis Benefit is selected, 100% 

of the Malaria Diagnosis benefit is payable. 

Each benefit above is only payable once during the Policy Term. After paying all benefits 

under this rider, the rider shall be terminated.   

1.2. Exclusion 

 

The Company shall decline any Dengue and Malaria Fever claims if the Life Assured 

is diagnosed with Dengue and Malaria Fever within 14 days from the date the Policy 

is successfully issued. 

In this case, the Company shall pay an amount equal the total premium paid, and the 

Policy would be terminated after this payment. 

 

1.3. Claim 

As stated under section 2.3 of the basic plan. 

1.4. Settlement of Dispute 

For any dispute arising in relation to the conduct of insurance business, the disputing 

parties may bring the case to MEF for mediation before filing a lawsuit to arbitration 

or a competent court, except a criminal case. 

Any dispute, which cannot be settled through the above, may be referred by either 

party to the court where the Company’s head office is located, for settlement. 
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Court fees shall be borne by the losing party. The time limit for initiating a lawsuit 

shall be within five (5) years from the date of event leading to the dispute, subject 

to applicable laws and regulations. 

 


