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យ ាកនុងឯកសារសរពីី បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះ ពាកយថា “អ្នក” ឬ “របសអ់្នក” សាំយ ាែល់មចាស់បណ្ណសន្យា
រ ៉ាបរ់ង។ ពាកយថា “យយើងខ្ុាំ”  “របសយ់យើងខ្ុាំ” “ប្កមុហ នុ្យប្ពែូនិ្យសលកមពជុា” ឬ “ប្កមុហ នុ្យ” សាំយ ាែល់ប្កុមហ នុ្យ ប្ពូ
ែិន្យសល (យខមបូឌា) ឡាយហវ ៍អ្ឹសួរុិន្យស៍ ម.ក ។ 

១.  ន្យយិមន្យយ័ 
១.១.  ផលតិផលធានារ ៉ាប់រង សាំយ ាែល់ផលិតផលធានារ ៉ាប់រងអាយុជីវិត កែលមាន្យយ មាះែូច្កាំណ្ត់កនុងវិញ្ញាបន្យ 

បប្តធានារ ៉ាប់រងអាយុជីវិត។ 
១.២.  ផលតិផលធានារ ៉ាបរ់ងបកន្យថម សាំយ ាែល់អ្តថប្បយ ាជន្យ៍បកន្យថម កែលមចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាបរ់ងអាច្យធវើការ

យប្ជើសយរើសទិញ រួមជាមួយន្យងឹផលិតផលធានារ ៉ាប់រង។ មចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ប្តូវបងប់ុពវលាភធានា
រ ៉ាប់រងបកន្យថម យែើមបីទទលួបាន្យអ្តថប្បយ ាជន្យ៍នន្យលកខខណ្ឌបកន្យថមយនាះ។ 

១.៣.  មចាសប់ណ្ណសន្យារ ៉ាបរ់ង សាំយ ាែល់អ្ងគភាពទាាំងឡាយណាកែលបាន្យច្ុះបញ្ជីន្យិងកាំពុងប្បតិបតរិការយ ា
ប្បយទសកមពុជា ឬ រូបវន្យរបុគ្គលទាាំងឡាយណាកែលកាំពុងរស់យ ាកនុងប្បយទសកមពុជា មាន្យអាយ ុាប់ពី ែប់ប្បាាំ
បី (១៨) ឆនាាំ យ ើងយ ា មាន្យសមតថភាពយពញយលញកនងុការយធវើសកមមភាពកផនករែឋបបយវណ្ី ន្យិងជាអ្នកកែល
បាំយពញ ន្យិងច្ះុហតថយលខាយលើទប្មង់កបបបទពាកយយសនើសុាំធានារ ៉ាប់រង ន្យិងជាអ្នកបង់បពុវលាភធានារ ៉ាប់រង។ 

១.៤.  អ្នកប្តវូបាន្យធានារ ៉ាបរ់ង សាំយ ាែល់រូបវន្យរបុគ្គលទាាំងឡាយណាកែលកាំពុងរស់យ ាកនុងប្បយទសកមពុជា យ ា
យពលជាវបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ន្យងិជាអ្នកកែលប្តូវបាន្យ ាតត់ាាំងយ ាយមចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងកនុងទប្មង់កបប
បទពាកយយសនើសុាំធានារ ៉ាប់រងថាជាអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងនន្យបណ្ណសន្យាយន្យះ ន្យិងប្តូវបាន្យទទលួយកយ ាយ
ប្កុមហ ុន្យសប្មាប់ការធានារ ៉ាប់រង  ែូច្មាន្យកាំណ្ត់យ ាកនុងបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះ។ 

១.៥.  អ្នកទទលួផល គ្ជឺារូបវន្យរបគុ្គលកែលបាន្យកាំណ្ត់យ ាយមចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ន្យិងអ្នកប្តូវបាន្យធានា
រ ៉ាប់រង កនុងការទទួលអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ធានារ ៉ាប់រង ន្យិងប្តូវបាន្យទទួលយកយ ាយប្កុមហ នុ្យសប្មាប់ការធានា
រ ៉ាប់រង យប្កាមខ ន្យិងលកខខណ្ឌ ែូច្មាន្យកាំណ្ត់យ ាកនុងឯកសារយន្យះ។ 

១.៦.  អ្តថគាហក/អ្តថគាហកច្ងុយប្កាយ សាំយ ាែល់រូបវន្យរបុគ្គល កែលប្តូវបាន្យ ាត់តាាំងយ ាយមចាស់បណ្ណសន្យា
រ ៉ាប់រងយែើមបីកាន្យ់កាប់ ឬប្តតួប្តាច្ុងយប្កាយបងអស់យ ាយលើប្កុមហ ុន្យ យ ាយពលកែលមចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាបរង
គ្ឺជាប្កុមហ ុន្យ។ អ្តថគាហកប្តូវបាន្យកាំណ្ត់ថាជាបុគ្គលកែលកាន្យ់កាប់ ឬប្គ្ប់ប្គ្ងច្ងុយប្កាយបងអស់ យ ាយ
ផ្ទាល់ ឬប្បយ ាលយលើប្កមុហ ុន្យ យ ាយការកាន្យ់កាប់ភាគ្ហ ុន្យឬសិទធិយបាះយឆនាត ឬក៏ជាបុគ្គលកាន្យ់កាប់តាមរ
យៈមយធយោបាយយផសងៗ យ ាយពលកែលមិន្យមាន្យ       បុគ្គលមាន្យសិទធិជាមចាស់កមមសិទធិណាមនាក់ ឬពុាំអាច្
កាំណ្ត់បុគ្គលកែលកាំពុងកាន្យ់កាប់សិទធិជាអ្តថគាហកច្ងុយប្កាយបាន្យ។យ ាយពលពុាំអាច្កាំណ្ត់ថាបុគ្គលណា
មួយជាអ្តថគាហកច្ុងយប្កាយរបស់ប្កុមហ ុន្យ បគុ្គលកែលកាន្យក់ាប់មុខ    តាំកណ្ងជាមន្តន្យរីប្គ្បប់្គ្ងជាន្យ់ខពស់
យ ាកនុងប្កុមហ ុន្យរបស់មចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ន្យឹងប្តូវបាន្យ ាត់ទុកជាអ្តថគាហកច្ងុយប្កាយ។ 

១.៧.  រយៈយពលនន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាបរ់ង គ្ឺជារយៈយពលមួយកែលការធានារ ៉ាប់រងអាយុជីវិតប្តូវបាន្យផរល់ឲ្យ។  
១.៨.  បណ្ណសន្យារ ៉ាបរ់ង សាំយ ាយ ាយលើឯកសារច្ងភជាប់កាតពវកចិ្ចតាមផលូវច្ាប់កែលយច្ញយ ាយប្កមុហ ុន្យ យ ាយ

មាន្យកាំណ្ត់ពីខលមឹសារសាំខាន្យ់ៗន្យិងកច្ងពីខ និងលកខខណ្ឌលមអិតកែលបាន្យប្ពមយប្ពៀងរវាងប្កុមហ ុន្យ ន្យិង
មចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ឬអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង។ 

១.៩.  បពុវលាភធានារ ៉ាបរ់ង គ្ឺជាច្ាំន្យនួ្យទឹកប្បាក់កែលមចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងន្យឹងប្តូវបង់យ ាឱ្យប្កមុហ ុន្យ យ ាយ
ខលួន្យឯង ឬ យ ាយភាគ្ីទីបី អាប្ស័យយ ាតាមរយៈយពលកាំណ្តន់ន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ន្យិងអ្តថប្បយ ាជន្យ៍កែល
បាន្យយប្ជើសយរើសហ ើយ ម្ចាស់បណ្ណសនារ ៉ាប់រង ឬភាគទីីបីហ ាោះមាន្យកាតពវកិច្ចបង់ពន្យធនានាយលើបណ្ណសន្យា



 

 

រ ៉ាប់រងកែលបាន្យយច្ញ យ ាយយ ាងយ ាតាមបទបបញ្ញាតរិជាធរមាន្យ។ បុពវលាភធានារ ៉ាប់រងអាច្ន្យឹងផ្លាស់បរូ
រយរៀងរាល់យពលបន្យរបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង។ បុពវលាភធានារ ៉ាប់រងសរុបរួមមាន្យបុពវលាភធានារ ៉ាប់រងនន្យ
ផលិតផលធានារ ៉ាប់រង ន្យិងបុពវលាភធានារ ៉ាប់រងនន្យផលិតផលធានារ ៉ាប់រងបកន្យថម។ 

១.១០. ទកឹប្បាកធ់ានារ ៉ាបរ់ង គ្ឺជាច្ាំន្យួន្យទឹកប្បាក់កែលមចាសប់ណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង និងអ្នកត្រូវបានធា ារ ៉ាប់រងប្តូវការ
សប្មាប់ការធានារ ៉ាប់រងយ ាកនុងផលិតផលធានារ ៉ាប់រងកែលនឹ្យងទទួលបាន្យយ ាយពលមាន្យយហតុការណ៍្ប្តូវ
បាន្យធានាណាមួយយកើតយ ើង យ ាយយ ាងតាមខ ន្យិងលកខខណ្ឌែូច្មាន្យកាំណ្ត់យ ាកនុងបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង
យន្យះ។  

១.១១.  “យប្គាះថនាក់នច្ែន្យយ” សាំយ ាយល ីយហតុការណ្៍កែលមិន្យអាច្ែឹងមុន្យ ន្យិងយ ាយនច្ែន្យយកែលជាមូលយហតុ
ផ្ទាល់បណ្ត៉ាលឲ្យ យហតុការណ្៍ប្តូវបាន្យធានាយកើតយ ើង យ ាយសារកមលាាំងខាងយប្រា  និ្យងយ ាយកតរាយផស
ងៗកែលអាច្យមើលយ ើញ យហើយកែលមិន្យបណ្ត៉ាលមក ពីមូលយហតុ ែូច្ជា ជាំងឺ ឬយរាគារបស់អ្នកប្តូវបាន្យ
ធានារ ៉ាប់រង។ ករណី្យធវើអ្តរឃាត ឬប៉ុន្យប៉ងយធវើអ្តរឃាត ឬយធវើឲ្យមាន្យរបួសសនាមយលើខលួន្យឯង កែលប្បប្ពឹតរ
យ ាយអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង យទាះបីជាសថិតកនុងសថាន្យភាពផលូវច្ិតរប្បប្កតី ឬមិន្យប្បប្កតីក៏យ ាយ យ ាកនុង
អ្ាំ ុងយពលណាមួយកែលបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយ ាមាន្យសុពលភាព ន្យឹងមិន្យប្តូវបាន្យ ាត់ទុកថាជាយប្គាះ
ថនាក់នច្ែន្យយយ ើយ។ 

១.១២.  “ពកិារភាពទាាំងប្សងុ ន្យងិជាអ្ច្និន្តន្យរយ”៍ គ្ឺជាសថាន្យភាពមួយកែលអ្សមតថភាពទាាំងប្សុង ន្យងិជាអ្ច្ិនន្តន្យរយ៍ 
យហើយមាន្យទប្មង់ែចូ្ខាងយប្កាម៖ 

ក.  ការបាត់បង់ទាាំងប្សងុ ឬការយមើលមិន្យយ ើញ ន្យិងមិន្យអាច្ជាសះយសបើយជាយរៀងរហតូនន្យកភនកទាាំង
ពីរ ឬ 

ខ. ការបាត់បង់ទាាំងប្សុង ន្យងិមិន្យអាច្ជាសះយសបើយជាយរៀងរហូតនន្យមុខងារយប្បើប្បាស់របស់នែ/យជើង
ទាាំងពីរ យ ាប្តង់កនែ/កយជើង ឬ ាប់ពីកផនកខាងយលើនន្យកនែ/កយជើង ឬ 

គ្. ការបាត់បង់ទាាំងប្សងុ ឬការយមើលមិន្យយ ើញ ន្យិងមិន្យអាច្ជាសះយសបើយជាយរៀងរហតូនន្យកភនកមខាង ន្យិង
ការបាត់បង់ទាំ៉ាងប្សងុ ន្យិងមិន្យអាច្ជាសះយសបើយជាយរៀងរហតូនន្យមុខងារយប្បើប្បាស់របស់នែ/យជើង
មខាង យ ាប្តង់កនែ/កយជើង ឬ ាប់ពីកផនកខាងយលើនន្យកនែ/កយជើង។ 

យ ាកនុងករណ្ីកែលមាន្យការបាត់បង់ទាាំងប្សុង ន្យងិមិន្យអាច្ជាសះយសបើយជាយរៀងរហូតនន្យមខុងារយប្បើ
ប្បាស់នន្យនែ ឬយជើងមខាង ឬទាាំងពីរ យ ាប្តឹមកនែ/កយជើង ឬ ាប់ពីកផនកខាងយលើនន្យកនែ/កយជើង 
ហ ាយសារភាពខវិន/ពិការ ការវិភាគ្យកាសលយវិច្ច័យអ្ាំពីអាការៈយន្យះប្តូវយធវើយ ើងយ ាយមន្យទីរយពទយកែលមាន្យ
ច្ុះបញ្ជីប្តឹមប្តូវយ ាថនាក់យខតរ ឬរាជធាន្យី មិន្យឲ្យតិច្ជាងរយៈយពលប្បាាំមួយ (៦) កខ យហើយក៏មនិ្យឲ្យយលើសពីរ
យៈយពលប្បាាំបួន្យ (៩) កខ គ្ិត ាប់តាាំងពីនងងកែលមាន្យយហតុការណ្៍ប្តូវបាន្យធានាយកើតយ ើង ឬក៏គ្ិត ាប់ពីនងង
កែលការវិភាគ្យកាសលយវិច្ច័យអ្ាំពីអាការៈយន្យះ ប្តូវបាន្យបញ្ជាកប់្តឹមប្តូវ។ 

យ ាកនុងករណ្ីកែលមាន្យការបាត់បង់ទាាំងប្សុង ន្យិងមនិ្យអាច្ជាសះយសបើយជាយរៀងរហតូ យ ាយសារការ
កាត់យច្ញ ការវិភាគ្យកាសលយវចិ្ច័យអ្ាំពីអាការៈយន្យះ អាច្យធវើយ ើងយ ាយពលណាមយួក៏បាន្យ យ ាតាមន្យទីរយពទយ
កែលមាន្យច្ុះបញ្ជីប្តឹមប្តូវយ ាថនាក់យខតរ ឬរាជធាន្យ។ី ការវិភាគ្យកាសលយវិច្ច័យអ្ាំពីអាការៈយន្យះអាច្យធវើយ ើង
យ ាយពលណាមួយក៏បាន្យយ ាកនងុរយៈយពលកាំណ្ត់នន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ន្យិងយ ាកនុងរយៈយពលកែលបណ្ណ
សន្យារ ៉ាប់រងយ ាមាន្យសុពលភាពយ ាយ ើយ។ 

១.១៣.  មរណ្ភាព ឬ ពកិារភាពទាាំងប្សងុ ន្យងិជាអ្ច្និន្តន្យរយ ៍ យ ាយយប្គាះថនាកន់ច្ែន្យយ  សាំយ ាែល់ការទទួលមរណ្
ភាព ឬការទទលួរងពិការភាពទាាំងប្សុង ន្យងិជាអ្ច្ិនន្តន្យរយ៍ កែលបណ្ត៉ាលមកពីយហតុការណ្៍កែលមិន្យអាច្
ែឹងមុន្យ ន្យិងយ ាយនច្ែន្យយ កែលជាមូលយហតផុ្ទាល់បណ្ត៉ាលឲ្យទទួលមរណ្ភាព ឬទទលួរងពិការភាព
ទាាំងប្សុង ន្យិងជាអ្ច្ិនន្តន្យរយ៍ យ ាយសារកមលាាំង ខាងយប្រា ន្យិងយ ាយកតរាយផសងៗកែលអាច្យមើលយ ើញយហើយ
កែលមិន្យបណ្ត៉ាលមកពីមូលយហតុ ែូច្ជា ជមងឺ ឬយរាគារបសអ់្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង។ មរណ្ភាព ឬ ពិការ 
ភាពទាាំងប្សុង ន្យិងជាអ្ច្ិនន្តន្យរយ៍ យ ាយសារការយធវើអ្តរឃាត ឬប៉ុន្យប៉ងយធវើអ្តរឃាត ឬយធវើឲ្យរបួសខលួន្យឯង
កែលប្បប្ពឹតរយ ាយអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង យទាះបីជាសថិតកនុងសថាន្យភាពផលូវច្តិរប្បប្កតី ឬមិន្យប្បប្កតីក៏



 

 

យ ាយ យ ាកនុងអ្ាំ ុងយពលណាមួយកែលបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយ ាមាន្យសុពលភាព ន្យឹងមិន្យប្តូវបាន្យ ាត់ទុកថា
ជាមរណ្ភាព ឬ ពិការភាពទាាំងប្សុងន្យិងជាអ្ច្ិនន្តន្យរយ៍ យ ាយយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយយនាះយ ើយ ។ 

១.១៤.  វញិ្ញាបន្យបប្តធានារ ៉ាបរ់ងអាយជុវីតិ គ្ឺជាកផនកមួយនន្យកចិ្ចសន្យាធានារ ៉ាប់រង។ បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ប្តូវបាន្យ
យច្ញយ ាយកផអកយ ាយលើព័ត៌មាន្យកែលអ្នកបាន្យផរលម់កឱ្យប្កុមហ ុន្យយ ាកនុងែាំណាក់កាល ាកព់ាកយយសនើសុាំ  
ែាំណាក់កាលពិន្យតិយសុខភាព ឬវាយតនមលណាមួយកែលយធវើយ ាយប្កុមហ ុន្យ ហ ើយការសយប្មច្ច្ិតររបស់ប្កុម
ហ ុន្យកផអកយលើព័តម៌ាន្យទាាំងយនាះផងកែរ បនទាប់ពីយពលកែលមចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងបាន្យឯកភាពទទួលយក
លកខខណ្ឌកែលបាន្យកកកប្បណាមួយ ប្បសិន្យយបើមាន្យ។ វិញ្ញាបន្យបប្តធានារ ៉ាប់រងអាយុជីវិត ឬលិខិតបញ្ជាកព់ី
ការផ្លាស់បរូរច្ុងយប្កាយបាំផតុ (ប្បសិន្យយបើមាន្យ) មាន្យរួមបញ្ចលូយសច្ករីលមអតិអ្ាំពីបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង កែល
បាន្យមកពីែាំយណ្ើរការវាយតនមលខាងយលើ។ 

 
២.  កមមវតថនុន្យការធានា 
 

ផលិតផលធានារ ៉ាប់រង យន្យះផរល់ជូន្យការធានារ ៉ាប់រងយ ាយលើអាយុជីវិត ន្យិង ពិការភាពទាាំងប្សងុ ន្យិងជាអ្ច្ិនន្តន្យរ
យ៍។ 
 
៣.  វសិាលភាពនន្យការធានា 
 

ផលិតផលធានារ ៉ាប់រង យន្យះមាន្យវិសាលភាព ធានារ ៉ាប់រងយ ាទូទាាំងពិភពយលាក យ ាយលើការការពារអាយុជីវិត
យ ាកនុងករណ្ីកែលអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង បាន្យទទួលមរណ្ភាព ឬពិការភាពទាាំងប្សុង ន្យងិជាអ្ច្ិនន្តន្យរយ៍កែលប
ណ្ត៉ាលមកពីយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយ ឬ មិន្យកមន្យនច្ែន្យយ។ 
 
៤.  អ្តថប្បយ ាជន្យន៍ន្យការធានា 
 
៤.១. អ្តថប្បយ ាជន្យក៍នងុករណ្មីរណ្ភាព ឬករណ្ពីកិារភាពទាាំងប្សងុ ន្យងិជាអ្ច្និន្តន្យរយយ៍ ាយសារយប្គាះថនាកន់ច្ែន្យយ
ឬមនិមមនយប្គាះថនាកន់ច្ែន្យយ ៖ 

 
ប្បសិន្យយបើអ្តថប្បយ ាជន្យ៍យន្យះប្តូវបាន្យយប្ជើសយរើស កនុងករណ្ីកែលអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងបាន្យទទួលមរណ្ភាព

ឬអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងទទលួរងពិការភាពទាាំងប្សុង ន្យិងជាអ្ច្ិនន្តន្យរយ៍យ ាកនុងអ្ាំ ុងយពលណាមួយកែលបណ្ណ
សន្យារ ៉ាប់រងយ ាមាន្យសុពលភាព យនាះ 100% នន្យទកឹប្បាក់ធានារ ៉ាប់រង ន្យឹងប្តូវផរល់ជនូ្យ។ 
 
៤.២. អ្តថប្បយ ាជន្យក៍នងុករណ្មីរណ្ភាព ឬ ពកិារភាពទាាំងប្សងុ ន្យងិជាអ្ច្និន្តន្យរយយ៍ ាយសារយប្គាះថនាកន់ច្ែន្យយ៖ 

 
ប្បសិន្យយបើអ្តថប្បយ ាជន្យ៍យន្យះប្តូវបាន្យយប្ជើសយរើស កនុងករណ្ីកែលអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងទទួលមរណ្ភាពឬអ្នក

ប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងទទួលរងពកិារភាពទាាំងប្សុង ន្យងិជាអ្ច្ិនន្តន្យរយ៍យ ាយសារយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយ យ ាកនុងអ្ាំ ុងយពល
ណាមួយកែលបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយ ាមាន្យសុពលភាព យនាះ 100% នន្យទឹកប្បាក់ធានារ ៉ាប់រង ន្យឹងប្តូវផរល់ជូន្យ។ 

 
អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ខាងយលើកនុងច្ាំណ្ុច្ ៤.១ ន្យិង ៤.២ ន្យឹងប្តូវទូទាត់កតមរងប ុ៉យណណាះកនុងអ្ាំ ុងរយៈយពលកាំណ្ត់នន្យប

ណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង។ បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងន្យឹងប្តូវបញ្ជប់បនទាប់ពីការទូទាត់ខាងយលើ យហើយពុាំមាន្យអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ន្យឹងប្តូវ
ទូទាត់បន្យរយទៀតយទ។ 

 



 

 

៥.  ការបងប់ពុវលាភធានារ ៉ាបរ់ង 
 

អ្តិងិជន្យអាច្បង់បុពវលាភធានារ ៉ាប់រង ជាប្ប ាាំឆនាាំ ប្ប ាាំឆមាស ប្ប ាាំប្តីមាស ប្ប ាាំកខ។ អ្តិងិជន្យអាច្បង់
បុពវលាភធានារ ៉ាប់រងយ ាកាន់គណ្នីធនាគាររបស់ប្កុមហ ុន្យតាមវិធីយផសងៗកែលមាន្យ។ កនុងករណ្ីបុពវលាភធានា
រ ៉ាប់រងមិន្យទាន់្យបាន្យបង់យ ាកាលបរិយច្េទែល់កាលកាំណ្ត់ប្តូវបង់បុពវលាភធានារ ៉ាប់រង យនាះបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងន្យឹង
កលាយយ ាជាអ្ស់សុពលភាព យ ាយគ្ិត ាប់ពកីាលបរិយច្េទែល់កាលកាំណ្ត់កែលបុពវលាភធានារ ៉ាប់រងមនិ្យបាន្យបង់
មុន្យយគ្ យហើយអ្តថប្បយ ាជន៍្យធានារ ៉ាប់រងទាាំងអ្ស់យប្កាមបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងន្យឹងកលាយយ ាជាអ្ស់សុពលភាព។ 
 
៦.  ករណ្មីនិ្យធានា 
 

៦.១. អ្តថប្បយ ាជន្យក៍នងុករណ្មីរណ្ភាព ឬករណ្ពីកិារភាពទាាំងប្សងុ ន្យងិជាអ្ច្និន្តន្យរយយ៍ ាយសារយប្គាះថនាកន់ច្ែន្យយឬ
មនិ្យកមន្យយប្គាះថនាកន់ច្ែន្យយ ៖ 
 

ប្កុមហ ុន្យន្យឹងបែិយសធកនុងការទទូាត់អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ែូច្កែលបាន្យយរៀបរាប់ខាងយលើ ប្បសិន្យយបើការទាមទារ
សាំណ្ងរបស់ អ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងប្តូវបាន្យយកើតយ ើង យ ាយផ្ទាល់ ឬប្បយ ាល យ ាយបគុ្គលប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង
ែូច្លកខខណ្ឌខាងយប្កាម៖ 

ក.  ការយធវើអ្តរឃាត ឬការប៉ុន្យបង៉យធវើអ្តរឃាត ឬយធវើឲ្យរបសួខលួន្យឯង យទាះបីជាសថតិកនុងសថាន្យភាពផលូវច្ិតរប្បប្កតី ឬ 
មិន្យប្បប្កតីក៏យ ាយ ឬ 

ខ.  យមយរាគ្យអ្ែស៍ ន្យិង/ឬ ជមងណឺាមួយកែលជាប់ទាក់ទងន្យងឹយមយរាគ្យអ្ែស៍ រួមទាាំង ជមងឺយអ្ែស៍ ន្យិង/ឬការ
ផ្លាស់បរូរ ការវិវតរន្យ៍ ឬការកប្បប្បលួនន្យយមយរាគ្យអ្ែស៍ ឬ 

គ្.  ការប្បប្ពឹតរ ឬការប៉ុន្យប៉ងប្បប្ពតឹរន្យូវបទយលមើសប្ពហមទណ្ឌ។ កនុងករណ្ីបទយលមើសប្ពហមទណ្ឌប្តូវបាន្យប្បប្ពតឹរ 
យ ាយអ្នកទទួលផលមនាក់ ឬយប្ច្ើន្យនាក់ យនាះមាន្យកតអ្នកទទួលផលកែលមិន្យពាក់ពន័្យធន្យឹងបទយលមើសប្ពហម
ទណ្ឌប៉ុយណណាះ កែលយ ាមាន្យសទិធកនុងការទទលួអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ ឬ 

 .  ការយប្បើយប្គ្ឿងយញៀន្យ ឬថនាាំសបាយ ការយសពយប្គ្ឿងប្សវឹងហសួកប្មិត ឬយបើកបរ ាន្យជាំន្យិះយប្កាមឥទធិពលនន្យ
យប្គ្ឿងប្សវឹង ែូច្មាន្យកច្ងយ ាកនុងច្ាប់ ន្យិងបទបបញ្ញតរិជាធរមាន្យ ឬ 

 
៦.២. អ្តថប្បយ ាជន្យក៍នងុករណ្មីរណ្ភាព ឬ ពកិារភាពទាាំងប្សងុ ន្យងិជាអ្ច្និន្តន្យរយយ៍ ាយសារយប្គាះថនាកន់ច្ែន្យយ៖ 
 

រាល់លកខខណ្ឌនន្យករណ្ីមិន្យធានា កែលមាន្យកាំណ្ត់យ ាកនងុប្បការ ៦.១ ក៏ប្តូវបាន្យអ្ន្យុវតរផងកែរច្ាំយពាះការ
ទាមទារសាំណ្ងកនងុករណ្ីមរណ្ភាព ឬ ពិការភាពទាាំងប្សងុ ន្យិងជាអ្ច្ិនន្តន្យរយ៍ របស់អ្នកកែលប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង 
កែលបណ្ត៉ាលមកពីយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយ។ យលើសពីយន្យះយ ាយទៀត ប្កុមហ ុន្យរកាសិទធិកនុងការបែិយសធការទាមទារ
សាំណ្ងច្ាំយពាះការទទួលមរណ្ភាព ឬ ពិការភាពទាាំងប្សុង ន្យិងជាអ្ច្ិនន្តន្យរយ៍ យ ាយសារយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយ 
ប្បសិន្យយបើមរណ្ភាព ឬ ពិការភាពទាាំងប្សុង ន្យិងជាអ្ច្ិនន្តន្យរយ៍របស់អ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាបរង់យនាះ បណ្ត៉ាលមកពីមលូ
យហតុណាមួយែូច្បាន្យយរៀបរាប់ខាងយប្កាម យទាះយ ាយផ្ទាល់ ឬប្បយ ាលករី៖ 
ក.  ការច្ូលរួមយ ាកនុងសកមមភាពកឡីាកែលងាយមាន្យយប្គាះថនាក់ មាន្យែូច្ជា ការមុជយប្កាមទកឹកែល ាាំបាច្់ប្តូវ
យប្បើបាំពង់អ្ុកសុីកសន្យ ការយ ើងភនាំ ការយលាតឆ័ប្តយ ាង ឬការប្បណាាំងយកយលបឿន្យយលឿន្យ ឬសកមមភាពកឡីាអាជីព
យផសងៗ ឬសកមមភាពអាជីពនានាកែលពាក់ព័ន្យធន្យឹងការយ ាះសាំអាតយប្គ្ឿងមិន្យទាន្យ់ផទះុ ឬ 
ខ.  ការច្ូលរួមកនុងសកមមភាពអាកាសច្រណ្៍នានា យលើកកលងកតជាអ្នកែាំយណ្ើរកែលប្តូវបង់ប្បាក់នងលយធវើែាំយណ្ើរ 

តាមយន្យរយ ាះពហុម៉ាសុីន្យ យន្យរយ ាះមាន្យកាលវភិាគ្យធវើែាំយណ្ើរប្តឹមប្តូវ ន្យិងយន្យរយ ាះមាន្យអាជ្ាបណ្ណយធវើ
ពាណ្ិជជកមមប្តឹមប្តូវ ឬ 



 

 

គ្.  សកមមភាពសន្តងគាម ឬអ្ាំយពើហិងា រួមមាន្យែូច្ជា ការ លាន្យពាន្យ សកមមភាពបងកយហតុយ ាយប្បយទសបរយទស
ណាមួយ សកមមភាពបងកយហតយុ ាយសប្តូវណាមនាក់ (យទាះបជីាមាន្យ ឬគមាន្យការប្បកាសសន្តងគាមក៏យ ាយ) 
សន្តងគាមសុីវិល ការច្លូរួម  ា៉ងសកមមកនុងសកមមភាពយភរវកមម អ្ាំយពើបះយបារ បែិវតរន្យ៍ កុបបកមម ការយប្ជៀត
កប្ជករបស់អាជ្ាធរយ ាធា ឬការែយណ្តើមអ្ាំណាច្ ឬ 

 .  រាល់ជមងឺកែលបណ្ត៉ាលមកពីការខាាំ ឬទិច្ យ ាយសតវលអិត រមួទាាំងមូសខាាំ ន្យិងែងកូវ  ឬសតវលអតិរាតតាតកនុង
រាងកាយ។ 
 

កនុងករណ្ីយន្យះ ប្បសិន្យយបើប្កុមហ ុន្យយធវើការបែិយសធច្ាំយពាះសាំយណ្ើទាមទារសាំណ្ង យនាះប្កុមហ ុន្យន្យឹងយធវើការទទូាត់
ឱ្យវិញន្យូវច្ាំន្យួន្យទកឹប្បាក់ ែូច្ខាងយប្កាម៖ 

ក.  បុពវលាភធានារ ៉ាប់រងសរុបកែលបាន្យបង់ យ ាយែកយកមកវញិន្យូវ 
ខ.  នងលពិន្យិតយសុខភាពណាមួយកែលបាន្យច្ាំណាយ (ប្បសិន្យយបើមាន្យ) ន្យិង/ឬ 
គ្.  ច្ាំន្យួន្យទឹកប្បាក់ណាមួយកែលយ ាជាំពាក់ប្កុមហ ុន្យ (ប្បសនិ្យយបើមាន្យ)។ 

 
បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ន្យឹងប្តូវបញ្ចប់ភលាម បនទាប់ការទូទាត់ខាងយលើច្ប់សពវប្គ្ប។់ 

 
៧. ទតីាាំងភមូសិាប្សរនន្យការធានា 
 

វិសាលភាពនន្យការការពារកែលសថិតយ ាយប្កាមផលិតផលធានារ ៉ាប់រងយន្យះគ្ឺទូទាាំងពិភពយលាក។ 
 

៨. លកខណ្ៈសមបតរអិ្នកទទលួផល ឬ អ្នកទទលួសាំណ្ង 
 

ក.  អ្នកទទួលផលប្តូវបាន្យកាំណ្តត់ាមលកខខណ្ឌនន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះ យលើកកលងកតមាន្យកកកប្បយ ាយ
មចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង។  

ខ.  មចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ន្យិង/ឬ អ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង អាច្កាំណ្ត់ ឬ ផ្លាស់បរូរអ្នកទទួលផលមនាក់ ឬយប្ច្ើន្យ
នាក់ភលាមៗ យប្កាយយពលបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងបាន្យយច្ញយ ាយប្កុមហ ុន្យ កនងុអ្ាំ ុងយពលបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយ ា
មាន្យសុពលភាព។   

គ្. យលើកកលងកតមាន្យការកាំណ្ត់យ ាយក កច្ាំយពាះអ្នកទទួលផលតាមច្ាំណ្ុច្ ៨.ខ អ្នកទទលួផលប្តូវបាន្យ
កាំណ្ត់ជាសវ័យប្បវតិរតាមលកខខណ្ឌនន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះ តាមលាំ ាប់ែូច្ ខាងយប្កាម៖ 

ក. ៥០% នន្យប្បាក់សាំណ្ងអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ន្យឹងប្តូវបាន្យផរល់ជូន្យយ ា សហព័ទធ (បរី/ប្បពន្យឋ) ប្សបច្ាប់ 
 ខ. ៥០% នន្យប្បាក់សាំណ្ងអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ន្យឹងប្តូវបាន្យផរល់ជូន្យយ ាកាន្យ់លាំ ាប់ភាគ្ែីូច្ខាងយប្កាម 

ទ១ី.  សហព័ទធ (បរី/ប្បពន្យឋ)ប្សបច្ាប់ ន្យិងកូន្យ(ៗ) យសមើៗគនា 
ទ២ី.  សហព័ទធ (បរី/ប្បពន្យឋ)ប្សបច្ាប់ ន្យិងឪពុក-មរាយ យសមើៗគនា 
ទ៣ី.  សហព័ទធ (បរី/ប្បពន្យឋ)ប្សបច្ាប់ ន្យិងបងបអូន្យបយងកើត យសមើៗគនា 
ទ៤ី. អ្នកកែលបាន្យកាំណ្ត់យ ាយយសច្ករីសយប្មច្របស់តលុាការ។ 

 

៩. ការកកកប្បកចិ្ចសន្យាធានារ ៉ាបរ់ង 
 

ក. មចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងន្យងិអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង ប្តវូបាន្យអ្ន្យុញ្ញាតឱ្យយធវើការផ្លាសប់ររូអ្នកទទួលផលែចូ្
មាន្យកច្ងកនុងច្ាំណ្ចុ្ ៨។  

ខ. មចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងន្យងិអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងប្តូវបាន្យអ្ន្យុញ្ញាតឱ្យយធវើការតយមលើង ឬ កាត់បន្យថយទកឹ
ប្បាក់ធានារ ៉ាប់រង កនុងអ្ាំ ុងរយៈយពលកាំណ្ត់នន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង កែលយ ាងយ ាតាមសមតុលយគ្ណ្ន្យី



 

 

យអ្ ិកប្តូន្យិក (e-wallet account) របស់មចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង   កនុងសមាមាប្តសមប្សបមួយ ន្យិង 
អាប្ស័យយ ាយលើែាំយណ្ើរការយច្ញបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងរបស់ប្កុមហ ុន្យ។ អ្តថប្បយ ាជន្យ៍យប្កាមបណ្ណសន្យា
រ ៉ាប់រងែូច្យរៀបរាប់កនុងប្បការ  4 ន្យឹងប្តូវកកសាំរួលយ ាយសវ័យប្បវតរិយ ាតាមទឹកប្បាក់ធានារ ៉ាប់រងច្ុងយប្កាយ 
យហើយកនុងករណ្ីមាន្យការទាមទារសាំណ្ងប្សបតាមលកខខណ្ឌ អ្តថប្បយ ាជន្យ៍យប្កាមបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង
ែូច្កែលបាន្យផរល់ព័ត៌មាន្យយ ាកាន្យ់មចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង  ន្យឹងប្តូវផរល់ជូន្យ។ 

 
១០. ការបន្យរកចិ្ចសន្យាធានារ ៉ាបរ់ង  
 

ក.  ផលិតផលយន្យះមាន្យរយៈយពលកាំណ្ត់ ១ ឆនាាំ  កែលមាន្យសពុលភាព ាប់ពីកាលបរិច្េទមាន្យសុពលភាពែចូ្
មាន្យកច្ងយ ាកនុងវិញ្ញាបន្យបប្តធានារ ៉ាប់រងអាយុជីវិត រហូតែល់កាលបរិយ ច្េទគ្ប្មប់ខួបនន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រ
ង។ 

ខ. ផលិតផលយន្យះអ្នុញ្ញារឲ្យម្ានការបន្យរសុពលភាពកិច្ចសន្យាធានារ ៉ាប់រងបានបនទាប់ពីកិច្ចសនាធា ារ ៉ាប់ 
រងចាស់ផុតកាំណ្ត់មែលការបនតសុពលភាពហនោះអ្នុញ្ញាររហតូែល់យពលអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងមាន្យអាយុ 
៧០ (ច្ិតសិប) ឆនាាំ។  

គ្. មចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ន្យងិ/ឬ ប្កុមហ ុន្យ មាន្យសទិធិកនុងការមិន្យបន្យរសុពលភាពកិច្ចសន្យាធានារ ៉ាប់រង។  
 
១១. ការបញ្ចបក់ចិ្ចសន្យាធានារ ៉ាបរ់ង 

 
យលាកអ្នកមាន្យសិទធិយបាះបង់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយលើផលរិផលធា ារ ៉ាប់រងយន្យះយ ាយពលណាមយួក៏បាន្យកនុងអ្ាំ ងុ

រយៈយពលកាំណ្ត់នន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង។ យលាកអ្នកអាច្យសនើសុាំយបាះបង់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងហនោះយ ាយយប្បើប្បាសទ់ប្មង់
ពាកយយបាះបង់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងកែលផរល់ជូន្យយ ាយប្កុមហ នុ្យ។ កាលបរិយច្េទមាន្យសុពលភាពនន្យការយសនើសុាំយបាះបង់
បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះន្យឹង ាប់យផរើមគ្ិត ាប់ពីនងងកែលប្កុមហ ុន្យទទួលបាន្យទប្មង់យសនើសុាំយបាះបង់ ៉ាងប្តឹមប្តូវន្យងិ
បាំយពញ ៉ាងយពញយលញពីអ្នក។ 
 

បនទាប់ពីទទួលបាន្យសាំយណ្ើសុាំយបាះបង់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងរបសអ់្នក បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះន្យឹងប្តូវបញ្ចប់។ ពុាំមាន្យ
តនមលនន្យការយបាះបងក់ិច្ចសន្យាធានារ ៉ាប់រងន្យឹងប្តូវផរល់ជនូ្យយទ យហើយពុាំមាន្យអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ណាមួយយ ាកនុងបណ្ណ
សន្យារ ៉ាប់រងយន្យះប្តូវបាន្យទូទាតយ់ ើយ។  
 
១២. ការលបុយ ាលកចិ្ចសន្យាធានារ ៉ាបរ់ង 
 

បកន្យថមពីយលើលកខខណ្ឌខាងយលើ បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងន្យងឹប្តូវបញ្ចប់យ ាយសវ័យប្បវតរិ យ ាយពលកែលយហតុការណ្៍
ណាមួ ួយខាងយប្កាមយកើតយ ើង៖ 

ក.  មរណ្ភាពឬ ពិការភាពទាាំងប្សុង ន្យិងជាអ្ច្ិនន្តន្យរយ៍ របសអ់្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងយ ាយប្កាមបណ្ណសន្យា
រ ៉ាប់រង ឬ 

ខ.  ប្កុមហ ុន្យបាន្យទូទាត់សាំណ្ងអ្តថប្បយ ាជន្យ៍យ ាយប្កាមបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ឬ 
គ្.  បនទាប់ពីទទួលបាន្យសាំយណ្ើរបស់មចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង កនុងការយបាះបង់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ឬ 
 .  ែល់នងងផុតកាំណ្ត់នន្យរយៈយពលកាំណ្ត់នន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ឬ 
ង.  អ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង ាន្យែល់អាយុច្ិតសិប (៧០) ឆនាាំ (អាយុន ងងខួបកាំយណ្ើតច្ុងយប្កាយ) ឬ   
ច្.  ប្កុមហ ុន្យបញ្ចប់បណ្ណសន្យារ ៉ាបរ់ងនន្យផលិតផលធានារ ៉ាប់រងប្សបតាមបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងនន្យកិច្ចសន្យា

រ ៉ាប់រងកែលមាន្យកច្ងកនងុឯកសាយន្យះ ឬ 



 

 

ឆ.  មាន្យសថាន្យភាពយផសងយទៀតកែលកាំណ្ត់យ ាយបទបបញ្ញតរិសរពីីធានារ ៉ាប់រងកែលមាន្យជាធរមាន្យ។ 
 
១៣. ន្យតីវិធិនីន្យការទាមទារសាំណ្ង 

 
ប្កុមហ ុន្យមាន្យកាតពវកិច្ចទូទាត់ប្បាក់អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ យប្កាមបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះ យ ាឲ្យបគុ្គលណាកែលមាន្យ

សិទធិទទួលបាន្យអ្តថប្បយ ាជន្យ ៍ ប្សបតាមបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងនន្យកិច្ចសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះ លុះប្តាណាកតប្កុមហ ុន្យទទលួ
បាន្យភសរុតាងកែល ាាំបាច្់ ន្យងិអាច្ទុកច្ិតរបាន្យសប្មាប់ការយ ាះប្សាយសាំណ្ង។ ឯកសារខាងយប្កាមយន្យះ  ាាំបាច្់
ប្តូវមាន្យសប្មាប់ការវាយតនមលយ ាយលើការទាមទារសាំណ្ង៖ 

ក. ទប្មង់កបបបទមយួកែលបាន្យបាំយពញច្ប់សពវប្គ្ប់ ប្សបតាមបទ ឋាន្យរបស់ប្កុមហ ុន្យសរពីីការយសនើសុាំការ
ទូទាត់ប្បាក់អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ធានារ ៉ាប់រង ន្យិង 

ខ.  ឯកសារពាក់ព័ន្យធទាាំងអ្ស់ ែូច្ជា សាំបុប្តមរណ្ភាព សាំបុប្តមរណ្ភាពយប្រាប្បយទស ឬលិខិតនន្យការែឹកសព
ច្ូលមកកនុងប្បយទសកាំយណ្ើតវញិ ឬ លិខិតបូជាសព ប្បសនិ្យយបើយហតុការណ្៍មរណ្ភាពយកើតយ ើងយ ាយប្រា
ប្បយទសកមពុជា ឬ លខិិតបញ្ជាក់ពីការពិការភាពទាាំងប្សុង ន្យងិជាអ្ច្ិនន្តន្យរយ៍ ន្យិង 

គ្.  ឯកសារកែលបញ្ជាក់ពីយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយន្យិងឯកសារយវជជសាប្សរ កែលយច្ញយ ាយអាជ្ាធរមាន្យសមតថកចិ្ច 
(សប្មាប់ករណ្ីយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយ) ឬឯកសារយវជជសាប្សរ (សប្មាប់ករណ្ីមិន្យកមន្យយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយ) 

 .  សប្មាប់ការទាមទារសាំណ្ងករណ្ីមរណ្ភាព ឯកសារបញ្ជាក់ពីទាំនាក់ទាំន្យង (លិខិតងតច្មលង យសៀវយ ា
ប្គ្ួសារ ឬយសៀវយ ាសនាក់យ ារបស់អ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង) ន្យិង លិខិតងតច្មលង លិខតិឆលងកែន្យឬអ្តរ
សញ្ញាណ្ប័ណ្ណអ្នកទាមទារសាំណ្ង 

ង.  លិខិតងតច្មលង គ្ណ្ន្យីធនាគារ 
 

ប្កុមហ ុន្យរកាសិទធិកនងុការយសនើសុាំពីអ្នកទាមទារសាំណ្ងន្យូវឯកសារបកន្យថមទាក់ទងន្យឹងការទាមទារសាំណ្ងយន្យះ។ 
យយើងន្យឹងយប្បើប្បាសស់ិទធិយន្យះកតកនុងករណ្ីណាកែលមាន្យភាពមនិ្យច្ាស់លាស់ច្ាំយពាះសថាន្យភាពជាំងឺ ន្យិង/ឬសថាន្យភាព
របួស ន្យិង/ឬកតកនុងករណ្ពីិយសសណាមួយកែលការទាមទារសាំណ្ងមាន្យភាពមិន្យប្បប្កតីឬគ្ួរឲ្យសងស័យ។ 

 
កនុងករណ្ីមាន្យការទាមទារសាំណ្ង អ្នកទាមទារសាំណ្ងអាច្ទាមទារយ ាយផ្ទាល់តាមរយៈពាកយយសនើសុាំតាម

ប្បព័ន្យធឌីជីងលរបស់យយើងកែលមាន្យយ មាះថា Pulse ឬរាយការណ្៍អ្ាំពីការទាមទារសាំណ្ងយ ាកាន្យ់ទីប្បឹកាធានា
រ ៉ាប់រងអាយុជីវិត(LC) ឬ ទីប្បឹកាហិរញ្ញវតថុ(FC) ឬ យជើងសារធានារ ៉ាប់រង ឬទាក់ទងមកកាន្យ់ប្កមុការងារកផនកទាមទារ
សាំណ្ងរបស់ប្កុមហ ុន្យតាមរយៈមយធយោបាយទាំនាក់ទាំន្យងែូច្កែលបាន្យបយង្ាះកនងុយគ្ហទាំព័រ (website) របស់ប្កុមហ ុ
ន្យ។ រយៈយពលកាំណ្ត់សប្មាបក់ារទាមទារអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ យប្កាមបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះ ប្តវូមាន្យអ្ាំ ុងយពល   ែូច្
ខាងយប្កាម៖ 

ក.  នមៃបួន្យ (២៤) កខ គ្ិត ាប់ពីនងងកែលអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងទទួលមរណ្ភាព 
ខ.  ែប់ពីរ (១២) កខ គ្ិត ាប់ពីយពលអាជ្ាធរសុខាភិបាលយច្ញលិខិតវាយតនមល សរពីីពិការភាពទាាំងប្សុង ន្យិង

ជាអ្ច្ិនន្តន្យរយ៍របស់អ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង។ 
 

ប្កុមហ ុន្យទទលួខុសប្តូវកនងុការវាយតនមលយលើការទាមទារសាំណ្ងកនុងរយៈយពលសាមសិប (៣០) នងងនន្យនងងយធវើការ
គ្ិត ាប់ពីកាលបរិយច្េទច្ុះបញ្ជកីារទាមទារសាំណ្ង ន្យងិគ្ិត ាប់ពីយពលកែលប្កមុហ ុន្យទទួលបាន្យប្គ្ប់ទប្មង់ ន្យងិឯក
សារភសរុតាងកែល ាាំបាច្់កនុងការទូទាត់សាំណ្ងទាាំងអ្ស់។ 

 
បនទាប់ពីការសាំយរច្ច្ិតររបស់ប្កមុហ ុន្យកនុងការយ ាះប្សាយការទាមទារសាំណ្ង អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ន្យឹងប្តូវយផទរយ ា

គ្ណ្ន្យីធនាគាររបស់អ្នកទាមទារសាំណ្ង គ្ណ្ន្យីយអ្ ិកប្តូន្យកិ e-wallet (ប្បសិន្យយបើមាន្យ) ឬតាមរយៈមូលបបទាន្យ



 

 

ប័ប្ត (ប្បសិន្យយបើមាន្យ) យ ាយកផអកយលើព័ត៌មាន្យកែលផរល់យ ាយអ្នកទាមទារសាំណ្ងកនុងអ្ាំ ងុយពលយសនើសុាំការទាមទារ
សាំណ្ង។ 
 
១៤. ការរកាពត័ម៌ាន្យសមងាត ់
 

រាល់ព័ត៌មាន្យ របស់មចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ន្យិងអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង កែលបាន្យផរល់ជនូ្យែល់ប្កុមហ ុន្យ ន្យឹងប្តូវ
រកាជាការសមងាត់ ៉ាងតងឹរុឹង យហើយមិន្យមាន្យព័ត៌មាន្យផ្ទាលខ់លនួ្យ ន្យិង/ឬ ព័ត៌មាន្យកែលពាក់ពន័្យឋន្យឹងសុខភាពណាមួយ
ប្តូវបាន្យបង្ាញែល់ភាគ្ីទីបីែរាបណា៖  

ក. គមាន្យការយល់ប្ពមជាមនុ្យ ឬ 
ខ. ជាតប្មូវការកផនកច្ាប់ ឬ ការអ្ន្យុញ្ញាតយ ាយច្ាប់ ឬ បទបបញ្ញតរិជាធរមាន្យ។  
 

១៥. ការផសះផាវវិាទ 
 

ច្ាំយពាះប្គ្ប់វិវាទកែលពាក់ព័ន្យធន្យងឹអាជីវកមមធានារ ៉ាប់រង ភាគ្ីណាមួយនន្យភាគ្ីវិវាទអាច្នាាំយកវិវាទយ ាជូន្យ
ប្កសួងយសែឋកចិ្ច ន្យិងហិរញ្ញវតថ ុ យែើមបីសប្មុះសប្មលួយធវើការផសះផាវិវាទមុន្យន្យឹងបដងឹយ ាយវទិកាមជឈតរកមម ឬតុលាការ
មាន្យសមតថកិច្ចយលើកកលងកតយរឿងប្ពហមទណ្ឌ។ 

ច្ាំយពាះវិវាទកែលមិន្យអាច្យ ាះប្សាយតាមរយៈការផសះផាខាងយលើ ភាគ្ីន្យីមួយៗអាច្ ាក់វិវាទយន្យះយ ាយ ាះ
ប្សាយយ ាតុលាការកែលមាន្យអាសយ ឋាន្យកនុងតាំបន្យ់កែលទសីនាក់ការកណ្ត៉ាលរបស់ប្កុមហ នុ្យតាាំងយ ា។ នងលច្ាំណាយ
យផសងៗយលើតុលាការជាបន្យទុករបស់ភាគ្ី ាញ់ករ។ី រយៈយពលកាំណ្ត់សប្មាប់ការ ាក់បណ្តឹង ប្តូវមាន្យអ្ាំ ុងយពលប្បាាំ 
(៥) ឆនាាំ គ្ិត ាប់ពីកាលបរិយច្េទនន្យប្ពឹតរិការណ្៍កែលនាាំឲ្យយកើតមាន្យវិវាទយ ាយយ ាងយ ាតាមបទបបញ្ញតរិពាកព់័ន្យធកែល
មាន្យជាធរមាន្យ។ 
 
១៦. កែន្យយតុរាធកិារ 
 

កិច្ចសន្យាធានារ ៉ាប់រងយន្យះ ប្តូវអ្ន្យុវតរយប្កាមកែន្យយុតរាធកិារនន្យប្ពះរាជាណាច្ប្កកមពុជា។ 
 

១៧. ការផរលព់ត័ម៌ាន្យមនិ្យពតិអ្ាំពពីត័ម៌ាន្យសាំខាន្យ់ៗ  
 

អ្នក ន្យិង  អ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង យប្កាមបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះ មាន្យកាតពវកិច្ចផរលន់្យូវរាល់ព័ត៌មាន្យពិត
ទាាំងឡាយណាកែលមាន្យសារៈសាំខាន្យ់សប្មាប់យធវើការវាយតនមលអ្ាំពី ាន្យិភ័យ យែើមបីយច្ញបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ន្យិងការ
ធានារ ៉ាប់រងនន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះ។  

ប្បសិន្យយបើព័ត៌មាន្យណាមួយកែលបាន្យផរល់ឲ្យយយើងខ្ុាំពុាំមាន្យភាពប្តឹមប្តូវ យយើងខ្ុាំរកាសទិធកិនុងការបញ្ចប់បណ្ណ
សន្យារ ៉ាប់រង ឬបែិយសធយលើការយសនើសុាំទាមទារសាំណ្ង។ កនុងករណ្ីបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងប្តូវបាន្យបញ្ចប់ យនាះបុពវលាភ
ធានារ ៉ាប់រងកែលបាន្យបង់រួច្ន្យងឹមិន្យប្តូវបាន្យទូទាត់ជូន្យវិញយ ើយ។ 
 
១៨. ប្បការសរពី ីទណ្ឌកមម  
 

“ទណ្ឌកមម” មាន្យន្យ័យថា វិធាន្យការរឹតតបិតកែលបាន្យ ាក់យលើ របបន្យយ ាបាយ ប្បយទស រ ឋាភិបាល អ្ងគភាព 
បុគ្គល ន្យិងឧសាហកមមទាាំងឡាយណា កែលបាន្យកាំណ្ត់យ ាយសថាប័ន្យអ្ន្យររជាតិ ឬរ ឋាភិបាលកនុងប្បយទសកមពុជា ឬ
យ ាយប្រាប្បយទសកមពុជាកែលរាប់បញ្ចូលែូច្ជា ការិ ាល័យអ្ន្យុវតរទណ្ឌកមមហិរញ្ញវតថុនន្យរតនាគារជាតិរបស់ច្ប្កភព



 

 

អ្ង់យគ្លស អ្ងគការសហប្បជាជាតិ សហភាពអ្ឺរ ុប ការិ ាលយ័ប្គ្ប់ប្គ្ងប្ទពយសមបតរិបរយទសនន្យនាយក ឋាន្យរតនាគា
រសហរែឋអាយមរិក ន្យិងអ្ងគភាពយសុើបការណ្៍ហិរញ្ញវតថកុមពុជា។ 
 

ផទុយពីព័ត៌មាន្យកែលបាន្យផរល់យ ាកនុងបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះ ប្បសិន្យយបើ៖ 
ក.  យយើងែឹង ឬទទួលបាន្យែាំណ្ឹងថាមចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង អ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង ឬអ្តថគាហកែនទយទៀត 

កែលមាន្យយ មាះកនុងែាំណាក់កាល ាក់ពាកយយសនើសុាំ អ្នកប្តូវបាន្យ ាត់តាាំង (nominee) អ្នកទទួលផល 
បុគ្គលណាមនាក់ ឬអ្ងគភាពទាាំងឡាយណាកែលមាន្យទាំនាក់ទាំន្យងជាមួយបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះ (រាប់បញ្ចូល
ទាាំងអ្នកបង់ប្បាក់) មាន្យយ មាះកនុងបញ្ជីទណ្ឌកមមណាមួយ ឬ  

ខ. ប្បសិន្យយបើយយើង ឬធនាគារ ឬភាគ្ីទីបីកែលពាក់ព័ន្យធប្តូវបាន្យរកយ ើញថាមាន្យការរំយលាភបាំពាន្យយ ាយលើ
កាតពវកិច្ចនន្យយគាលការណ្៍ ាកទ់ណ្ឌកមម តាមរយៈការ ាត់វិធាន្យការណាមួយយ ាយលើបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះ  
វា ាាំបាច្់កែល សុពលភាពរបស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះប្តូវបាន្យបញ្ចប់ភលាមៗ ន្យិង/ឬការ ាត់វធិាន្យការយផសង
យទៀតកែលយយើងគ្តិថាសមរមយែូច្ជា ការជូន្យែាំណ្ឹងែល់អាជ្ាធរ រ ឋាភិបាលកែលពាក់ពន័្យឋ ន្យឹងការឃាត់
ឃាាំងការទូទាត់ប្បាក ់ ការបងកកប្បាក់ណាមួយកែលបាន្យទូទាតជ់ូន្យយយើងខ្ុាំ ន្យិងការយផទរ ឬទូទាត់សាច្់ប្បាក ់
យ ាកាន្យ់អាជ្ាធរ រ ឋាភិបាលកែលពាក់ព័ន្យធណាមយួ។ 
 

យយើងក៏ន្យឹងមនិ្យទទួលខុសប្តូវច្ាំយពាះរាល់ការខាតបងណ់ាមួយកែលអ្នក ឬន្យរណាមនាក់យផសងយទៀតអាច្ន្យឹងទទួល
រង យ ាយសារការ ាត់វិធាន្យការរបស់យយើងយប្កាមប្បការខាងយលើយនាះយទ។  

ប្បការយន្យះ ក៏ែចូ្ជាលទធភាពរបស់យយើងកនងុការទាមទារសាំណ្ងសប្មាប់ការខាតបង់ណាមួយកែលយកើតមាន្យ
យ ើងយ ាយប្បការណាមួយ ន្យងឹយ ាកតមាន្យសុពលភាពែកែល យទាះបីបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះប្តូវបាន្យបញ្ចបក់៏យ ាយ។ 
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ផលិតផលធានារ ៉ាបរ់ងបកន្យថម PRUការពារប្ប ាាំនងង 

បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងនន្យកិច្ចសន្យាធានារ ៉ាប់រងបកន្យថមយន្យះ ជាកិច្ចប្ពមយប្ពៀងបកន្យថមរវាងប្កុមហ ុន្យប្ពូែិន្យសលកមពុជា ន្យងិ
មចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង យែើមបផីរល់ការធានារ ៉ាប់រងែល់អ្នកប្តវូបាន្យធានារ ៉ាប់រង។  
 
ពាកយកែលយប្បើយ ាកនុងផលិតផលធានារ ៉ាប់រងបកន្យថមយន្យះ ប្តូវមាន្យន្យ័យែូច្គនាយ ាន្យឹងពាកយកែលយប្បើកនុងបណ្ណសន្យា
រ ៉ាប់រងនន្យផលិតផល កែលផលិតផលធានារ ៉ាប់រងបកន្យថមយន្យះប្តូវបាន្យភជាប់មកជាមយួ។ កនងុករណ្ីមាន្យភាពខសុគនា
រវាងផលិតផលធានារ ៉ាប់រងបកន្យថមយន្យះ ន្យិងបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងនន្យផលិតផលកែលផលតិផលធានារ ៉ាប់រងបកន្យថមយន្យះ
ប្តូវបាន្យភជាប់មកជាមយួ យនាះបញ្ញតរិយ ាកនុងផលិតផលធានារ ៉ាប់រងបកន្យថមយន្យះប្តូវយកជាយគាល។ 
 
១.   ន្យយិមន្យយ័ 
១.១. បណ្ណសន្យារ ៉ាបរ់ង សាំយ ាយ ាយលើឯកសារច្ងភជាប់កាតពវកចិ្ចតាមផលូវច្ាប់កែលយច្ញយ ាយប្កមុហ ុន្យ យ ាយ

មាន្យកាំណ្ត់ពីខលមឹសារសាំខាន្យ់ៗន្យិងកច្ងពីខ និងលកខខណ្ឌលមអិតកែលបាន្យប្ពមយប្ពៀងរវាងប្កុមហ ុន្យ ន្យិង
មចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ឬ អ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង។ មចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងជារូបវន្យរបគុ្គលប្តូវបាន្យ
អ្ន្យុញ្ញាតឲ្យទិញ ផលិតផលធានារ ៉ាប់រងបកន្យថមយន្យះ សប្មាបស់ាមីខលួន្យផ្ទាល់ ន្យិង អ្ន្យីតិជន្យ (អាយុយប្កាម 18
ឆនាាំ) ប៉ុយណណាះ។ យបើមិន្យែូយច្នះយទបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងន្យឹងកលាយជាយមា ៈ។ 

១.២.  បពុវលាភធានារ ៉ាបរ់ង គ្ជឺាច្ាំន្យួន្យទឹកប្បាក់កែលមចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងន្យងឹប្តូវបង់យ ាឲ្យប្កុមហ ុន្យយ ាយ
សាមីខលួន្យផ្ទាល់ ឬ យ ាយភាគ្ីទីបីអាប្ស័យយ ា តាមរយៈយពលនន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ន្យិងអ្តថប្បយ ាជន្យ៍
ែូច្កែលបាន្យយប្ជើសយរើស យហើយមចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង  ឬភាគី្ទីបីយនាះ មាន្យកាតពវកិច្ចបង់ពន្យធ
នានាយលើបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងកែលបាន្យយច្ញយនាះ យ ាយយ ាងយ ាតាមបទបបញ្ញតរិជាធរមាន្យ។ បុពវលាភ
ធានារ ៉ាប់រងអាច្ន្យឹងផ្លាស់បរូរយរៀងរាល់យពលបន្យរកិច្ចសន្យាធានារ ៉ាប់រង យហើយបុពវលាភធានារ ៉ាប់រងន្យឹងមិន្យ
ប្តូវបាន្យបងវិលសងវិញយនាះយទ យ ាយពលមាន្យការលុបយ ាល ឬ បញ្ចប់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង។ 

១.៣. យប្គាះថនាកន់ច្ែន្យយ សាំយ ាយល ីយហតុការណ្៍កែលមនិ្យអាច្ែឹងមនុ្យ ន្យិងយ ាយនច្ែន្យយកែលជាមលូយហតុផ្ទាល់ប
ណ្ត៉ាលឲ្យ យហតុការណ្៍ប្តូវបាន្យធានាយកើតយ ើង យ ាយសារកមលាាំងខាងយប្រា  ន្យិងយ ាយកតរាយផសងៗកែល
អាច្យមើលយ ើញ យហើយកែលមនិ្យបណ្ត៉ាលមក ពីមូលយហតុ ែចូ្ជា ជាំងឺ ឬយរាគារបស់អ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រ
ង។ ករណ្ីយធវើអ្តរឃាត ឬប៉ុន្យបង៉យធវើអ្តរឃាត ឬយធវើឲ្យមាន្យរបសួសនាមយលើខលួន្យឯង កែលប្បប្ពតឹរយ ាយអ្នកប្តូវ
បាន្យធានារ ៉ាប់រង យទាះបីជាសថតិកនុងសថាន្យភាពផលូវច្ិតរប្បប្កតី ឬមិន្យប្បប្កតីក៏យ ាយ យ ាកនុងអ្ាំ ុងយពលណា
មួយកែលបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយ ាមាន្យសុពលភាព នឹ្យងមិន្យប្តូវបាន្យ ាត់ទុកថាជាយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយយ ើយ។ 

១.៤. យវជជបណ្ឌតិ/អ្នកអ្ន្យវុតរយវជជសាប្សរ/ប្គ្យូពទយឯកយទស/ប្គ្យូពទយ  សាំយ ាយលើបុគ្គលកែលមាន្យសញ្ញាបប្តជាំនាញ
កផនកយវជជសាប្សរកែលទទួលសគាល់យ ាយអាជ្ាធរមាន្យសមតថកចិ្ច ន្យិង ផរល់អាជ្ាប័ណ្ណឱ្សងកនុងវិសាលភាព
នន្យអាជ្ាប័ណ្ណកែលផរល់យ ាយច្ាប់ ន្យិងបទបបញ្ញតរិពាក់ព័ន្យឋនានា។ 

១.៥. មន្យទរីយពទយ សាំយ ាយលើប្គ្ះឹសថាន្យរែឋ ឬឯកជន្យប្សបច្ាប់កែលបាន្យច្ុះបញ្ជី ន្យងិប្តូវបាន្យទទលួសគាល់យ ាយ
ប្កសួងសុខាភបិាល យហើយប្សបតាមលកខខណ្ឌែូច្ខាងយប្កាម៖ 

ក. ប្បតិបតរិការជាច្មបងសប្មាប់ការទទួលកងទាាំ ន្យិងពាបាលជាំងឺច្ាំយពាះអ្នកឈឺ ន្យិងរងរបួសកែល
សប្មាកយ ាមន្យទីរយពទយ 

ខ. ផរល់ជូន្យយសវាកងទាាំ 24 យម៉ាងកនុងមួយនងង យ ាយគ្ិលាន្យុប ឋាយិកាកែលបាន្យច្ុះបញ្ជីឬបញ្ចប់ការ
សិកា ប្តឹមប្តូវ 

គ្.  មាន្យបុគ្គលិកកែលជាប្គ្ូយពទយ ៉ាងតិច្មួយនាក់កែលប្ប ាាំការប្គ្ប់យពលយវលា 
 .  មាន្យយប្គ្ឿងបរិកខារប្គ្ប់ប្គាន្យ់ប្តមឹប្តូវ យែើមបីយធវើការវិភាគ្យកាសលយវិច្ច័យ ន្យិងការវះកាត់ធាំៗ 



 

 

ង.  មិន្យកមន្យជាគ្លីន្យិក មណ្ឌលកងទាាំ ឬប្គ្ឹះសថាន្យប្ប ាក់ប្បកហល ឬមណ្ឌលកងទាាំ ាស់ជរា អ្នកកែល
មាន្យបញ្្ាផលូវច្ិតរ អ្នកយញៀន្យប្សា ឬយប្គ្ឿងយញៀន្យ ន្យិង 

ច្.  មាន្យបាំពាក់ឧបករណ្៍សប្មាប់ ការងតកាាំរសមីអ្ ៊ិច្ (X-Ray) ន្យងិយប្គ្ឿងបរិកខារសប្មាប់វះកាត់ជាយែើ
ម។ 

១.៦. ការសប្មាកពាបាល សាំយ ាែល់រយៈយពលមួយកែលអ្នកប្តវូបាន្យធានារ ៉ាប់រងសនាក់យ ាកនងុមន្យទីរយពទយរយៈ
យពល អ្បបបរមា 6 យម៉ាងតាមយវជជបញ្ជារបស់យវជជបណ្ឌិត ន្យងិ បន្យរសនាក់យ ាមន្យទីរយពទយរហូតែល់យពល ាក
យច្ញពីមន្យទីរយពទយ។  រយៈយពល អ្បបបរមា 6 យម៉ាងក៏ប្តូវបាន្យអ្ន្យុវតរកនុងសថាន្យភាពយ ាយពលកែលអ្នកប្តូវបាន្យ
ធានារ ៉ាប់រងបាន្យទទួលមរណ្ភាពមុន្យរយៈយពល 6 យម៉ាង បនទាប់ពីច្ូលសប្មាកពាបាលកនងុមន្យទីរយពទយ ។ 
ការសប្មាកពាបាលន្យឹងប្តូវបញ្ជាក់តាមរយៈវិក័យប័ប្តបន្យទប់ ន្យិង ការសនាក់យ ាកែលយច្ញយ ាយ មន្យទីរយពទយ 
យហើយគមាន្យកាលៈយទសៈណាកែលប្កុមហ ុន្យន្យងឹបង់នងលច្ាំណាយយប្ច្ើន្យជាងមួយ(1)នងងនន្យអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំ
នងងសប្មាប់ការសនាក់យ ាមន្យទីរយពទយកនុងមួយ(1)នងងយ ើយ។  

១.៧. ការ ាាំបាច្ក់ផនកយវជជសាប្សរ ឬ យសវា ាាំបាច្ក់ផនកយវជជសាប្សរ គ្ជឺាយសវាយវជជសាប្សរ កែលបាន្យបញ្ជាក់យ ាយ
យវជជបណ្ឌិត ន្យិងកាំណ្ត់របស់ប្កមុហ ុន្យថា៖ 

ក. សមប្សបន្យិង ាាំបាច្ស់ប្មាប់ការវិន្យិច្េ័យ ន្យិង ការពាបាលកនុងការកាំណ្ត់សប្មាប់ជាំងឺ ឬ របួសរបស់
អ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង ន្យិង 

ខ. មាន្យរយបៀប ន្យីតិវិធី ន្យិង រយៈយពលនន្យការពាបាលកែលប្សបយ ាន្យឹងយគាលការណ្៍កណ្នាាំនន្យយវជជសា
ប្សរ ការកងទាាំសុខភាព អ្ងគការប្សាវប្ជាវ ឬ សថាប័ន្យរ ឋាភិបាល កែលបាន្យអ្ន្យុមត័យ ាយប្កមុហ ុន្យ 
ន្យិង 

គ្. មិន្យកមន្យសប្មាប់ភាពងាយប្សួលរបស់អ្នកជាំងឺ ឬ សាច្់ញាតិអ្នកជាំងឺ ឬ យវជជបណ្ឌិត 
១.៨. រយៈយពលនន្យការសប្មាកពាបាល សាំយ ាយ ាយលើច្ាំន្យួន្យនងងនន្យការពាបាលជាំងឺ ឬ របួស របស់អ្នកប្តូវបាន្យ

ធានារ ៉ាប់រង។ លិខតិបញ្ជាក់នន្យការយច្ញពីមន្យទីរយពទយគ្ឺជាភសរុតាងបញ្ជាក់នន្យច្ាំន្យួន្យនងងកែលសប្មាកយ ាមន្យទីរ
យពទយ។ 

១.៩. កផនកប្បយពាធន្យកមម (ICU) សាំយ ាយ ាយលើនាយក ឋាន្យ ឬកផនកនន្យមន្យទីរយពទយ មិន្យកមន្យបន្យទប់សប្មាកយប្កាយការ
វះកាត់ឬបន្យទបស់យន្តងគាះបនទាន្យ់ ន្យងិមាន្យកកន្យលងសប្មាប់សប្មាកពាបាលកែលមាន្យលកខខណ្ឌែូច្ខាងយប្កាម៖ 

ក. បយងកើតយ ើងយ ាយមន្យទីរយពទយយែើមបីផរល់យសវាកផនកប្បយពាធន្យកមម ន្យិងកមមវិធីពាបាល 
ខ. សប្មាប់កតអ្នកជមងឺធងន្យ់ធងរកែលតប្មូវឱ្យមាន្យការប្តួតពិន្យិតយ ២៤/៧ យ ាយយវជជបណ្ឌិត យប្កាមការវិ
ន្យិច្េ័យរបស់យវជជបណ្ឌតិ 

គ្. មាន្យបាំពាក់បរិកខារយពទយ ាាំបាច្់ ថនាាំ ន្យិងឧបករណ្ស៍យន្តងគាះបនទាន្យ់កែលអាច្យប្បើបាន្យកនងុករណ្ីបនទាន្យ់ 
១.១០. ជាំងធឺងន្យធ់ងរ សាំយ ាយ ាយលើករណ្ីជាក់លាក់ណាមួយនន្យករណ្ីជាំងឺធងន្យ់ធងរ ករណ្ីទាាំងយន្យះន្យឹងប្តូវបាន្យបញ្ជាក់

កនុងឧបសមព័ន្យធនន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះ។ 
១.១១. ការរលាកធងន្យធ់ងរ សាំយ ាយ ាយលើការរលាក ាប់ពីកប្មតិទី៣ ឬ ខលាាំងជាងយន្យះ (ការរលាកកែលបាំផ្លាញន្យូវ

ប្សទាប់កសបកទាាំងប្សុង ន្យងិតប្មូវឲ្យមាន្យការពាបាលកផនកយវជជសាប្សរភលាមៗ) កែលមាន្យនផទរលាក ៉ាងតិច្ 
20 ភាគ្រយនន្យនផទរាងកាយរបស់អ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង ប្តវូបាន្យគ្ណ្នាយ ាយតារាងវាយតនមលការរលាក
យលើនផទរាងកាយកែលមាន្យយ មាះថា វិធាន្យយមគ្ុណ្ 9 (Rule of Nines) ឬតារាងនផទរាងកាយរបស់ លន្យ់ ន្យិង
យប្បាយឌើរ (Lund and Browder)។ 

១.១២. ការសប្មាកយ ាមន្យទរីយពទយយ ាយសារជាំងឬឺរបសួែកែល (Confinement) សាំយ ាយ ាយលើការសាំរាកយពទយ ឬ 
ការវះកាត់យ ាមន្យទីរយពទយយ ាយមិន្យយគ្ងសប្មាកពាបាល យ ាយមិន្យគ្ិតពីច្ាំន្យួន្យពិយប្គាះកនុងកាំ ុងយពល 90 
កងង យប្កាយយពលយច្ញពមីន្យទីរយពទយ កែលការសប្មាកពាបាល ឬការវះកាត់យ ាមន្យទីយពទយយន្យះបណ្ត៉ាលមកពី
ជាំងឺ ឬរបួសែកែលកែលមិន្យទាន្យ់ជាសះយសបើយ ន្យងិបណ្ត៉ាលមកពីផលវិបាកកែលទាក់ទងន្យងឹជាំងឺ ឬរបួស
យនាះ កែលទាាំងអ្ស់យន្យះប្តូវបាន្យ ាត់ទុកថាជាការសាំរាកយពទយ ែូច្គនា។ 



 

 

១.១៣. សថាន្យភាព ឬជាំងមឺាន្យពមីនុ្យប្សាប ់សាំយ ាយ ាយលើរបួសកែលបងកយ ើងយ ាយយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយ ឬ ជាំងឺកែលប្តូវ
បាន្យយធវើយរាគ្វិន្យិច្េ័យ/ ាប់យផរើមយច្ញយរាគ្សញ្ញា/បាន្យយច្ញយរាគ្សញ្ញា ឬ ការយច្ញយរាគ្សញ្ញានន្យជាំងឺណា
មួយកែលបណ្ត៉ាលឱ្យអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងកសវងរកការប្បឹកា ការយធវើយរាគ្វិន្យិច្េ័យ ឬ ការពាបាលយ ាយ
យវជជបណ្ឌិតយ ាមុន្យកាលបរិយច្េទយច្ញបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង។ 

១.១៤.  រយៈយពលរង ាាំ (Waiting Period) សាំយ ាយ ាយលើរយៈយពលជាក់លាក់ណាមយួ បនទាបព់ីកាលបរិយច្េទ
យច្ញបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ឬបនទាប់ពីកាលបរិយច្េទបន្យរសុពលភាពបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយ ើងវញិ  ឬ បនទាប់ពី
កាលបរិយច្េទនន្យការផ្លាសប់រូរកផន្យការសុខភាព (បកន្យថមអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ងមី ឬតយមលើងអ្តថប្បយ ាជន្យ៍កែលមាន្យ
ប្សាប់) ននផលិតផលធានារ ៉ាប់រងបកន្យថមយន្យះ ឬផលិតផលធានារ ៉ាប់រងបកន្យថមណាម ួុយយផសងយទៀត យ ាយ
យកកាលបរិយច្េទច្ងុយប្កាយយគ្ យហើយយ ាកនុងអ្ាំ ុងយពលយន្យះន្យិ ឹងមិន្យមាន្យសាំណ្ង ឬ អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ណា
មួយប្តូវផរល់ជូន្យយទ។ 

២.   កមមវតថនុន្យការធានា 
 

     ផលិតផលធានារ ៉ាប់រងបកន្យថម យន្យះផរល់ជូន្យការធានារ ៉ាប់រងយ ាយលើរូបរាងកាយ កែលរងរបសួ ន្យិង/ឬ មាន្យ
ជាំងឺកែលបណ្ត៉ាលឲ្យអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងសប្មាកពាបាលយ ាមន្យទីរយពទយ។ 
 
៣.   វសិាលភាពនន្យការធានា 

 
ផលិតផលធានារ ៉ាប់រងបកន្យថម យន្យះមាន្យវិសាលភាព ធានារ ៉ាប់រងយ ាទូទាាំងពិភពយលាក យ ាយលើ រូបរាងកាយ 

កែលរងរបួស ន្យិង/ឬ មាន្យ ជាំងឺ កែលបណ្ត៉ាលឲ្យអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងសប្មាកពាបាលយ ាមន្យទីរយពទយ កែលបងក
មកពីយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយ ឬ មិន្យកមន្យយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយ។ 

 
៤.   អ្តថប្បយ ាជន្យន៍ន្យការធានា 

 
កនុងអ្ាំ ុងកែលបណ្ណសន្យារ ៉ាបរ់ងមាន្យសុពលភាព អ្តថប្បយ ាជន្យ៍យប្កាមផលិតផលធានារ ៉ាបរ់ងបកន្យថមយន្យះ

ន្យឹងប្តូវបាន្យផរល់ជនូ្យែូច្ខាងយប្កាម៖ 
 
៤.១.  អ្តថប្បយ ាជន្យស៍ប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងង ៖ 
 

ក. ប្បសិន្យយបើការសប្មាកពាបាលយ ាយសារយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយឬមិនមមនយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយប្តូវបាន្យ
យប្ជើសយរើស យហើយអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងប្តូវសប្មាកយ ាមន្យទីរយពទយយ ាយសារយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយ
ឬមិនមមនយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយ យនាះ100% នន្យអ្តថប្បយ ាជន្យ៍សប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងងយ ាយសារយប្គាះ
ថនាក់នច្ែន្យយឬមិនមមនយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយន្យឹងប្តូវផរល់ជូន្យសប្មាប់ច្ាំន្យួន្យនងងនន្យការសត្ម្ាកពាបាលយ ា
មន្យទីរយពទយ។ 

ខ. ប្បសិន្យយបើការសប្មាកពាបាលយ ាយសារយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយប្តវូបាន្យយប្ជើសយរើស យហើយអ្នកប្តូវបាន្យ
ធានារ ៉ាប់រងប្តូវសប្មាកយ ាមន្យទរីយពទយយ ាយសារយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយ យនាះ 100% នន្យអ្តថប្បយ ាជន្យ៍
សប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងងយ ាយសារយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយន្យឹងប្តវូផរល់ជូន្យសប្មាប់ច្ាំន្យនួ្យនងងនន្យការសត្ម្ាក
ពាបាលយ ាមន្យទីរយពទយ។ 

អ្តថប្បយ ាជន្យ៍កនុងការសប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងៃ អាច្ផតលជ់ូនយលើសពីមយួែងកនុងរយៈយពលកាំណ្ត់នន្យប
ណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង។ អ្តថប្បយ ាជន្យ៍យន្យះន្យងឹផរល់ជូន្យមិន្យយលើសពីសាមសិប(30)នងងសប្មាបក់ារសប្មាកយ ាមន្យទីរយពទយ



 

 

យ ាយសារជាំងឺឬរបួសែកែល (Confinement)  ន្យិង មិន្យយលើសពីមួយរយនមៃ (120)នងងកនុងរយៈយពលមួយឆនាាំនន្យប
ណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង។ 

 
៤.២.  អ្តថប្បយ ាជន្យប៍្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាលយ ាកផនកប្បយពាធន្យកមម (ICU)  ៖ 

 
ក. ប្បសិន្យយបើការសប្មាកពាបាលយ ាកផនកប្បយពាធន្យកមម(ICU)យ ាយសារយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយឬមិនមមន

យប្គាះថនាក់នច្ែន្យយប្តូវបាន្យយប្ជើសយរើស យហើយអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងប្តូវសប្មាកយ ាមន្យទីរយពទយ
យ ាយសារយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយឬមិនមមនយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយ យនាះ 100% នន្យអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងង
ច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាលយ ាកផនកប្បយពាធន្យកមមយ ាយសារយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយឬមិនមមនយប្គាះថនាក់
ន្យឹងប្តូវផរល់ជូន្យសប្មាប់ច្ាំន្យួន្យនងងនន្យការសត្ម្ាកពាបាលយ ាកផនកប្បយពាធន្យកមម (ICU)។ 

ខ. ប្បសិន្យយបើការសប្មាកពាបាលយ ាកផនកប្បយពាធន្យកមម(ICU)យ ាយសារយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយប្តូវបាន្យ
យប្ជើសយរើស យហើយអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងប្តូវសប្មាកយ ាមន្យទីរយពទយយ ាយសារយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយ 
យនាះ100% នន្យអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាលយ ាកផនកប្បយពាធន្យកមមយ ាយសារ
យប្គាះថនាក់នច្ែន្យយន្យឹងប្តូវផរល់ជនូ្យសប្មាប់ច្ាំន្យួន្យនងងនន្យការសត្ម្ាកពាបាលយ ាកផនកប្បយពាធន្យកមម 
(ICU)។ 

 
អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាលយ ាកផនកប្បយពាធន្យកមម(ICU) ន្យឹងប្តូវបាន្យផរល់ជូន្យ

បកន្យថមយលើអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ សប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងងកែលបាន្យកច្ងយ ាកនុងប្បការ ៤.១ ខាងយលើ កែលមាន្យន្យ័យថា
ប្បសិន្យយបើអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាបរ់ងប្តូវសប្មាកពាបាលយ ាកផនកប្បយពាធន្យកមម(ICU) យនាះអ្តថប្បយ ាជន្យ៍សរុបយសមើ
ន្យឹងពីរ (2) ែងននអ្តថប្បយ ាជន្យ៍សប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងង (100% មកពីអ្តថប្បយ ាជន្យស៍ប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងង 
ន្យិង 100% យទៀតមកពីអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាលយ ាកផនកប្បយពាធន្យកមម)។ 

  
អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាលយ ាកផនកប្បយពាធន្យកមម(ICU) អាច្ផតល់ជូនយលើសពីមយួ

ែងកនុងរយៈយពលកាំណ្ត់នន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង។ អ្តថប្បយ ាជន្យ៍យន្យះ ន្យឹងផរលជ់ូន្យមិន្យយលើសពីប្បាាំពីរ (7) នងងសប្មាប់
ការសាំរាកយ ាមន្យទីរយពទយយ ាយសារជាំងឺឬរបួសែកែល (Confinement) ន្យិងមនិ្យយលើសពីមយួរយនមៃ (120) នងងកនុងរ
យៈយពលកាំណ្ត់មួយឆនាាំនន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង។ 

 
ករណ្ីអ្តថប្បយ ាជន្យ៍សប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងងកែលបាន្យផរលជ់ូន្យ ប្តូវបាន្យែល់ច្ាំន្យួន្យកាំណ្ត់កនុងរយៈយពល

មួយឆនាាំនន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ឬ ែល់ច្ាំន្យួន្យកាំណ្ត់កនងុការសប្មាកយ ាមន្យទីរយពទយយ ាយសារជាំងឺឬរបួសែកែល 
(Confinement) ែូច្បាន្យកច្ងកនុងប្បការ ៤.១ ប៉ុកន្យរអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាលយ ាកផនកប្ប
យពាធន្យកមម(ICU)យ ាមិន្យទាន្យ់ែល់ច្ាំន្យួន្យកាំណ្ត់ យនាះអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាលយ ាកផនកប្ប
យពាធន្យកមម(ICU)យន្យះយ ាកតមាន្យសុពលភាពករណ្ីអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងច្ូលសប្មាកពាបាលយ ាកផនកប្បយពាធន្យ
កមម(ICU)។ ប៉ុកន្យរអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងន្យឹងមិន្យទទលួបាន្យអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ណាមួយច្ាំយពាះការច្ូលសប្មាកពាបាល
កែលមិន្យកមន្យយ ាកផនកប្បយពាធន្យកមម(ICU)យ ើយ។ 

 
៤.៣.  អ្តថប្បយ ាជន្យប៍្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាលយ ាយសារជាំងធឺងន្យធ់ងរ៖ 

ប្បសិន្យយបើការសប្មាកពាបាលយ ាយសារជាំងឺធងន្យ់ធងរប្តូវបាន្យយប្ជើសយរើស យហើយអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងប្តូវ
សប្មាកយ ាមន្យទីរយពទយយ ាយសារជាំងឺធងន្យ់ធងរ យនាះ 100% នន្យអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាល
យ ាយសារជាំងឺធងន្យ់ធងរន្យឹងប្តូវផរល់ជូន្យសប្មាប់ច្ាំន្យនួ្យនងងនន្យការសត្ម្ាកពាបាលយ ាយសារជាំងឺធងន្យ់ធងរ។ 

 



 

 

អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាលយ ាយសារជាំងឺធងន្យ់ធងរ ន្យឹងប្តូវបាន្យផរលជ់ូន្យបកន្យថមពីយលើ
អ្តថប្បយ ាជន្យ៍សប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងងកែលបាន្យកច្ងយ ាកនងុប្បការ ៤.១ ខាងយលើ កែលមាន្យន្យ័យថាប្បសិន្យយបើអ្នក
ប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងប្តូវសប្មាកពាបាលយ ាយសារជាំងធឺងន្យ់ធងរ យនាះអ្តថប្បយ ាជន្យ៍សរុបយសមើន្យឹងបី(3)ែងននអ្តថ
ប្បយ ាជន្យ៍សប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងង (100%មកពីអ្តថប្បយ ាជន្យ៍សប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងងន្យិង 100%យទៀតមកពី
អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាលយ ាយសារជាំងឺធងន្យ់ធងរកែលយសមើន្យឹង200%នន្យអ្តថប្បយ ាជន្យ៍
សប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងង)។ 

 
អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាលយ ាយសារជាំងឺធងន្យ់ធងរ អាច្ផតលជ់ូនយលើសពីមួយែងកនងុរ

យៈយពលនន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង។ អ្តថប្បយ ាជន្យ៍យន្យះ ន្យឹងផរលជ់ូន្យមិន្យយលើសពីយរាសិប (90) នងងសប្មាប់ការសប្មាក
យ ាមន្យទីរយពទយយ ាយសារជាំងឺឬរបួសែកែល (Confinement) ន្យិង មិន្យយលើសពីមួយរយនមៃ (120) នងងកនុងរយៈយពល
កាំណ្ត់មួយឆនាាំនន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង។ ឧទាហរណ្៍នន្យការទាមទារសាំណ្ងសប្មាប់អ្តថប្បយ ាជន្យ៍យន្យះមាន្យបង្ាញយ ា
កនុងឧបសមព័ន្យធខាងយប្កាម។ 

 
ករណ្ីអ្តថប្បយ ាជន្យ៍សប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងងកែលបាន្យផរលជ់ូន្យ ប្តូវបាន្យែល់ច្ាំន្យួន្យកាំណ្ត់កនុងរយៈយពល

កាំណ្ត់មួយឆនាាំនន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ឬ ែល់ច្ាំន្យនួ្យកាំណ្ត់កនងុការសប្មាកយ ាមន្យទីរយពទយយ ាយសារជាំងឺឬរបួសែកែល
ែូច្បាន្យកច្ងកនុងប្បការ ៤.១ ប៉ុកន្យរអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាលយ ាយសារជាំងឺធងន្យ់ធងរ យ ាមនិ្យ
ទាន្យ់ែល់ច្ាំន្យនួ្យកាំណ្ត់ យនាះអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាលយ ាយសារជាំងឺធងន្យ់ធងរយន្យះយ ាកតមាន្យ
សុពលភាពករណ្ីអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងច្ូលសប្មាកពាបាលយ ាយសារជាំងឺធងន្យ់ធងរ។ ប៉ុកន្យរអ្នកប្តូវបាន្យធានា
រ ៉ាប់រងន្យឹងមិន្យទទលួបាន្យអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ណាមួយច្ាំយពាះការច្លូសប្មាកពាបាលកែលមិន្យកមន្យយ ាយសារជាំងឺធងន្យ់ធងរ
យ ើយ។ 

 
អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងងសថិតកនុងប្បការ ៤.១ ៤.២ ន្យិង ៤.៣ ន្យឹងប្តូវបាន្យផរល់ជូន្យកនុងករណ្ីការសប្មាក

ពាបាល យកើតយ ើងយ ាយពលកែលបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងមាន្យសពុលភាពកតប៉ុយណណាះ។ 
 
៤.៤.  អ្តថប្បយ ាជន្យក៍ារពលុអា ារ ៖ 

 
ប្បសិន្យយបើអ្តថប្បយ ាជន្យ៍នន្យការពុលអា ារប្តូវបាន្យយប្ជើសយរើស យហើយអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងប្តូវសប្មាក

យ ាមន្យទីរយពទយយ ាយ សារការពលុអា ាររយះយពល ៉ាងតិច្ប ី(3) នងងជាប់គនា ន្យិង ប្តូវបាន្យវិន្យចិ្េ័យយ ាយយវជជបណ្ឌិត
ថាជាការពុលអា ារ យនាះ 100% នន្យអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ការពុលអា ារន្យឹងប្តូវបាន្យផរល់ជូន្យ។ អ្តថប្បយ ាជន្យ៍យន្យះ ន្យឹង
ប្តូវបាន្យផរល់បកន្យថមពយីលើអ្តថប្បយ ាជន្យ៍សប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងងកែលបាន្យកច្ងយ ាកនងុប្បការ ៤.១ ខាងយលើ យហើយ
ន្យឹងប្តូវបាន្យផរល់ជនូ្យមិន្យយលើសពីពីរ (2) ែង ជាមួយអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ច្ាំន្យួន្យែប់ប្បាាំ (15) ែុលលារអាយមរិកកនុងមួយ(1)ែង
កនុងអ្ាំ ុងរយៈយពលនន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង។ 

 
៤.៥.  អ្តថប្បយ ាជន្យក៍ាររលាកធងន្យធ់ងរ ៖ 

 
ប្បសិន្យយបើអ្តថប្បយ ាជន្យក៍ាររលាកធងន្យ់ធងរប្តូវបាន្យយប្ជើសយរើស យហើយអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងប្តូវបាន្យវិន្យិច្េ័

យយ ាយយវជជបណ្ឌិតថាជាការរលាកធងន្យ់ធងរ យនាះ 100% នន្យអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ការរលាកធងន្យធ់ងរន្យឹងប្តូវបាន្យផរល់ជនូ្យ។ 
អ្តថប្បយ ាជន្យ៍យន្យះ ន្យឹងប្តូវបាន្យផរល់ជូន្យបកន្យថមពីយលើអ្តថប្បយ ាជន្យ៍សប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងងកែលបាន្យកច្ងយ ាកនុង
ប្បការ ៤.១ ខាងយលើ យហើយន្យឹងប្តូវបាន្យផរល់ជូន្យមនិ្យយលើសពីម ួុយ (1) ែង ជាមួយអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ច្ាំន្យួន្យប្បាាំរយ (500) 
ែុលលារអាយមរិកកនុងអ្ាំ ុងរយៈយពលកាំណ្ត់នន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង។ 

 



 

 

ផលិតផលធានារ ៉ាប់រងបកន្យថមន្យងឹប្តូវបាន្យបញ្ចប់បនទាប់ពីការទូទាត់សាំណ្ងែូច្បាន្យកច្ងកនងុប្បការ ៤.១ 
៤.២ ៤.៣ ៤.៤ ន្យិង ៤.៥ យហើយមិន្យមាន្យអ្តថប្បយ ាជន្យ៍យផសងយទៀតន្យឹងប្តូវបាន្យផរល់ជូន្យយនាះយ ើយ។ 
 
៤.៦.  រយៈយពលរង ាាំ (Waiting Period) ៖ 

 
ការទាមទារសាំណ្ងន្យងឹមិន្យប្តូវបាន្យផរល់ជូន្យយ ើយកនុងករណ្ីជាំងឺឬរបួសណាក៏យ ាយកែលបាន្យយកើតយ ើង ឬ

ប្តូវបាន្យយធវើយរាគ្វិន្យិច្េ័យ កនុងអ្ាំ ុងរយៈយពលរង ាាំ ឬយកើតយ ើងយប្កាយយពលបញ្ចប់រយៈយពលរង ាាំ ប៉ុកន្យរករណ្ីយនាះ
ទាក់ទងន្យឹងសថាន្យភាពជាំងឺឬរបសួកែលយកើតយ ើងយហើយ ឬប្តូវបាន្យយរាគ្វិន្យិច្េ័យរួច្រាល់មនុ្យឬកនុងអ្ាំ ុងរយៈយពលរង
 ាាំ។ 

ក. សប្មាប់ការសប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងងយ ាយសារយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយ មាន្យរយៈយពលរង ាាំច្ាំន្យនួ្យមួយ (1) 
នងង។ 

ខ. សប្មាប់ការសប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងងយ ាយសារមិន្យកមន្យយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយ មាន្យរយៈយពលរង ាាំច្ាំន្យួន្យ
សាមសិប (30) នងង។ 

គ្. សប្មាប់ការសប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងងយ ាយសារជាំងឺជាកល់ាក់កែលបាន្យកាំណ្ត់ ែូច្មាន្យយរៀបរាប់យ ា
កនុងឧបសមព័ន្យធទី 2 មាន្យរយៈយពលរង ាាំច្ាំន្យួន្យមយួរយនមៃ (120) នងង។ 

 . សប្មាប់ការសប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងងយ ាយសារជាំងឺធងន្យ់ធងរ ែូច្មាន្យយរៀបរាប់យ ាកនុងឧបសមព័ន្យធទី 3 
មាន្យរយៈយពលរង ាាំច្ាំន្យួន្យយរាសិប (90) នងង។ 

 
៥.   ការបងប់ពុវលាភធានារ ៉ាបរ់ង 
 

បុពវលាភធានារ ៉ាប់រងនន្យផលិតផលធានារ ៉ាប់រងបកន្យថម ន្យឹងប្តូវកប្បប្បួលយ ាតាមអាយុ ន្យិង ាន្យិភ័យ នន្យអ្នក
កែលប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង ន្យងិប្សបយ ាតាមការអ្ន្យុញ្ញាតយ ាយច្ាប់។ បុពវលាភធានារ ៉ាប់រងងមីន្យឹងប្តូវមាន្យសុពល
ភាពយ ាកាលបរិយច្េទបន្យរកិច្ចសន្យាធានារ ៉ាប់រង ឬ យប្កាយពីការជូន្យែាំណ្ឹងកនុងរយៈយពលសាមសិប (30) នងងពីប្កុម
ហ ុន្យជាលាយលក័ខអ្កសរ យ ាយយកកាលបរិច្េទច្ុងយប្កាយយគ្។ យន្យះគ្ឺជាការទូទាត់បុពវលាភធានារ ៉ាប់រងជាយទៀងទាត ់
កែលអ្តិងិជន្យអាច្បង់បពុវលាភធានារ ៉ាប់រង ជាប្ប ាាំឆនាាំ ប្ប ាាំឆមាស ប្ប ាាំប្តីមាស ឬ ប្ប ាាំកខ។ អ្តិងិជន្យអាច្បង់
បុពវលាភធានារ ៉ាប់រងយ ាកាន្យ់គ្ណ្ន្យីធនាគាររបស់ប្កុមហ ុន្យតាមវិធីយផសងៗកែលមាន្យ។ កនងុករណ្ីបុពវលាភធានា
រ ៉ាប់រងមិន្យទាន់្យបាន្យបង់យ ាកាលបរិយច្េទែល់កាលកាំណ្ត់ប្តូវបង់បុពវលាភធានារ ៉ាប់រង យនាះបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងន្យឹង
កលាយយ ាជាអ្ស់សុពលភាព យ ាយគ្ិត ាប់ពកីាលបរិយច្េទែល់កាលកាំណ្ត់កែលបុពវលាភធានារ ៉ាប់រងមនិ្យបាន្យបង់
មុន្យយគ្ យហើយអ្តថប្បយ ាជន៍្យធានារ ៉ាប់រងទាាំងអ្ស់យប្កាមបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងន្យឹងកលាយយ ាជាអ្ស់សុពលភាព។ 
 
៦.   ករណ្មីនិ្យធានា 
 

ប្កុមហ ុន្យន្យឹងបែិយសធកនុងការទទូាត់អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ែូច្កែលបាន្យយរៀបរាប់ខាងយលើ ប្បសិន្យយបើការទាមទារ
សាំណ្ងប្តូវបាន្យយកើតយ ើងច្ាំយពាះអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង ែូច្លកខខណ្ឌខាងយប្កាម៖ 

ក. ការច្ូលសប្មាកពាបាលមុន្យកាលបរិយច្េទមាន្យសុពលភាពនន្យការធានា ន្យិងការច្ូលសប្មាកយ ាមន្យទីរ
យពទយយ ាយសារសថាន្យភាព ឬ ជាំងឺមាន្យពីមុន្យប្សាប់ ភាពមិន្យប្បប្កតីពីកាំយណ្ើត ភាពមិន្យប្បប្កតីនន្យការ
លូតលាស់ ន្យងិ ជាំងឺតាំណ្ពូជ 

ខ. យសវាកមម ន្យិងការពាបាលយវជជសាប្សរទាក់ទងន្យឹងបញ្្ាការគមាន្យកូន្យឬភាពអារ ការមាន្យនផទយពាះ ការ
សប្មាលកូន្យ ការរំលូតឬការរលូតកូន្យ ឬបញ្្ាយផសងៗយទៀតយកើតយ ើងយ ាយសារការមាន្យនផទយពាះ ការ
គមាន្យកូន្យ(ភាពអារ) ឬការតាម ាន្យពីការគមាន្យកូន្យឬភាពអារ 



 

 

គ្. ជាំងឺយអ្ែស៍ ឬ ជាំងឺកាមយរាគ្ 
 . ការពាបាលយវជជសាប្សរទាក់ទងន្យឹងការយញៀន្យប្សា បារី យប្គ្ឿងយញៀន្យ ឬសារធាតុយញៀន្យយផសងយទៀត 
ង. ការពាបាលយវជជសាប្សរទាក់ទងន្យឹងជាំងឺភយ័ខលាច្ ជាំងឺផលូវច្ិតរ ជាំងឺងប់បារមៃ ជាំងឺវិកលច្រិក ភាពមិន្យ

ប្បប្កតីនន្យអាកបបកិរិ ាឬការគ្តិ (Personality Disorder) ជាំងឺអ្ូទីសសឹម (Autism) យប្សរស 
(Stress) វិបតរិកនុងការបរិយភាគ្ 

ច្. ការពាបាលកបបបុរាណ្ ឬ ការពាបាលយ ាយវិធីជាំន្យួសយផសងយទៀត 
ឆ. ការពាបាលយវជជសាប្សរពីអ្នកអ្ន្យុវតរយវជជសាប្សរកែលជាឪពុកមរាយ បរីប្បពន្យធ ឬ កូន្យរបស់អ្នកប្តូវបាន្យ

ធានារ ៉ាប់រង។ អ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងកែលជាអ្នកអ្ន្យុវតរយវជជសាប្សរកែលបាន្យច្ះុបញ្ជនី្យឹងមិន្យប្តូវបាន្យ
ផរល់សាំណ្ងសប្មាប់ការពាបាលយ ាយខលួន្យឯងយនាះយទ 

ជ. ការប៉ុន្យប៉ងយធវើអ្តរឃាត ឬ ការយធវើអ្តរឃាត ឬ យធវើឲ្យរបួសខលួន្យឯង ឬការប៉នុ្យប៉ងយធវើឲ្យរបសួខលួន្យឯង 
យទាះបីជាសថិតកនងុសថាន្យភាពផលូវច្ិតរប្បប្កតី ឬ មិន្យប្បប្កតកី៏យ ាយ។ វាក៏រួមបញ្ចលូយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយ
កែលបណ្ត៉ាលមកពីអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងបរិយភាគ្ ពសិារ ឬ  ាក់នន្យសារធាតុពលុច្ូលយ ាកនុងខលួន្យ ឬ
ការយប្បើប្បាស់ថនាាំយលើសកាំណ្ត ់

ឈ. ការបាត់បង់ ឬ របួសកែលបណ្ត៉ាលមកពីអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងសថិតយ ាយប្កាមឥទធពិលនន្យយប្គ្ឿងប្ស
វឹង ថនាាំយញៀន្យ ថនាាំណាកូទកិកនុងកប្មិតកែលយធវើឱ្យបាត់បង់ភាពជាមចាស់ការខលួន្យឯង។ កនុងករណ្ីនន្យការពិន្យិ
តយយតសរ ាមរកកប្មិតជាតិអាល់កុល ការសថតិយ ាយប្កាមឥទធពិលនន្យយប្គ្ឿងប្សវឹង សាំយ ាយ ាយលើកប្មិត
នន្យជាតិអាល់កុលកនងុ ាម ៉ាងតិច្ ១៥០ ភាគ្រយ មីលីប្កាម (mg) 

ញ. ការរងរបួសយ ាយពលអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងច្ូលរួមការវាយប្បតប់ ឬ ច្ូលរួមកនុងការញុះញង់ឱ្យមាន្យ
ការវាយប្បតប ់

ែ. ការរងរបួសកនុងយពលអ្នកប្តូវធានារ ៉ាប់រងប្បប្ពឹតរបទឧប្កិែឋ ឬ កនុងយពលអ្នកប្តូវធានារ ៉ាប់រងប្តូវបាន្យ
 ាប់ខលួន្យ យប្កាមការ ាប់ខលនួ្យ ឬ កាំពុងរត់យគ្ច្ពកីារ ាប់ខលួន្យ 

ឋ. ការរងរបួសកែលមកពីការច្ូលរួមយលងសកមមភាពកីឡាកែលប្បឈមន្យឹងយប្គាះថនាក់ កែលរួមមាន្យ
យ ាយមិន្យកាំណ្តច់្ាំយពាះកតការមុជយប្កាមទឹកកែល ាាំបាច្់យប្បើបាំពង់អ្ុកស ីុកសន្យ ការយ ើងភនាំ ការយលាត
ឆ័ប្តយ ាង ការប្បណាាំងយកយលបឿន្យយលឿន្យ សកមមភាពកីឡាអាជីពយផសងៗ ឬសកមមភាពអាជីពនន្យការ
យបាសសាំអាតប្គាប់មីន្យកែលមនិ្យទាន្យ់ផទុះ 

ឍ. ការរងរបួសយ ាយពលយធវើសកមមភាពអាកាសច្រណ្៍នានា កែលមិន្យកមន្យជាអ្នកែាំយណ្ើរកែលប្តូវបង់ប្បាក់
នងលយធវើែាំយណ្ើរ តាមយន្យរយ ាះពហុម៉ាសុីន្យ យន្យរយ ាះមាន្យកាលវិភាគ្យធវើែាំយណ្ើរប្តឹមប្តូវ ន្យងិយន្យរយ ាះ
មាន្យអាជ្ាបណ្ណយធវើពាណ្ិជជកមមប្តឹមប្តូវ 

ណ្. សន្តងគាម (យទាះបីជាមាន្យ ឬ គមាន្យការប្បកាសសន្តងគាមក៏យ ាយ) ការរំយលាភបាំពាន្យ ការបាំពាន្យពីសប្តូវ
បរយទស សន្តងគាមនផទកនុង បែិវតរ ការបះយបារ ច្លាច្លសងគម កុបកមម កូែកមម ការយងើបបះយបារប្បឆាាំងរ
 ឋាភិបាល ន្យិងយភវរកមម ប្បសិន្យយបើអ្នកប្តូវធានារ ៉ាប់រងច្ូលរួមកនងុសកមមភាពទាាំងយន្យះ 

ត. ការបាំកលងកាាំរសមី ឬ ការច្មលងយរាគ្យ ាយវិទយុសកមមពីថាមពលន្យុយយកលកអ្ រ ឬ ពីកាកសាំណ្លន់្យុយយកលកអ្ 
រណាមួយកែលបណ្ត៉ាលមកពកីារយឆះថាមពលន្យុយយកលកអ្ រ។ សារជាតិផទុះពលុពីវិទយុសកមម ឬ វតថុកែល
មាន្យយប្គាះថនាក់យផសងយទៀតនន្យសារជាតិផទុះន្យុយយកលកអ្ រ ឬសមាសធាតុន្យុយយកលកអ្ រ 

ង. ការពាបាលយ ាយយវជជសាប្សរន្យូវជាំងឺឆលងទាាំងឡាយណាកែលបងកយអាយមាន្យជាំងឺរាតតាតជាសាកល 
ទ.  មុខរបរែូច្ជា មន្តន្យរីយ ាធា សន្យរិសុខកែលមាន្យ យប្បើប្បាសអ់ាវុធ អ្នកពន្យលត់អ្គ្គីភ័យ អ្នករកុរកករ  កមមករ

សាំណ្ង់ អ្នកកាប់យឈើ អ្នកយធវើការទីខពស់ ការប្គ្ប់ប្គ្ងអាវុធជាតិផទុះ ឬ ការងារពាកព់័ន្យធន្យឹងការជីករុករក
ន្យិងការបាំផទុះ ន្យិងការយន្យសាទយ ាឯនាយសមុប្ទ (យ ាកនុងវិស័យ ែូច្ជា យ ាយមិន្យច្ាំយពាះកត ការច្ិញ្ចឹម
ប្តីកបបជាកសិ ឋាន្យ ការយន្យសាទប្តី អ្នកជាំន្យួញតាមសមុប្ទ ន្យងិ ការែឹកជញ្ជូន្យ យប្បងន្យិងឧសម័ន្យ វិទា
សាប្សរ ឬ ការប្សាវប្ជាវ ថាមពលបកមលងខយល់ជាអ្គ្គីសន្យី) 



 

 

ធ. ការពាបាលនានា ការយប្បើប្បាស់ថនាាំ ឬឧបករណ្៍យវជជសាប្សរកែលមិន្យទាកទ់ងន្យឹងយរាគ្វិន្យិច្េយ័ ន្យិង យរាគ្
វិន្យិច្េ័យកែលមិន្យទាក់ទងន្យងឹ របួសឬជាំងឺ ឬមិន្យមាន្យភាព ាាំបាច្់កផនកយវជជសាប្សរន្យិងបទ ឋាន្យប្តឹមប្តូវ 
កែលមាន្យកច្ងែូច្ខាងយប្កាម។ 

 
ករណ្ីមិន្យធានាខាងយប្កាមជាឧទាហរណ្៍នន្យភាពមិន្យ ាាំបាច្់កផនកយវជជសាប្សរ កែលរួមមាន្យយ ាយមិន្យកាំណ្ត់

ច្ាំយពាះកតែូច្ជា៖ 
ក. ការវះកាត់កកសមៃសស ឬ ការពាបាលសប្មស់ែូច្ជា ការពាបាលមុខមុន្យ អាច្ម៍រុយ អ្កងក ការប្សក

ទមងន្យ់ ន្យិងការយ ើងទមងន្យ់ បញ្្ាសក់ប្ជុះជាយែើម។ ការវះកាត់កកលមអ ក៏មិន្យប្តូវបាន្យរាប់បញ្ចលូកែរ លុះ
ប្តាកតការរងរបួសយនាះប្តូវបាន្យយកើតយ ើងយ ាយសារយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយ។ 

ខ.  ការពាបាលបាំបាត់យរាគ្សញ្ញាទូយ ាទាក់ទងន្យងឹភាព ាស់ ការអ្ស់រែូវនន្យការយពញវ័យមិន្យប្បប្កតី ការ
អ្សមតថភាពផលូវយភទ ឬការវះកាត់បរូរយភទ 

គ្.  ការពិន្យិតយសុខភាព ការកងទាាំយប្កាយយពលឈឺ រួមមាន្យការសប្មាកពាបាល ន្យិងសរារន្យតីិសមបទា 
 .  ការយធវើយតសរកភនក ន្យងិការវះកាតក់កតប្មូវភាពយមើលយ ើញនន្យកភនក ែូច្ជាការយប្បើកាាំរសម ី(LASIK) ន្យិងការ

ច្ាំណាយយផសងៗទាកទ់ងន្យឹងការកកតប្មូវភាពយមើលយ ើញនន្យកភនក 
ង.  ការពាបាលឬវះកាតទ់ាក់ទងន្យងឹបញ្្ាមាត់យធមញ ឬអ្ញ្ចាញយធមញ ែូច្ជា ការ ាក់យធមញសិបបន្យិមតិរ 

(Denture) ការ ាក់យធមញយប្សាបន្យិងយធមញសពាន្យ ការពាបាលឫសយធមញ ការបះ៉យធមញ ការពត់យធមញ 
ការែុសខាត់កាំយបារយធមញ ការែកយធមញ យលើកកលងកតការពាបាលយធមញ ាាំបាច្់យ ាយសារយប្គាះថនាក់
នច្ែន្យយ។ ម៉ាងយទៀតការការពារមិន្យរាប់បញ្ចូលតនមលយសវានន្យការ ាក់យធមញយប្សាបន្យិងយធមញសពាន្យ ការ
ពាបាលឫសយធមញ ការពត់យធមញយទ 

ច្.  រាល់ការ ាក់ថនាាំបងការ ឬ ាក់វ ៉ាក់សាាំង យលើកកលងកតវ ៉ាកស់ាាំងជាំងឺកឆកឆកួតយប្កាយពីទទួលរងពីការវាយ
ប្ប ាររបស់សតវ ឬការ ាកថ់នាាំយតតាណ្ុសបនទាប់ពជីួបយប្គាះថនាក់នច្ែន្យយ ឬការរងរបួស។ 

ឆ. ការពាបាលយវជជសាប្សរកែលសដិតយ ាកនុងែាំណាក់កាលសាកលបង ឬការពិយសាធន្យ៍ ទាក់ទងន្យឹងជាំងឺ ឬ
យរាគ្សញ្ញានន្យជាំងឺសទះែយង្ើមយពលយគ្ង (Sleep Apnea) វិបតរិនន្យការយគ្ង ការពាបាលបញ្ឈប់ការប្ស
មុក។ 

 
កនុងករណ្ីកែលប្កមុប្គ្ូយពទយរបស់យយើងបញ្ជាកថ់ាការពាបាលជាមិន្យមាន្យភាព ាាំបាច្់កផនកយវជជសាប្សរ ឬក៏

រយះយពលសនាក់យ ាមន្យទីរយពទយមនិ្យសមប្សប ប្កុមហ ុន្យមាន្យសិទធិកនុងការទទូាត់សាំណ្ងយ ាតាមអ្វីកែលប្កុមប្គ្ូយពទយ
របស់យយើងវាយតនមលថាប្បប្កតី សមប្សប ន្យិង ប្តមឹប្តូវតាមធមមតា។ 

 
៧.  ទតីាាំងភមូសិាប្សរនន្យការធានា 
 

ទីតាាំងភូមិសាប្សរនន្យការធានាយ ាយប្កាមផលិតផលធានារ ៉ាប់រងបកន្យថមយន្យះគ្ទឺូទាាំងពភិពយលាក។ 
 

៨.  លកខណ្ៈសមបតរអិ្នកទទលួផល ឬ អ្នកទទលួសាំណ្ង 
 
លកខណ្ៈសមបតរិអ្នកទទលួផល ឬ អ្នកទទលួសាំណ្ង យ ាតាមការប្ពមយប្ពៀងយលើបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងនន្យ

ផលិតផលធានារ ៉ាប់រងកែលផលិតផលធានារ ៉ាប់រងបកន្យថមយន្យះភជាប់ជាមូយ ប្តូវបាន្យបញ្ចលូយ ាកនុងន្យិងបយងកើតជាកផនក
មួយនន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះ។ 

 



 

 

៩.  ការកកកប្បកចិ្ចសន្យាធានារ ៉ាបរ់ង 
 

មចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ន្យិងអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង ប្តូវបាន្យអ្ន្យុញ្ញាតឱ្យយធវើការផ្លាស់បរូរអ្នកទទួលផលែចូ្
មាន្យកច្ងកនុងច្ាំណ្ចុ្ ៨។ 
  
១០.  ការបន្យរកចិ្ចសន្យាធានារ ៉ាបរ់ង  
 

ក.  ផលិតផលធានារ ៉ាប់រងបកន្យថមយន្យះមាន្យរយៈយពលកាំណ្ត់ ១ ឆនាាំ  កែលមាន្យសុពលភាព ាប់ពកីាលបរិច្េ
ទមាន្យសុពលភាពែូច្មាន្យកច្ងយ ាកនុងវិញ្ញាបន្យបប្តធានារ ៉ាប់រងអាយុជីវិត រហូតែលក់ាលបរចិ្េទគ្ប្មប់
ខួបនន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង។ 

ខ. ផលិតផលធានារ ៉ាប់រងបកន្យថមយន្យះ អ្នញុ្ញារឲ្យម្ានការបន្យរសុពលភាពកិច្ចសន្យាធានារ ៉ាប់រងបាន
បនទាប់ពីកិច្ចសនាធា ារ ៉ាប់រងចាស់ផុតកាំណ្ត ់ មែលការបនតសុពលភាពហនោះអ្នុញ្ញាររហតូែល់យពល
អ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងមាន្យអាយុ ៦៥ (ហុកសិបប្បាាំ) ឆនាាំ។  

គ្. មចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ន្យងិ/ឬ ប្កុមហ ុន្យ មាន្យសទិធិកនុងការមិន្យបន្យរសុពលភាពកិច្ចសន្យាធានារ ៉ាប់រង។  
 

១១.  ការបញ្ចបក់ចិ្ចសន្យាធានារ ៉ាបរ់ង 
 

 យលាកអ្នកមាន្យសិទធិយបាះបង់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងផលិតផលធានារ ៉ាប់រងយលើបកន្យថមយ ាយពលណាមួយក៏បាន្យ
កនុងអ្ាំ ុងរយៈយពលកាំណ្ត់នន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង។ យលាកអ្នកអាច្យសនើសុាំយបាះបង់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងផលិតផលធានា
រ ៉ាប់រងបកន្យថម យ ាយយប្បើប្បាស់ទប្មង់ពាកយយបាះបង់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងកែលផរល់ជូន្យយ ាយប្កុមហ ុន្យ។ កាលបរិយច្េទ
មាន្យសុពលភាពនន្យការយសនើសុាំយបាះបង់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះន្យឹង ាប់យផរើមគ្ិត ាបព់ីនងងកែលប្កុមហ ុន្យទទលួបាន្យ
សាំយណ្ើសុាំយបាះបង់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងកែលបាន្យ បាំយពញ ៉ាងយពញយលញពីអ្នក។ 

 
 បនទាប់ពីទទួលបាន្យសាំយណ្ើសុាំយបាះបង់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងរបសអ់្នក បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះន្យងឹប្តូវបញ្ចប់។ 

ពុាំមាន្យតនមលនន្យការយបាះបង់កិច្ចសន្យាធានារ ៉ាប់រងន្យឹងប្តូវផរលជ់ូន្យយទ យហើយពុាំមាន្យអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ណាមួយយ ាកនងុប
ណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះប្តូវបាន្យទទូាត់យ ើយ។  
 
១២.  ការលបុយ ាលកចិ្ចធានាសន្យារ ៉ាបរ់ង 
 

បកន្យថមពីយលើលកខខណ្ឌខាងយលើ បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងន្យឹងប្តូវបញ្ចប់យ ាយសវ័យប្បវតរិ យ ាយពលកែលយហតុ
ការណ្៍ណាម ួួយខាងយប្កាមយកើតយ ើង៖ 

ក.  ករណ្ីមរណ្ភាព ឬ ពកិារភាពទាាំងប្សុង ន្យិងជាអ្ច្ិនន្តន្យរយ៍ នន្យអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង ឬ 
ខ.  ែល់នងងផុតកាំណ្ត់នន្យរយៈយពលកាំណ្ត់នន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងផលិតផលធានារ ៉ាប់រងបកន្យថម ឬ 
គ្. បនទាប់ពីទទួលបាន្យសាំយណ្ើរបស់មចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងកនុងការយបាះបង់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងផលិតផល

ធានារ ៉ាប់រងបកន្យថម ឬ 
 .  ប្កុមហ ុន្យបាន្យទូទាត់សាំណ្ងអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ទាាំងអ្ស់យ ាយប្កាមបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងផលតិផលធានា

រ ៉ាប់រងបកន្យថមយន្យះ ឬ 
ង.  មាន្យសថាន្យភាពយផសងយទៀតកែលកាំណ្ត់យ ាយបទបបញ្ញតរិច្ាបស់រីពីធានារ ៉ាប់រងកែលមាន្យជាធរមាន្យ។ 

 
១៤.  ការរកាពត័ម៌ាន្យសមងាត ់
 



 

 

រាល់ព័ត៌មាន្យ របសម់ចាស់បណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ន្យិងអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង កែលបាន្យផរល់ជនូ្យែល់ប្កុមហ នុ្យ 
ន្យឹងប្តូវរកាជាការសមងាត់ ៉ាងតឹងរុឹង យហើយមិន្យមាន្យព័ត៌មាន្យផ្ទាល់ខលួន្យ ន្យិង/ឬ ព័ត៌មាន្យកែលពាក់ព័ន្យឋន្យងឹសុខភាព
ណាមួយប្តូវបាន្យបង្ាញែល់ភាគ្ីទីបីែរាបណា៖  

ក.  គមាន្យការយល់ប្ពមជាមុន្យ ឬ 
ខ.  ជាតប្មូវការកផនកច្ាប់ ឬ ការអ្ន្យុញ្ញាតយ ាយច្ាប់ ឬ បទបបញ្ញតរិជាធរមាន្យ។  

 
១៣.  ន្យតីវិធិនីន្យការទាមទារសាំណ្ង 
 

សាំយណ្ើកនុងការទាមទារសាំណ្ងនន្យប្ពឹតរិការណ្៍ប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង ប្តូវ ាក់យសនើយ ាកាន្យ់ប្កមុហ ុន្យកនុងរយះ
យពលសាមសិប (30) នងងបនទាប់ពីប្ពឹតរិការណ្៍យនាះបាន្យយកើតយ ើង។ ប្កុមហ ុន្យមាន្យកាតពវកិច្ចទូទាត់ប្បាក់អ្តថ
ប្បយ ាជន្យ៍ យប្កាមបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះ យ ាឲ្យបុគ្គលណាកែលមាន្យសិទធិទទួលបាន្យអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ ប្សបតាមបណ្ណ
សន្យារ ៉ាប់រងនន្យកិច្ចសន្យាធានារ ៉ាប់រងយន្យះ លុះប្តាណាកតប្កុមហ ុន្យទទួលបាន្យភសរុតាងកែល ាាំបាច្់ ន្យិងអាច្ទុកច្ិតរ
បាន្យសប្មាប់ការយ ាះប្សាយសាំណ្ង។ ឯកសារខាងយប្កាមយន្យះ  ាាំបាច្់ប្តូវមាន្យសប្មាបក់ារវាយតនមលយ ាយលើការ
ទាមទារសាំណ្ងកែលរួមមាន្យ៖ 

ក. ទប្មង់កបបបទមយួកែលបាន្យបាំយពញច្ប់សពវប្គ្ប់ ប្សបតាមបទ ឋាន្យរបស់ប្កុមហ ុន្យសរីពកីារយសនើសុាំការ
ទូទាត់ប្បាក់អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ធានារ ៉ាប់រង ន្យិង 

ខ.  ការបញ្ជាក់ពីយវជជបណ្ឌិតអ្ាំពីយរាគ្វិន្យិច្េ័យ 
គ្.  ច្ាប់យែើមនន្យវិកក័យប័ប្តមន្យទីរយពទយបញ្ជាក់ពីច្ាំន្យនួ្យនងងនន្យការសប្មាកពាបាល 
 .  លិខិតពីប្គ្ូយពទយពាបាល 
ង.  របាយការណ្៍យរាគ្សាប្សរ ឬ របាយការណ្៍ប្ច្ឹបសាច្់ ឬរបាយការណ្៍ជាលិកាសាប្សរសប្មាប់ការ

ទាមទារសាំណ្ងយលើជាំងឺម ារកី 
 

 កនុងករណ្ីមាន្យការទាមទារសាំណ្ង អ្នកទាមទារសាំណ្ងអាច្ទាមទារយ ាយផ្ទាល់តាមរយៈពាកយយសនើសុាំតាម
ប្បព័ន្យធឌីជីងលរបស់យយើងកែលមាន្យយ មាះថា Pulse ឬទាកទ់ងមកកាន្យ់ប្កមុការងារកផនកទាមទារសាំណ្ងរបស់ប្កមុ
ហ ុន្យតាមរយៈមយធយោបាយទាំនាក់ទាំន្យងែូច្កែលបយង្ាះយ ាកនុងយគ្ហទាំព័រ (Website) របស់ប្កមុហ ុន្យ។ 

 
ប្កុមហ ុន្យទទលួខុសប្តូវកនងុការវាយតនមលយលើការទាមទារសាំណ្ងកនុងរយៈយពលសាមសិប (៣០) នងងនន្យនងងយធវើ

ការគ្ិត ាប់ពីកាលបរិយច្េទច្ុះបញ្ជីការទាមទារសាំណ្ង ន្យិងគ្តិ ាប់ពីយពលកែលប្កុមហ ុន្យទទលួបាន្យប្គ្ប់ទប្មង ់ ន្យិង
ឯកសារភសរុតាងកែល ាាំបាច្ក់នុងការទូទាត់សាំណ្ងទាាំងអ្ស។់ 

 
ប្កុមហ ុន្យមាន្យសទិធិកនុងការយសនើសុាំពីអ្នកទាមទារសាំណ្ងន្យូវឯកសារបកន្យថម ន្យិង សិទធិកនងុការយប្ជើសយរើស ន្យិងបង់

កនប្មសប្មាប់ទទួលបាន្យការប្បកឹាកផនកយវជជសាប្សរពីយវជជបណ្ឌតិឯករាជយណាមនាក់យ ាយលើសថាន្យភាពសុខភាពទាក់ទង
យ ាន្យឹងការទាមទារសាំណ្ង។ ប្បសិន្យយបើមាន្យតប្មូវការពីប្កុមហ ុន្យ យវជជបណ្ឌិតឯករាជយយនាះន្យឹងយធវើការពិន្យិតយសុខភាព
ជូន្យអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង ន្យងិ តប្មូវឲ្យអ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រងឆលងកាត់ការប្តតួពិន្យិតយកនងុមន្យទីរពិយសាធន្យ៍កែលពាក់
ព័ន្យធ ន្យិង ផរល់របាយការណ្៍មកកាន្យ់ប្កុមហ ុន្យ។ ប្កុមហ នុ្យន្យងឹយប្បើប្បាស់សិទធិយន្យះកតកនុងសថាន្យភាពកែលមាន្យភាពមិន្យ
ប្បាកែនន្យសថាន្យភាពជាំងឺ ន្យិង/ឬ ការទទួលខុសប្តូវរបស់ប្កមុហ ុន្យតាមបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះ។ អ្នកប្តូវបាន្យធានា
រ ៉ាប់រងប្តូវសហការជាមួយន្យងឹយវជជបណ្ឌិតឯករាជយ យបើពុាំែូយ ទាះយទ ប្កុមហ ុន្យន្យឹងមិន្យយធវើការទូទាត់សាំណ្ងជូន្យយ ើយ។ 

បនទាប់ពីការសាំយរច្ច្ិតររបស់ប្កមុហ ុន្យយលើការទូទាតស់ាំណ្ង អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ន្យឹងប្តូវយផទរយ ាគ្ណ្ន្យីធនាគារ
របស់អ្នកទាមទារសាំណ្ង គ្ណ្ន្យីយអ្ ិកប្តូន្យិក e-wallet (ប្បសិន្យយបើមាន្យ) ឬ តាមរយៈមលូបបទាន្យប័ប្ត (ប្បសិន្យយបើ
មាន្យ) យ ាយកផអកយលើព័ត៌មាន្យកែលបាន្យផរល់ឲ្យយ ាយអ្នកទាមទារសាំណ្ងកនុងអ្ាំ ងុយពលយសនើសុាំទាមទារសាំណ្ង។ 



 

 

 
១៥.  ការផសះផាវវិាទ 
 

 ច្ាំយពាះប្គ្ប់វិវាទកែលពាក់ព័ន្យធន្យងឹអាជីវកមមធានារ ៉ាប់រង ភាគ្ណីាមួយនន្យភាគ្ីវិវាទអាច្នាាំយកវិវាទយ ាជូន្យ
ប្កសួងយសែឋកចិ្ច ន្យិងហិរញ្ញវតថ ុ យែើមបីសប្មុះសប្មលួយធវើការផសះផាវិវាទមុន្យន្យឹងបដងឹយ ាយវទិកាមជឈតរកមម ឬតុលាការ
មាន្យសមតថកិច្ចយលើកកលងកតយរឿងប្ពហមទណ្ឌ។ 
ច្ាំយពាះវិវាទកែលមិន្យអាច្យ ាះប្សាយតាមរយៈការផសះផាខាងយលើ ភាគ្ីន្យីមយួៗអាច្ ាក់វិវាទយន្យះយ ាយ ាះប្សាយ
យ ាតុលាការកែលមាន្យអាសយ ឋាន្យកនុងតាំបន្យ់កែលទីសនាក់ការកណ្ត៉ាលរបស់ប្កុមហ នុ្យតាាំងយ ា។ នងលច្ាំណាយយផសងៗ
យលើតុលាការជាបន្យទុករបស់ភាគ្ ីាញ់ករី។ រយៈយពលកាំណ្តស់ប្មាប់ការ ាក់បណ្តឹង ប្តូវមាន្យអ្ាំ ុងយពលប្បាាំ (៥) ឆនាាំ 
គ្ិត ាប់ពីកាលបរិយច្េទនន្យប្ពឹតរកិារណ្៍កែលនាាំឲ្យយកើតមាន្យវិវាទយ ាយយ ាងយ ាតាមបទបបញ្ញតរិពាក់ព័ន្យធកែលមាន្យជា
ធរមាន្យ។ 
 
១៦.  កែន្យយតុរាធកិារ 
 

 កិច្ចសន្យាធានារ ៉ាប់រងយន្យះ ប្តូវអ្ន្យុវតរយប្កាមកែន្យយុតរាធកិារនន្យប្ពះរាជាណាច្ប្កកមពុជា។ 
 

១៧.  ការផរលព់ត័ម៌ាន្យមនិ្យពតិអ្ាំពពីត័ម៌ាន្យសាំខាន្យ់ៗ  
 

 អ្នក ន្យិង  អ្នកប្តូវបាន្យធានារ ៉ាប់រង យប្កាមបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះ មាន្យកាតពវកិច្ចផរលន់្យូវរាលព់័ត៌មាន្យពិត
ទាាំងឡាយណាកែលមាន្យសារៈសាំខាន្យ់សប្មាប់យធវើការវាយតនមលអ្ាំពី ាន្យិភ័យ យែើមបីយច្ញបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ន្យិងការ
ធានារ ៉ាប់រងនន្យបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងយន្យះ។ 

 
 ប្បសិន្យយបើព័ត៌មាន្យណាមួយកែលបាន្យផរល់ឲ្យយយើងខ្ុាំពុាំមាន្យភាពប្តឹមប្តូវ យយើងខ្ុាំរកាសិទធិកនុងការបញ្ចប់ប

ណ្ណសន្យារ ៉ាប់រង ឬបែិយសធយលើការយសនើសុាំទាមទារសាំណ្ង។ កនុងករណ្ីបណ្ណសន្យារ ៉ាប់រងប្តូវបាន្យបញ្ចប់ យនាះបុពវ
លាភធានារ ៉ាប់រងកែលបាន្យបងរ់ួច្ន្យឹងមិន្យប្តូវបាន្យទទូាត់ជូន្យវញិយ ើយ។ 
 
១៨. ឧបសមពន័្យធ 
 

ឧបសមពន័្យធទ១ី 
ឧទាហរណ្ន៍ន្យការទាមទារសាំណ្ង 

 
 ឧទាហរណ្៍នន្យការទាមទារសាំណ្ងយប្កាមប្បការ ៤.៣  សប្មាប់អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការ

សប្មាកពាបាលយ ាយសារជាំងឺធងន្យ់ធងររួមមាន្យែូច្ខាងយប្កាម៖ 
 
ករណ្ទី ី1 
 

 ករណ្ីអ្នកប្តូវធានារ ៉ាប់រងបាន្យទិញកញ្ចប់អ្តថប្បយ ាជន្យ៍សប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងងកែលមាន្យអ្តថ
ប្បយ ាជន្យ៍កនុងមួយនងងច្ាំន្យួន្យែប ់(10) ែុលលារអាយមរិក ជាមួយន្យឹងអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាល
យ ាយសារជាំងឺធងន្យ់ធងរ។ បនទាបម់កអ្នកប្តូវធានារ ៉ាប់រងច្ូលសប្មាកយ ាមន្យទីរយពទយយ ាយសារជាំងឺធងន្យ់ធងរច្ាំន្យួន្យយរាសិប 
(90) នងង យនាះអ្តថប្បយ ាជន្យ៍កែលអ្នកប្តូវធានារ ៉ាប់រងទទលួបាន្យគ្ឺមាន្យ៖ 



 

 

ក.  100% អ្តថប្បយ ាជន្យ៍សប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងងន្យឹងប្តូវបាន្យផរល់ជូន្យរហូតែល់សាមសិប (30) 
នងង ($10 x 30 នងង = $300) 

ខ.  200% អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាលយ ាយសារជាំងឺធងន្យ់ធងរ ន្យឹងប្តូវបាន្យផរល់
ជូន្យ រហូតែល់យរាសិប (90) នងង ($20 x 90 នងង = $1,800) 

អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ទទួលបាន្យសរុបគ្ឺ $2,100។ 
 
ករណ្ទី ី2 
 

 ករណ្ីអ្នកប្តូវធានារ ៉ាប់រងបាន្យទិញកញ្ចប់អ្តថប្បយ ាជន្យ៍សប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងងកែលមាន្យអ្តថ
ប្បយ ាជន្យ៍កនុងមួយនងងច្ាំន្យួន្យែប ់(10) ែុលលារអាយមរិក ជាមួយន្យឹងអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាល
យ ាយសារជាំងឺធងន្យ់ធងរ។ បនទាប់មកអ្នកប្តូវធានារ ៉ាប់រងច្ូលសប្មាកយ ាមន្យទីរយពទយយ ាយសារជាំងធឺងន្យ់ធងរច្ាំន្យួន្យ
សាមសិប (30) នងង យហើយែប់ (10) នងងយប្កាយមក ច្ូលសប្មាកយ ាមន្យទីរយពទយមរងយទៀតច្ាំន្យនួ្យនមៃ (20) នងងបកន្យថម។ 
(ការច្ូលសប្មាកយ ាមន្យទីរយពទយមាន្យច្ាំន្យួន្យពីរែង ប៉ុកន្យរសប្មាបក់ារសាំរាកយ ាមន្យទីរយពទយយ ាយសារជាំងឺឬរបួសែកែល 
(1 Confinement)) 

ក. ការសប្មាកយ ាមន្យទីរយពទយយលើកទី 1 
i.  100% អ្តថប្បយ ាជន្យ៍សប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងងន្យឹងប្តូវបាន្យផរល់ជូន្យរហូតែល់សាមសបិ 

(30) នងង ($10 x 30 នងង = $300) 
ii.  200% អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាលយ ាយសារជាំងឺធងន្យ់ធងរ រហតូែល់

សាមសិប (30) នងង ($20 x 30 នងង = $600) 
ខ. ការសប្មាកយ ាមន្យទីរយពទយយលើកទី 2 

i.  ពុាំមាន្យអ្តថប្បយ ាជន្យ៍សប្មាកពាបាលប្ប ាាំនងងប្តូវផរល់ជូន្យយទ 
ii.  200% អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាលយ ាយសារជាំងឺធងន្យ់ធងរ រហតូែល់

នមៃ (20) នងង ($20 x 20 នងង = $400) 
 អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ទទួលបាន្យសរុបគ្ឺ $1,300។ 
 
ករណ្ទី ី3 

 
ករណ្ីអ្នកប្តូវធានារ ៉ាប់រងបាន្យទិញកញ្ចប់អ្តថប្បយ ាជន្យ៍កនុងការពាបាលជាំងឺប្ប ាាំនងងកែលមាន្យអ្តថប្បយ ាជន្យ៍

កនុងមួយនងងច្ាំន្យនួ្យែប់ (10) ែលុលារអាយមរិក ជាមួយន្យងឹអ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាលយ ាយសារ
ជាំងឺធងន្យ់ធងរ។ បនទាប់មកអ្នកប្តូវធានារ ៉ាប់រងច្ូលសប្មាកយ ាមន្យទីរយពទយយ ាយសារជាំងធឺងន្យ់ធងរ ច្ាំន្យួន្យសាមសិប (30) នងង 
យហើយយរាសិប(90)នងងយប្កាយមក ច្ូលសប្មាកយ ាមន្យទីរយពទយមរងយទៀតច្ាំន្យួន្យនមៃ (20) នងងបកន្យថម។ (ការច្ូលសប្មាក
យ ាមន្យទីរយពទយមាន្យច្ាំន្យនួ្យពីរែង ប៉ុកន្យរមិន្យកមន្យជាសប្មាបក់ារសាំរាកយ ាមន្យទីរយពទយយ ាយសារជាំងឬឺរបួសែកែល) 

ក.  ការសប្មាកយ ាមន្យទីរយពទយយលើកទី 1 
i. 100% អ្តថប្បយ ាជន្យ៍កនុងការពាបាលជាំងឺប្ប ាាំនងងន្យងឹប្តូវបាន្យផរល់ជូន្យរហតូែល់សាមសិប 

(30) នងង ($10 x 30 នងង = $300) 
ii. 200% អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាលយ ាយសារជាំងឺធងន្យ់ធងរ រហូតែល់

សាមសិប (30) នងង ($20 x 30 នងង = $600) 
ខ.  ការសប្មាកយ ាមន្យទីរយពទយយលើកទី 2 

i. 100% អ្តថប្បយ ាជន្យ៍កនុងការពាបាលជាំងឺប្ប ាាំនងងន្យឹងប្តវូបាន្យផរល់ជូន្យរហូតែល់រហូតែល់នមៃ 
(20) នងង ($10 x 20 នងង = $200) 



 

 

ii. 200% អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ប្ប ាាំនងងច្ាំយពាះការសប្មាកពាបាលយ ាយសារជាំងឺធងន្យ់ធងររហូតែល់នមៃ 
(20) នងង ($20 x 20 នងង = $400) 

អ្តថប្បយ ាជន្យ៍ទទួលបាន្យសរុបគ្ឺ $1,500។ 
 

ឧបសមពន័្យធទ២ី 
រាយយ មាះនន្យជាំងជឺាកល់ាកក់ែលបាន្យកាំណ្ត ់

 
ជាំងឺជាក់លាក់កែលបាន្យកាំណ្តរ់ួមមាន្យែូច្ខាងយប្កាមយន្យះ (រួមទាាំងផលវិបាកយ ាយជាំងឺ) យ ាយមិន្យគ្ិតថាយតើអ្នកប្តូវ
បាន្យធានារ ៉ាប់រងបាន្យែឹង ឬ មនិ្យបាន្យែឹង: 

ក.  រាល់ែុាំសាច្់,ម ារីក, ែុាំទកឹ(Cyste), ែុាំពក(Nodules) ,ន្យិង ប៉លូីប(Polyps) 
ខ.  ែុាំប្គ្ួសកនុងប្បពន័្យធទឹកម៉តូន្យិងប្បព័ន្យធទឹកប្បម៉ាត ់
គ្.  រាល់បញ្្ាប្តយច្ៀកប្ច្មះុ(រួមបញ្ចូលទាាំងសុនី្យីស (Sinuses)ន្យិងបាំពងក) 
 .  កលន្យ, ឬសែូងបាត, មាន្យរន្យធធលះុរធឺលាយ (Fistulae), ពងយកាបរពឺងទឹក (Hydrocele), សរនសកវ ន្យរីកយប៉ាង 

(Varicocele) 
ង.  ជាំងឺនន្យប្បព័ន្យធបន្យរពូជ  
ច្.  ជាំងឺឆអឹងកងខនងន្យិងខួរឆអងឹខនង(រមួបញ្ចូលទាាំងឆអងឹប្ទនាប់ឆអឹងកងខនង)ន្យិងបញ្្ាជងគង់ 
ឆ.  ជាំងឺយលើលសាំពាធ ាម, ជាំងទឺកឹយនាមកផអម, ន្យិង ជាំងឺយបះែូងន្យងិសរនស ាម 
ជ.  កន្យរុយកងលន្យុ, កផនកសនន្យកភនកយ ើងប្កិន្យ (Pinguecula), កភនកយ ើងបាយ 
ឈ. កាត់ងុងសុីល (Tonsil) រឺ កាត់កូន្យកណ្តុរ 
ញ.  សរនស ាមយ្មារីក 

 
ឧបសមពន័្យធទ៣ី 
ករណ្ជីាំងធឺងន្យធ់ងរ 

 
ករណ្ីជាំងឺធងន្យ់ធងរយប្កាមប្បការ ៤.៣ រួមមាន្យែូច្ខាងយប្កាម៖ 
យលខ ប្បយភទជាំង ឺ អ្តថន្យយ័ 
1 Invasive Cancer 

ការរីករាល ាលនន្យ
ជាំងឺម ារីក 

យរាគ្វិន្យិច្េ័យនន្យែុាំសាច្ក់ាច្ កាំណ្ត់យ ាយការលូតលាស់កែលមិន្យអាច្ប្គ្ប់ប្គ្ងបាន្យ ន្យិង
ការរាល ាលនន្យយកាសិកាកាច្ជាមួយការរាតតាត ន្យិងបាំផ្លាញជាលិកាធមមតា ។ ជាំងឺ
ម ារីកប្តូវមាន្យការបញ្ជាកក់សរុតាងជាលិកាសាប្សរនន្យភាពកាច្របស់វាយ ាយប្គ្ូយពទយ
ឯកយទសជាំងឺម ារីក ឬប្គ្ូយពទយឯកយទសយកាសកិាយរាគ្វិទា ។ 
ករណ្ីខាងយប្កាមមិន្យប្តូវបាន្យរាប់បញ្ចូលយទ ៖ 

• ែុាំសាច្់ទាាំងអ្ស់កែលជាែុាំម ារីកមិន្យទាន្យ់រីករាល ាល (carcinoma-in-
situ) ន្យិង ែុាំកែលប្តូវបាន្យយធវើច្ាំណាត់ថនាក់តាមជាលកិាសាប្សរែូច្ជា ែុាំកែល
មិន្យទាន្យ់កលាយជាម ារីក ែុាំកែលមិន្យរីករាល ាលយ ាយកាសិកាែនទ រាប់បញ្ចូល
ទាាំងែុាំម ារីកមិន្យទាន្យ់រីករាល ាលនន្យសុែន្យ ់ការលូតលាសម់ិន្យធមមតានន្យយកាសិ
កាយអ្ពីយតសយូមមាត់សបនូ្យៈ (CIN) កែលបង្ាញពីែាំណាក់កាលទី 1 (CIN I), 
ែាំណាក់កាលទី 2 (CIN II) ន្យិង ែាំណាាំក់កាលទី 3 (CIN III) 

• ែុាំកែលមាន្យប៉ូតង់កសសលវិវិតរយ ាជាែុាំម ារីកកនុងកាំរិតទាប 



 

 

យលខ ប្បយភទជាំង ឺ អ្តថន្យយ័ 
• ការយ ើងប្កាស់ខុសធមមតានន្យប្សទាប់កសបកខាងយប្រា (Hyperkeratosis) ជាំងឺ

ម ារីកកសបកកែលយកើតយច្ញពីយកាសិកាបាសាល់ (Basal cell) ន្យិងយកាសិកា
សកាមីស (Squamous cell) 

• ជាំងឺម ារីកកសបក (Melanoma) ែាំណាក់កាលែាំបងូ ប្តូវបាន្យយគ្យធវើច្ាំណាត់
ថនាក់តាម ប្បព័ន្យធ (The American Joint Committee on Cancer) 

• ជាំងឺម ារីកប្កយពញប្បូសរាតែាំណាក់កាលែាំបូង ប្តូវបាន្យយគ្យធវើច្ាំណាត់ថនាក់ជា 
T1a T1b ឬ T1c យ ាយយ ាងតាមច្ាំណាត់ថនាក ់ TNM ឬក៏ជាំងឺម ារីក
ប្កយពញប្បូសអាតែាំណាក់កាលែាំបូង ប្តូវពណ្ន៌ាយ ាយយប្បើច្ាំណាត់ថនាក់យផសង
កែលមាន្យតនមលយសមើ ។ 

• ជាំងឺម ារីកប្កយពញទីរ ូអ្ ៊ីត ឬ យផ្លាកយនាម ប្តូវបាន្យយធវើច្ាំណាត់ថនាក់ជា 
T1N0M0 យ ាយយ ាងតាមច្ាំណាត់ថនាក់ TNM 

• ជាំងឺម ារីក ាមរា ុ ាំនរ នន្យយកាសកិាឡាាំហវូសុីត (CLL)កាំរិតទាបជាង ែាំណាក់
កាលទី3 (RAI stage 3) 

• ប្គ្ប់ែុាំសាច្់ទាាំងអ្ស់កែលយកើតមាន្យយលើអ្នកផទុកយមយរាគ្យអ្ែស៍ (HIV) ។ 
2 Major Stroke 

 
ជាំងឺយប្គាះថនាក់សរនស
 ាមខួរកាល 

ជាំងឺយប្គាះថនាក់សរនស ាមខួរកាល ប្តូវបាន្យកផអកយ ាយលើការខូច្ប្បព័ន្យធប្បសាទជាអ្
ច្ិនន្តន្យរយ៍ កែលអាច្បញ្ជាក់បាន្យយ ាយ ការរកយ ើញតាមការងតអ្ឹមរ ៉ាយ (MRI) ការងត
សុីធី (CT) ឬ បយច្ចកយទសរូបភាពយផសងយទៀតកែលសមប្សបយ ាន្យឹងការយធវើយរាគ្វិន្យិច្េយ័
នន្យជាំងឺយប្គាះថនាកស់រនស ាមខួរកាល (Stroke) កែលយទើបយកើតយ ើងងមី។ 
ករណ្ីខាងយប្កាមយន្យះមិន្យប្តូវបាន្យរាប់បញ្ចូលយទ ៖ 

• ការសទះសរនស ាមខួរកាលជាបយណ្តោះអាសន្យន (Transient Ischemic 
Attacks) 

• ការច្ុះយខសោយនន្យប្បព័ន្យធប្បសាទបណណាលមកពីខវះ ាមយ ាច្ញិ្ចឹមកែលអាច្
ប្តលប់មករកសភាពយែើមវិញបាន្យការខូច្ខាតខួរកាលកែលបលមកពីយប្គាះ
ថនាក់ ឬការរងរបួសខាងយប្រា ការបងកយរាគ្ ការរលាកសរនស ាម ជាំងឺកែលប
ណ្ត៉ាលមកពីការរលាក (Inflammatory diseases) 

• ជាំងឺសរនស ាមកែលប៉ះពាលែ់ល់កភនក ឬសរនសប្បសាទអ្ុបទិក 
• វិបតរិកងវះ ាមយ ាច្ិញ្ចឹមប្បពន័្យធរកាលាំន្យឹងនន្យប្តយច្ៀកកផនកខាងកនុង 

(Vestibular system) 
3 Heart attack 

 
ការសលាប់នន្យសាច្់ែុាំយបះ
ែូងយ ាយសារការសទះនន្យ
លាំហូរ ាម 

ការសលាប់នន្យសាច្់ែុាំយបះែូងយ ាយសារការសទះនន្យលាំហូរ ាម គ្ឺប្តូវបាន្យកាំណ្ត់យ ាយ
យវជជបណ្ឌិតឯកយទសកផនកយបះែងូ យ ាយកផអកយ ាយលើលកខខណ័្ខែូច្ខាងយប្កាមកនងុយពល
ែូច្គនា៖ 

• ធលាប់មាន្យប្បវតរិឈឺប្ទងូ 
• ការកប្បប្បួលសញ្ញាអ្គ្គិសន្យីយលខយបះែូង (ECG) ងមី កែលបញ្ចាក់ថាមាន្យការ

សលាប់នន្យសាច្់ែុាំយបះែូង 
• ការយកើន្យយ ើងនន្យកប្មតិសារធាតុសមគាល់ជាំងឺយបះែូង រួមទាាំងអ្ង់សុីមយបះែងូ 

CKMB ឬកប្មិតអ្ង់សុីមយបះែងូ Troponin T ឬ I 



 

 

យលខ ប្បយភទជាំង ឺ អ្តថន្យយ័ 
• ការយកើន្យយ ើងនន្យកប្មតិអ្ង់សុីមយបះែូង បនទាប់ពីយធវើការវះកាតក់ារពប្ងីកសរនស

 ាមកែលសទះយ ាយយប្បើបា ងុ (Balloon Angioplasty / 
Percutaneous) 

• ច្ាំយពាះការវះកាត់ Coronary Intervention (PCI) ប្តូវបាន្យមិន្យរាប់បញ្ចូល. 
4 Other serious 

coronary artery 
diseases 
 
ជាំងឺសរនស ាមអាកកទ
រច្ិញ្ចឹមយបះែូង 

កនុងករណ្ីកែលសរនស ាមយបះែូងមួយកែលមាន្យសទះ ាប់ព7ី5%យ ើងយ ា ន្យិង ពីរ
យផសងយទៀតកែលមាន្យសទះ ាបព់6ី0%យ ើងយ ា កែលមាន្យរូបភាពយវជជសាប្សរសរនស
 ាមជាភសរុតាង ការវះកាត់ជសួជុលសរនស ាម ប្តូវបាន្យពិ ារណា។ សរនស ាម
អាកកទរច្ិញ្ចឹមយបះែងូ (Coronary Artery) គ្ឺសាំយ ាយ ាយលើ សរនស ាមអាកកទរ
ច្ិញ្ចឹមយបះែងូច្មបងខាងយឆវង (Left Main Coronary Artery / LC) ព័ទធច្ុះមកយប្កាម
ខាងមុខកផនកខាងយឆវង (Left anterior descending) ពទ័ធជារងវង់ (Circumflex) ន្យិង
សរនស ាមអាកកទរច្ិញ្ចមឹយបះែូងកផនកខាងសរាាំ (Right coronary artery)។ ទាាំង
យន្យះមិន្យបាន្យរាប់បញ្ចូលសរនស ាមតូច្ៗកែលជាកមកធាងរាប់ សរនស ាមអាកកទរ
ច្ិញ្ចឹមយបះែងូច្មបងយ ើយ។ 
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Insurance Policy 

PRUTector 

 

In this Insurance Policy, “you”, “your” or “yours” means the Policy 

Owner.  “We”, “us”, “our”, “ours”, “Prudential Cambodia” or “The 

Company” means Prudential (Cambodia) Life Assurance Plc.  

1. Definitions 

1.1. Insurance Product means the life insurance product, with the name 

stated in the Life Insurance Certificate. 

1.2. Rider(s) means additional benefit(s) that the Policy Owner can choose 

to purchase along with the Insurance Product. The Policy Owner shall 

pay additional Rider Premium to avail the Rider benefits. 

1.3. Policy Owner means an entity registered and operating in Cambodia 
or an individual who is residing in Cambodia, is eighteen (18) years old 

and above, having full capacity for civil acts, who fills in and signs the 

Insurance Application Form and pays the Insurance Premiums.  

1.4. Life Assured means any individual who resides in Cambodia at 

inception of the Policy, is nominated by the Policy Owner in the 
Insurance Application as being the person insured by this policy and is 

accepted by the Company for insurance under this Insurance Policy 

herein.  

1.5. Beneficiary is an individual designated by the Policy Owner and Life 
Assured to receive the insurance death benefits and is accepted by the 

Company for insurance under this Insurance Policy herein. 

1.6. Beneficial Owner/Ultimate Beneficial Owner  is an 

individual, designed by the Policy Owner, who ultimately owns or 
controls the legal entity when the Policy Owner is a legal entity. The 

Beneficial Owner is defined as the person(s) who ultimately owns or 
controls a legal entity through direct or indirect ownership of the 

portion of the shares/ voting right or a person exercising control over 

a legal entity through other means where no another person having a 
controlling ownership interest. When there is no Beneficial Owner 

identified, the person(s) holds the position of senior managing official 

should be identified as the Beneficial Owner(s).     

1.7. Policy Term is the period during which insurance coverage is 

provided.  

1.8. Policy is a legal binding document issued by the Company stipulating 
major substance and detailed Insurance Policy that are agreed 

between the Company and the Policy Owner or Life Assured.  

1.9. Premium is the amount of money that the Policy Owner will pay to 

the Company either by himself or third-party payor according to the 



 

 

Policy Term and the benefit chosen and is liable to pay taxes applicable 
to an issued Policy subject to government regulations. Premium is 

subject to change upon renewal. Total Premium consists of the 

Premium from Insurance Product and the Rider(s). 

1.10. Sum Assured is the amount of money which the Policy Owner and Life 
Assured would like to have as the insurance coverage, to be payable 

when the relevant insured event(s) occur, subject to the Insurance 

Policy herein.  

1.11. Accident refers an unforeseen and involuntary event, which directly 
causes the insured events to occur, by violent, external and visible 

means, and is independent of any other cause such as illness or disease 
of the Life Assured. Suicide, attempted suicide or a self-inflicted injury 

by the Life Assured, whether in sane or insane conditions at any time 

while this Policy is in force, will not be considered as an Accident. 

1.12. Total and Permanent Disability (TPD) is a state of incapacity, 

which is total and permanent and takes the form of: 

 

i. Total and irrecoverable loss of sight in both eyes; or 
ii. Total and irrecoverable loss of the use of two limbs at or above 

the wrist of ankle; or 
iii. Total and irrecoverable loss of the sight in one eye, and total and 

irrecoverable loss of the use of one limb at or above the wrist or 
ankle 

 

In case of the above-mentioned total and irrecoverable loss of the 
use of one or more limbs due to paralysis, the condition must be 

certified by a registered hospital at provincial or capital level no 
sooner than six (6) months and not later than nine (9) months 

from the occurrence of the insured event or the date the paralysis 

condition is verified. 

In case of total and irrecoverable loss as a result of amputation/ 

severance, the condition must be certified by a registered hospital 
at provincial or national level. This could be carried out at any time 

within the Policy Term. 

1.13. Death or Total and Permanent Disability due to an Accident is a 
Death or Total and Permanent Disability resulting from an unforeseen 

and involuntary event, which directly causes Death or Total and 
Permanent Disability, by violent, external and visible means, and is 

independent of any other cause such as illness or disease of the Life 
Assured. A Death or Total and Permanent Disability caused due to 

suicide, attempted suicide or a self-inflicted injury by the Life Assured, 
whether in sane or insane conditions at any time while this Policy is in 

force, will not be considered as a Death or Total and Permanent 
Disability due to an Accident. 

 



 

 

1.14. Life Insurance Certificate is a part of Insurance contract. This Policy 
is issued based on the information provided by you to the Company 

during the application process, any medical or other assessment 
performed by the Company and its decision based on this information, 

subject to the Policy Owner’s acceptance of any amended terms, if 
applicable. The Life Insurance Certificate, the equivalent confirmation 

reference, or its latest Alteration Confirm Letter, if any, contains the 
specific details of your Policy as an outcome of this process. 

 

2. Objective of the Insurance 

 

This is the Insurance Product that provides life insurance coverage.  

3. Scope of the Insurance 

 

This is the Insurance Product that provides life insurance coverage 

worldwide in case the Life Assured dies or suffer from Total and Permanent 

Disability (TPD) due to accident or non-accident.  

4. Benefits of the Insurance 

 
4.1. Death/Total and Permanent Disability (TPD) benefit due to any 

causes:  
 

If this Benefit is chosen, in the event of death of the Life Assured or if 

the Life Assured suffers from TPD while the Policy is still in force, 100% 
of the Sum Assured would be payable. 

 
4.2. Death/Total and Permanent Disability (TPD) benefit due to 

Accident only:  
 

If this Benefit is chosen, in the event of death due to Accident of the 
Life Assured or if the Life Assured suffers from TPD due to Accident 

while the Policy is still in force, 100% of the Sum Assured would be 
payable. 

 

All above benefits under Article 4.1 and 4.2 are payable only once during 

the Policy Term. The Policy would be terminated upon this payment, and 

no further benefits shall be payable under the Policy. 

5. Premium payment 
 

This is a regular Premium, which can be paid in annually, semi-annually, 

quarterly and monthly. The Premium can be paid to the bank account of 
The Company through different available means. In case the Total Premium 

is not paid upon due, the Policy shall not not be in force, starting from the 



 

 

Premium Due Date of the earliest unpaid due Premium, and all insurance 
benefits cease to exist.  

 
 

6. Exclusions 
 

6.1. Death/Total and Permanent Disability (TPD) benefit due to 
any causes:  

 
The Company shall not pay benefits defined in this Provision if the 

claim of Life Assured is caused directly or indirectly due to any of the 
followings: 

i. Self-inflected injuries, attempted suicide or suicide, whether 
the Life Assured is sane or insane 

ii. Any Human Immunodeficiency Virus (HIV) and/or any HIV-

related illnesses including Acquired Immune Deficiency 
Syndrome (AIDS) and/or any mutations, derivation or 

variations thereof; or 
iii. A committed criminal offense or an attempted commitment of 

a criminal offense. In cases where the criminal offense was 
carried out by one or several beneficiaries, only the 

beneficiaries not involved in the aforementioned criminal 
activity will remain eligible to receive their benefits. 

iv. Drugs or stimulator abuse, abusively using alcohol or driving 
vehicles under the influence of alcohol as defined in current 

laws and regulations. 
 

6.2. Death/Total and Permanent Disability (TPD) benefit due to 
Accident only: 

 

All exclusion conditions listed in Article 6.1 are also applicable to 
Accidental Death/TPD claim. In addition to these, the Company 

reserves the rights to decline an Accidental Death/TPD claim, should 
the death/TPD of the Life Assured be caused directly or indirectly due 

to any of the following: 
i. Participation in dangerous sports activities including but not 

limited to scuba diving, mountain climbing, parachuting, high 
speed races, professional sport activities, or professional 

activity of clearing unexploded ordnance; or 

ii. Participation in aviation activities except as a fare-paying 

passenger on a multi-engine, scheduled and licensed 

commercial aircraft; or  

iii. War or aggressive acts, including invasions, acts of foreign 
countries, enemy's acts (whether with or without war 

declaration), civil wars, insurrections, active participation in 

terrorism, revolutions, riots, interference by military authorities 
or usurpation; or  



 

 

iv. Any illness caused by insect bite (including mosquito bites) and 
worm infestation. 

 
In such cases, where the Company declines the claim request due to 

exclusion clauses above, the Company shall instead pay an amount 
equal to: 

i. Total Premiums received by the Company minus 
ii. Any medical examination expenses incurred and borne by the 

Company if any; minus 
iii. Any outstanding amount due to the company if any. 

 
The Policy shall be terminated with this payment. 

 
7. Geographical Coverage for Insurance 

 

The geographical coverage under this product is worldwide. 
 

8. Criteria of the Beneficiaries/Person to Receive Claim Payment 
 

i. The Beneficiary shall be designated under the condition of this 

Policy, except there is any change made by the Policy Owner.  
ii. The Policy Owner and/or Life Assured can nominate or change 

Beneficiary/Beneficiaries right after the Policy is successfully 
issued during when the Policy is still in force. 

iii. Except there is the nomination on Beneficiary as stated in 
Article 8.ii, there is default Beneficiary in accordance to the 

condition of the Policy based on below hierarchy:  
A. 50% of benefits shall be obtained by spouse. 

B. 50% of benefits shall be obtained by below hierarchy: 
1st. Spouse and Children with equal share 

2nd. Spouse and Parents with equal share 
3rd. Spouse and Siblings with equal share 

4th. Legal successor based on Court decision 
 

9. Policy Alteration 

 
i. The Policy Owner and Life Assured are allowed to change 

Beneficiary as per Article 8. 
ii. The Policy under this product can be linked to Policy Owner’s e-

wallet account. The Sum Assured is thus allowed to increase or 
decrease during the Policy Term, aligning with Policy Owner’s 

e-wallet account balance at a reasonable proportion and can be 
subject to the Company’s assessment or underwriting 

guideline. The benefit of the Policy as stated under Article 4 
would be automatically adjusted in accordance with the Sum 

Assured for that month, and in case of valid claim, the adjusted 
benefit for that month would be payable. 



 

 

 
10. Renewal of the Insurance Contract 

 
i. This product is 1-year term, effective from the effective date 

stated on the Life Insurance Certificate till the policy 
anniversary date.  

ii. This product shall be able to be renewed annually until Life 
Assured reaches age 70 (seventy). 

iii. Policy Owner and/or the Company reserves the right not to 
renew this product. 

 
11. Policy Surrender 
 

You have the right to surrender your Policy at any time during the Policy 
Term. You can request for the surrender of the Policy, by using the 

Surrender Request Form provided by the Company. The effective date of 
your Surrender request would be the date when the Company receives the 

fully filled Surrender Request Form from you.  
On receipt of your Surrender Request Form, the Policy shall be terminated. 

Surrender value is not payable and no benefits under this Policy shall be 

applicable.  
  

12. Termination 
 

Policy will be automatically terminated due to any one of the following 
conditions: 

i. Upon Death or TPD of the Life Assured under the Policy, or 
ii. Upon the claim payment under the Policy, or 

iii. Upon notification from Policy Owner to cancel/terminate the 
Policy, or 

iv. Upon end of insurance coverage, or 
v. The Life Assured has reached age of 70 years old (Age last 

birthday) 
vi. The Policy is terminated by the Company in accordance with 

the Insurance Policy or 

vii. Other situations as may be stipulated by the existing insurance 
regulations 

 

13. Claim Procedure 

 
The Company is liable to pay the benefits under this Policy to the person(s) 

entitled to receive the benefits according to this Insurance Policy, provided 

that the Company receives required and satisfactory evidence for claim 
settlement. The following documents shall be required for the assessment 

of the claim: 
 



 

 

i. A complete claim form, as per Company’s standards requesting 
the payment of the insurance benefit; and 

ii. All relevant documents such as Death Certificate, Overseas 
death certificate, body repatriation certificate or cremation 

certificate, if death occurred outside of Cambodia, OR Total 
and Permanent Disability Certificate; and 

iii. Accident and medical report issued by competent authority (for 
accident), OR medical records (for non-accident); and 

iv. For death claim, relationship proof document (Copy of Life 
Assured’s family book or residence book); and Copy of the 

passport/ID of the claimant; and 
v. Copy of the bank account of the claimant 

 

The Company reserves the right to require the claimant to provide 
additional documents related to claims. We exercise this right only in the 

uncertain situation of the illness condition and/or injury and/or in special 
case where the claim document appears ambiguous or incomplete. 

 
In case of claim, the claimant can directly claim through our digital 

application named Pulse, or report the claim to the respective financial 

consultant / life consultant, or contact the Company’s claim team through 
contact information as provided in the Company’s website. The following 

Limitations are set on claiming the benefits under this Policy: 
 

i. A policy cannot be claimed Twenty-four (24) months after the 
death of the Life Assured from the date of death. 

ii. Twelve (12) months from the issue of the assessment of the 
health authority on the Total and Permanent Disability of the 

Life Assured. 
 

The Company is responsible to assess the claim request within thirty (30) 
working days starting from the claim registration date subject to its 

receiving all the necessary forms and documentary evidence.  
  

After the Company’s decision to settle the claim, the claim benefit would 

be transferred to the claimant’s bank account, e-wallet account (if 
applicable), or through cheque (if applicable), based on the information 

provided by claimant during claim submission request. 

14. Confidentiality Clause 

 

All information of Policy Owner and Life Assured provided to the Company 

will be strictly kept confidential and no personal and/or medical information 

will be disclosed to any third party unless:  

i. Prior consent is given to the Company; or   



 

 

ii. The disclosure is required or permitted by laws or existing 
regulatory provisions.  

15. Settlement of Dispute 

 

For any dispute arising in relation to the conduct of insurance business, the 
disputing parties may bring the case to MEF for mediation before filing a 

lawsuit to arbitration or a competent court, except a criminal case. 
 

Any dispute, which cannot be settled through the above, may be referred 

by either party to the court where the Company’s head office is located, for 
settlement. Court fees shall be borne by the losing party. The time limit for 

initiating a lawsuit shall be within five (5) years from the date of event 
leading to the dispute, subject to applicable laws and regulations. 

16. Jurisdiction 

 

This insurance contract shall be under the jurisdiction of the Kingdom of 

Cambodia. 

17. Misrepresentation of Material Information 

 

You and the Life Assured under this Policy have an obligation to disclose 

every fact material under the Policy application/application form to our 
assessment of the risk of issuing this Policy and any of its coverage. 

 
Any misrepresentation of information shall lead to your Policy being 

terminated or non-paying claim. No refund of Premium is provided upon 
this termination. 

18. Sanction 

 
Sanctions means restrictive measures imposed on targeted regimes, 

countries, governments, entities, individuals and industries by international 
bodies or governments in Cambodia or outside of Cambodia, including but 

not limited to the Office of Financial Sanctions Implementation HM 
Treasury, the United Nations, the European Union, the US Treasury 

Department’s Office of Foreign Assets Control, and the Cambodian Financial 
Intelligence Unit. 

 
Regardless of anything to the contrary contained in this Policy, if 

i. we learn or are notified that the Policy Owner, the Life Assured 

or any other Beneficial Owner named at the application stage, 
nominee, Beneficiary, individual or entity that is associated 

with this Policy (including any payor) is named on any 
Sanctions list, or 



 

 

ii. if we or any bank or other relevant third party could be found 
to be in breach of Sanctions obligations as a result of taking 

any action under this Policy, then we may terminate this Policy 
with immediate effect; and/or take any other action we may 

deem appropriate, including but not limited to notifying any 
relevant government authority, withholding any payments, 

freezing any monies paid to us, and transferring any such 
payments or monies  to any relevant government authorities. 

 
We shall not be liable for any losses of whatever nature that you or anyone 

else may incur as a result of us taking action under this clause.  
 

This clause, and our ability to claim for any losses that we may incur arising 
out of the operation of this clause, shall survive any termination of this 

Policy 
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Insurance Policy 

PRU DailyProtect Rider 

 

This Rider’s Insurance Policy contains further agreements between 
Prudential and the Policy Owner in order to provide coverage to the Life 

Assured.  

The terms used herein shall be understood as used in the Insurance Policy 

of the signed Insurance Policy (which is the Insurance Product to which this 
Rider is attached). In case of any conflict between this Rider and the signed 

Insurance Policy, then the provisions under this Rider shall prevail. 

 

1. Definitions 

1.1. Policy is a legal binding document issued by the Company stipulating 

major substance and detailed Insurance Policy that are agreed 

between the Company and the Policy Owner or Life Assured. The 
Policy Owner as an individual is allowed to purchase this rider with 

the Insurance Product for self and minor (age below 18 age) only; 
otherwise, the Policy will be invalid.   

1.2. Premium is the amount of money that the Policy Owner will pay to 
the Company either by himself or third-party payor according to the 

Policy Term and the benefit chosen and is liable to pay taxes 
applicable to an issued Policy subject to government regulations. 

Premium is subject to change upon renewal. No premium refund is 
provided upon cancellation or termination of the Policy.  

1.3. Accident refers an unforeseen and involuntary event, which directly 
causes the insured events to occur, by violent, external and visible 

means, and is independent of any other cause such as illness or 
disease of the Life Assured. Suicide, attempted suicide or a self-

inflicted injury by the Life Assured, whether in sane or insane 

conditions at any time while this Policy is in force, will not be 
considered as an Accident. 

1.4. Doctor/Medical Practitioner/Medical Specialist/Physician 
means a person who has a medical professional degree recognized 

by a competent authority and licensed to practise medicine within the 
scope of the license prescribed by applicable law and regulation. 

1.5. Hospital means any public or private institution duly recognized by 
Ministry of Health which meets all of the following requirements: 

(a) Operates primarily for the reception, care and treatment of 
sick, ailing or injured persons as inpatients; 

(b) Provides 24-hour a day nursing service by registered or 
graduate nurses; 

(c) Has a staff of one or more Physicians available at all times; 



 

 

(d) Provides organized facilities for diagnosis and major surgical 
procedures 

(e) Is not primarily a clinic, nursing, rest or convalescent home or 
similar establishment and is not, other than incidentally, a place 

for custodial care, the aged, persons with mental disorders, 
alcoholics or drugs addicts; and 

(f) Maintains X-ray equipment and operating room facilities. 
1.6. Inpatient Treatment shall mean a period in which the Life Assured 

stays in a Hospital for a minimum period of six (6) hours upon the 
recommendation of a Doctor and continuously stay in a Hospital prior 

to the Life Assured’s discharge. The minimum period of 6 hours also 
applies to the circumstance where the Life Assured dies before 6 

hours after hospitalization. Inpatient Treatment shall be evidenced 
by a room and board charge by the Hospital and under no 

circumstances shall the Company pay for more than one (1) day of 

the hospital cash benefit for each day of hospital stay.  
1.7. Medically Necessary/Medical Necessary Service(s) is medical 

service(s) indicated by the Doctor and identified by the Company as: 
(a) Appropriate and necessary for diagnosis and treatment in 

appropriate settings for Life Assured’s Illness or Injury; and 
(b) There is a mode, procedure and duration of treatment 

consistent with the guidelines of medical, healthcare, research 
organizations or governmental organizations approved by the 

Company; and 
(c) Not primarily for the convenience of the patient or patient’s 

relatives or Doctors  
1.8. Days of Inpatient Treatment shall mean the number of days of 

Inpatient Treatment for the Life Assured's illness or injury. The 
discharge certificate is the proof of the number of days 

hospitalisation. 

1.9. Intensive Care Unit (ICU) shall mean a department or part of a 
Hospital, not a post-operative room or an Emergency Room, with an 

inpatient accommodation with the following conditions:  
(a) Established by the Hospital to provide an intensive care and 

treatment program; and  
(b) Only for critically-ill patients who, in the judgment of the 

treating Doctor, require supervision 24/7 by a Doctor; and  
(c) Are provided with all the necessary equipment, medicines and 

emergency equipment on site so that immediate intervention 
is possible  

1.10. Critical Illness (CI) shall mean the specific condition of specific 
severity (these conditions are defined in the Appendix of this 

Insurance Policy). 
1.11. Severe Burn shall mean the state of being burned from degree 3 

(the burn that completely damages skin and is required immediate 

medical treatment) or higher, with the burned area of 20% of the 



 

 

total body area or more, as measured by The Rule of Nines or the 
Lund and Browder Body Surface Chart. 

1.12. Confinement shall mean an inpatient admission or day-surgery in a 
hospital, regardless of the number of visits within 90 days from the 

latest discharge date, caused by the same injury or sickness that 
remain incurable and its related or continued complications, to be 

considered as the same admission. 
1.13. Pre-existing Condition shall mean an injury caused by an Accident 

or the disease which has been diagnosed/commenced/manifested, or 
symptoms of illness that cause the Life Assured to seek the 

consultation, diagnosis, or treatment of a Doctor prior to the Policy 
issuance Date.  

1.14. Waiting Period shall mean the specific period after Policy Issuance 
Date or the Reinstatement Date, or policy alteration date of changing 

the Healthcare Plan (for added or increased benefits) of this Rider, 

whichever comes later, with which the claim or any benefit is not 
eligible. 

 

2. Objective of the Insurance 

 
This is the Rider to provide coverage on bodily injury and/or illness in case 

the Life Assured to be admitted to Hospital. 
 

3. Scope of the Insurance 
 

This is the Rider to provide coverage worldwide in case on bodily injury 
and/or illness caused by accident or non-accident in case the Life Assured 

is admitted to Hospital. 
 

4. Benefits of the Insurance 

 
During the in-force period of the Policy, the benefits under this Rider would 

be payable as followings:   
 

4.1. Daily Inpatient Treatment Benefit: 
(a) If Inpatient Treatment due to any causes benefit is selected and 

Life Assured is hospitalized due to any causes, 100% of Daily 
Inpatient Treatment due to any causes benefit would be payable 

for each Day of Inpatient Treatment. 
(b) if Inpatient Treatment due to Accident only benefit is selected and 

Life Assured is hospitalized due to Accident, 100% of Daily 
Inpatient Treatment due to Accident only benefit would be payable 

for each Day of Inpatient Treatment. 

  

The Daily Inpatient Treatment benefit can be payable more than once 

during the Policy Term. This benefit is capped at 30 days per Confinement 

for Inpatient Treatment and 120 days per policy year.  



 

 

 

4.2. Daily ICU Benefit: 

(a) If ICU Inpatient Treatment due to any causes benefit is selected 
and Life Assured is hospitalized due to any causes, 100% of Daily 

ICU Inpatient Treatment due to any causes benefit would be 

payable for each Day of ICU Inpatient Treatment. 

(b) If ICU Inpatient Treatment due to Accident only benefit is selected 
and if Life Assured is hospitalized due to Accident, 100% of Daily 

ICU Inpatient Treatment due to Accident only benefit would be 

payable for the number of Days of ICU Inpatient Treatment. 

 

Daily ICU benefit would be payable in addition to Daily Inpatient 

Treatment benefit as stated under Article 4.1 above, i.e. if the Life 
Assured receives ICU Inpatient Treatment, the total benefits would be 

equal to 2 times of Daily Inpatient Treatment benefit (100% Daily 

Inpatient Treatment benefit plus (+) 100% Daily ICU benefit).   

 

The Daily ICU benefit can be payable more than once during the Policy 
Term. This benefit is capped at 7 days per Confinement for Inpatient 

Treatment and 120 days per policy year.  

 

In the case that the benefit paid under Daily Inpatient Treatment benefit 
has already reached the maximum limit per policy year or per 

confinement as stated under Article 4.1 but the maximum limit for Daily 
ICU benefit has not reached, the benefit is still eligible under Daily ICU 

benefit if the Life Assured is admitted in ICU, but no benefit is payable 

if the Life Assured is not admitted to ICU in this case. 

 

4.3. Daily Critical Illness (CI) Inpatient Treatment: 

If CI Inpatient Treatment benefit is selected and if Life Assured is 

hospitalized due to CI, 100% of Daily CI Inpatient Treatment benefit 

would be payable for each Day of CI Inpatient Treatment. 

 
The Daily CI Inpatient Treatment benefit would be payable on top of 

Daily Inpatient Treatment benefit as stated under Article 4.1 above, i.e. 
if the Life Assured receives Inpatient Treatment due to CI, the total 

benefits would be equal to 3 times of Daily Inpatient Treatment benefit 
(100% Daily Inpatient Treatment plus (+) 100% of Daily CI Inpatient 

Treatment benefit which is equal to the 200% of Daily Inpatient 
Treatment).  

 



 

 

The Daily CI Inpatient Treatment benefit can be payable more than once 
during the Policy Term. This benefit is capped at 90 days per 

Confinement for Inpatient Treatment and 120 days per policy year.  
 

Please refer to Appendix Section for different claim scenarios for this 
benefit.  

 
In the case that the benefit paid under Daily Inpatient Treatment benefit 

has already reached the maximum limit per policy year or per 
confinement as stated under Article 4.1 but the maximum limit for Daily 

CI Inpatient Treatment benefit has not reached, the benefit is still 
eligible under Daily CI Inpatient Treatment benefit if the Life Assured is 

admitted due to CI, and no benefit is payable if the Life Assured is 
admitted not due to CI in this case. 

 

The benefits under Article 4.1, 4.2, and 4.3 is only payable if the 
Inpatient Treatment happens during the in-force period of the Policy 

Term.  

 

4.4. Food Poisoning Benefit: 

If Food Poisoning Benefit is selected and the Life Assured is hospitalized 

continuously for 3 days or more and is determined to be infected by 
Food Poisoning according to the Doctor's conclusion, 100% Food 

Poisoning Benefit would be payable. This benefit is payable in addition 
to the Daily Inpatient Treatment benefit under Article 4.1, and is paid 

up to 2 times only with the fixed benefit of $15 per time during each 

Policy Term of the Policy. 

 

4.5. Severe Burn Benefit: 

If Severe Burn Benefit is selected and the Life Assured is diagnosed by 

a Doctor as caused by Severe Burn, 100% of Severe Burn Benefit would 
be payable. This benefit is payable in addition to the Daily Inpatient 

Treatment benefit under Article 4.1 and is paid up to 1 time only with 

the fixed benefit of $500 per time during the in-force period of the Policy. 

 

The rider would be terminated after the payments stated in Article 4.1, 4.2, 

4.3, 4.4 and 4.5, and no further benefits shall be payable. 

 

4.6. Waiting Period  

No claims shall be payable for any conditions which existed or were 

diagnosed during the Waiting Period; or after the expiry of the Waiting 
Period but which is related to a condition which existed or was diagnosed 

before or during the Waiting Period. 



 

 

(a) For Daily Inpatient Treatment due to Accident, the Waiting Period 

is 1 (one) day. 

(b) For Daily Inpatient Treatment due to non-Accident, the Waiting 

Period is 30 (thirty) days. 

(c) For Daily Inpatient Treatment due to Specified Illness as listed 
under Appendix 2, the Waiting Period is 120 (one hundred and 

twenty) days. 

(d) For Daily Inpatient Treatment due to 4 CI conditions as listed under 

Appendix 3, the Waiting Period is 90 (ninety) days. 

 

5. Premium Payment 

 

Rider's Premium is adjusted in accordance with the attained age and risk 
profile of the covered person, and subject to regulatory approval. The new 

Premium shall be applied on the next Renewal Date or after a written prior 

notice of 30 (thirty) days given by the Company, whichever is later. This is 
a regular premium, which can be paid annually, semi-annually, quarterly 

and monthly. The Premium can be paid to the bank account of The 
Company through different available means. In case the Total Premium is 

not paid upon due, the Policy shall not not be in-force, starting from the 
Premium Due Date of the earliest unpaid due Premium, and all insurance 

benefits cease to exist.  

 

6. Exclusions 

The Company shall not pay benefits defined in this Provision if the claim of 

Life Assured resulted from any of the followings: 

1. Occupation such as military personnel armed security guard, 

firefighter, miner construction laborers, logging workers, those who 
are engaged in working at height, handling explosive, firearms or 

offshore oil drilling & mining work and offshore fishing (in industry 

such as but not limited to Fish farming, Fishing, Merchant marine 
and shipping, Oil and gas, Scientific or research, Wind power)  

2. Inpatient Treatment date before the coverage start date, and 
Inpatient Treatment of Pre-existing Conditions, Congenital 

abnormalities, growth development abnormalities, and genetic 
disorders.  

3. Services and medical treatment in connection with infertility, 
pregnancy, childbirth, abortion or miscarriage, or any causes 

related to pregnancy, sterilization or investigation of sterilization,  
4. AIDS related or sexually transmitted diseases (STD) 

5. Medical treatment related to alcoholism, cigarette addiction, drug 
or other addictive substances.  



 

 

6. Medical treatment related to nervous disorders, mental disorder, 
anxiety, psychiatric problems, personality disorder, autism, stress, 

eating disorder.  
7. Traditional treatment or alternative medicine.  

8. Any medical treatment given by a medical practitioner who is the 
parent, spouse or child of the Life Assured. The Life Assured who is 

a registered medical practitioner may not be reimbursed for any 
self-administered treatment.  

9. Attempted Self-inflicted or Self-inflicted injuries, attempted suicide 
or suicide, whether the Life Assured is sane or insane. This also 

includes Accident to the Life Assured due to consuming, drinking, or 
injection of toxic substance into the body or drug overdose. 

10. Any loss or injury arising from the action of the Life Assured whilst 
under the influence of alcohol, addictive drugs, narcotic drugs to the 

extent of being unable to control one’s mind. The term “under the 

influence of alcohol” in case of having a blood test refers to a 
blood/alcohol level of 150% mg and over.  

11. Injury while the Life Assured is actively participating in a brawl.  
12. Injury while the Life Assured is committing a felony or while the Life 

Assured is being arrested, under arrest or escaping the arrest.  
13. Injury while participating in dangerous sports activities including 

but not limited to scuba diving, mountain climbing, parachuting, 
high speed races, professional sport activities, or professional 

activity of clearing unexploded ordnance.  
14. Injury while boarding, alighting from or travelling as a passenger in 

an aircraft which has no license for carrying passengers and does 
not operate as a commercial airline,  

15. War or any act of war, or Terrorism, whether declared or not, riot, 
insurrection, civil commotion, strikes terrorist activities, if the Life 

Assured was actively participating therein..  

16. Ionizing radiations or contamination by radioactivity from any 
nuclear fuel or from any nuclear waste from the combustion of 

nuclear fuel. The radioactive toxic explosive or other hazardous 
property of any explosive nuclear assembly or nuclear component 

thereof.  
17. Medical treatment on Pandemic  

18. Any treatment, drugs or medical supplies which are not related to 
the diagnosis; and diagnosis which is not related to the injury or 

illness or not according to the Medical Necessary and normal 
standard (as provided under this provision below).  

 
Following these exclusions, examples of treatment which is considered as 

Not Medical Necessary included but not limited. 
 

(1) Any cosmetic surgery or beautification treatment including 

treatment of acne, freckles, dandruff, weight reduction and weight 



 

 

gain, hair loss. Reconstructive surgery is also excluded unless injury 
is sustained as a result of an Accident.  

(2) Treatment to relieve symptoms commonly associated with aging, 
menopause or precocious puberty, sexual dysfunction or sex 

change.  
(3) Health check-ups, convalescent care including rest cures and 

rehabilitation.  
(4) Eye examination and eyesight corrective surgery including LASIK 

and other expenses associated with eyesight correction.  
(5) Treatment or surgery relating to dental or gum e.g. denture, crowns 

and bridges, root treatment, filling, orthodontic, scaling, extraction, 
except the necessary dental treatment after an Accident. However, 

the coverage does not include the costs for crowns and bridges, root 
treatment, orthodontic services.  

(6) Any inoculations or vaccinations, except rabies vaccine needed after 

an animal attack or tetanus shots needed after an Accident or 
injury. 

(7) Medical treatment which is in a trial stage or experiment, associated 
with disease or symptoms of sleep apnea, sleeping disorder, 

treatment to stop snoring. 
 

In case of what our Physicians deem to be a Non-Medically Necessary or 
unreasonable length of stay, we reserve the right to limit the payment to 

what our Physicians deem to be usual, reasonable and customary. 
 

7. Geographical Coverage for Insurance 
 

The geographical coverage under this Rider is worldwide. 
 

8. Criteria of the Beneficiaries/Person to Receive Claim Payments 

 
The Criteria of the Beneficiaries/Person to Receive Claim Payments of the 

signed Insurance Policy of the Insurance Product to which this Rider is 
attached is incorporated into and forms part of this Insurance Policy.  

 
9. Policies Alteration 

 
The Policy Owner is allowed to change Beneficiary as per Article 8. 

 
10. Renewal of the Insurance Contract 
 

(a) Rider is 1-year term, effective from the effective date stated on 
the Life Insurance Certificate till the policy anniversary date.  

(b) Rider is eligible for renewal until Life Assured reaches age 65 
(sixty-five). 

(c) Policy Owner and/or the Company reserves the right not to 
renew this Rider. 



 

 

 
11. Policy Surrender 

 
You have the right to surrender your Rider Policy at any time during the 

Policy Term. You can request for the surrender of the Rider Policy, by using 
the Surrender Request Form provided by the Company. The effective date 

of your Surrender request would be the date when the Company receives 
the fully filled Surrender Request Form from you. On receipt of your 

Surrender Request Form, the Policy shall be terminated. Surrender value is 
not payable and no benefits under this Policy shall be applicable.  

 
12. Termination 

 
This Rider coverage shall automatically terminate upon the occurrence of 

one of the following events: 

(a) The death/TPD of the Life Assured; or 
(b) The Coverage Term of this Rider expires; or 

(c) The Policy Owner requests the cancellation of this Rider; or 
(d) Prudential has paid the full benefits according to the Insurance 

Policy of this Rider; or 
(e) Other conditions as regulated by the applicable laws/ regulations. 

 
13. Claim Procedure 

 
The claim submission related to the covered events should be submitted to 

the Company within 30 days after the event date. The Company is liable to 
pay the benefits under this Policy to the person(s) entitled to receive the 

benefits according to this Insurance Policy, provided that the Company 
receives required and satisfactory evidence for claim settlement. The 

following documents shall be required for the assessment of the claim 

including: 
 

(a) Completed Claim form 
(b) Doctor’s note indicating diagnosis 

(c) Original Hospital bill documenting the number of Days of Inpatient 
Treatment 

(d) Attending Physician Statement(s) 
(e) Pathology/Histology/biopsy report(s) for cancer claim 

 
In case of claim, the claimant can directly claim through our digital 

application named Pulse or contact the Company’s claim team through 
contact information as provided in the Company’s website. 

 
The Company is responsible to assess the claim request within thirty (30) 

working days starting from the claim registration date subject to its 

receiving all the necessary forms and documentary evidence.   
  



 

 

The company reserves the right to require the claimant to provide 
additional documents and right to choose and pay the fee to get any 

independent Doctor for medical consultant on health conditions related to 
any claims. If necessary, the independent Doctor will examine the Life 

Assured’s health conditions and requires the Life Assured to get examined 
in the relevant laboratory and provides report to us. We use this right only 

in the uncertain situation of the illness condition and/or our responsibility 
in accordance with the Policy. The Life Assured is required to cooperate with 

the Doctor; otherwise, no claim shall be paid. We exercise this right only in 
the uncertain situation of the illness condition and/or injury and/or in 

special case where the claim document appears ambiguous or incomplete. 
 

After the Company’s decision to settle the claim, the claim benefit would 
be transferred to the claimant’s bank account, e-wallet account (if 

applicable), or through cheque (if applicable), based on the information is 

provided by claimant during claim submission request. 
 

14. Confidentiality Clause 
 

All information of Policy Owner and/or Life Assured provided to the 
Company will be strictly kept confidential and no personal and/or medical 

information will be disclosed to any third party unless: 

 

(a) Prior consent is given to the Company; or  
(b) The disclosure is required or permitted by laws or existing 

regulatory provisions 
 

15. Settlement of Dispute 
 

For any dispute arising in relation to the conduct of insurance business, 

the disputing parties may bring the case to MEF for mediation before filing 
a lawsuit to arbitration or a competent court, except a criminal case. 

 
Any dispute, which cannot be settled through the above, may be referred 

by either party to the court where the Company’s head office is located, 
for settlement. Court fees shall be borne by the losing party. The time 

limit for initiating a lawsuit shall be within five (5) years from the date of 
event leading to the dispute, subject to applicable laws and regulations. 

 
16. Jurisdiction 

 
This insurance contract shall be under the jurisdiction of the Kingdom of 

Cambodia. 
 

17. Misrepresentation of Material Information 

 



 

 

You and the Life Assured under this Policy have an obligation to disclose 
every fact material under the Policy application/application form to our 

assessment of the risk of issuing this Policy and any of its coverage. 
 

Any misrepresentation of information shall lead to your Policy being 
terminated or non-paying claim. No refund of Premium is provided upon 

this termination. 
 

18. Appendixes  
 

Appendix 1 
 

Claim Scenario 
 

Claim Scenario under Article 4.3 on Daily Critical Illness (CI) Inpatient 

Treatment include as followings: 
 

Scenario A: 
The Life Assured bought the coverage with Daily Inpatient Treatment 

Benefit of $10 with Daily Critical Illness (CI) Inpatient Treatment. Then, the 
Life Assured has been hospitalized due to CI for 90 days, so the benefits 

the Life Assure would obtain include: 
 

(a) Daily Inpatient Treatment Benefit pay 100% up to 30 days ($10 x 30 
days = $300) 

(b) Daily Critical Illness (CI) Inpatient Treatment pay 200% up to 90 
days ($20 x 90 = $1,800) 

Total benefit payable would be $2,100 
 

Scenario B: 

The Life Assured bought the coverage with Daily Inpatient Treatment 
Benefit of $10 with Daily Critical Illness (CI) Inpatient Treatment. Then, the 

Life Assured has been hospitalized due to CI for 30 days and re-admitted 
again after 10 days for another 20 days. (2 hospitalizations, 1 Confinement) 

 
(a) First hospitalization 

i. Daily Inpatient Treatment Benefit pay 100% up to 30days 
($10 x 30 days = $300) 

ii. Daily Critical Illness (CI) Inpatient Treatment pay 200% up 
to 90 days ($20 x 30 days = $600) 

(b) Second hospitalization 
i. Daily Inpatient Treatment Benefit: non-payable 

ii. Daily Critical Illness (CI) Inpatient Treatment pay 200% up 
to 20 days ($20 x 20 days = $400) 

Total benefit payable would be $1,300 

 
Scenario C: 



 

 

The Life Assured bought the coverage with Daily Inpatient Treatment 
Benefit of $10 with Daily Critical Illness (CI) Inpatient Treatment. Then, the 

Life Assured has been hospitalized due to CI for 30 days and re-admitted 
again after 90 days for another 20 days. (2 hospitalizations, 2 

Confinements) 
 

(a) First hospitalization 
i. Daily Inpatient Treatment Benefit pay 100% up to 30 days 

($10 x 30 days = $300) 
ii. Daily Critical Illness (CI) Inpatient Treatment pay 200% up 

to 90 days ($20 x 30 days = $600) 
(b) Second hospitalization 

i. Daily Inpatient Treatment Benefit pay 100% up to 20 days 
($10 x 20 days = $200) 

ii. Daily Critical Illness (CI) Inpatient Treatment pay 200% up 

to 90 days ($20 x 20 days = $400) 
Total benefit payable would be $1,500 

 
 

Appendix 2 
 

List of Specified Illness 
 

Specified Illnesses include any of the following (including complications), 
regardless of whether Life Assured is aware or not: 

(a) All tumors, cancers, cysts, nodules and polyps  
(b) Stones of the urinary system and biliary system  

(c) All ear, nose (including sinuses) and throat conditions  
(d) Hernias, hemorrhoids, fistulae, hydrocele, varicocele  

(e) Disease of the reproductive system 4  

(f) Vertebro-spinal disorders (including intervertebral disc) and knee 
conditions  

(g) Hypertension, diabetes mellitus and cardiovascular diseases  
(h) Pterygium, pinguecula, cataract 

(i) Tonsillectomy or adenoidectomy  
(j) Varicose Veins 

 

Appendix 3 

Critical Illness conditions 
 

Critical Illness conditions under Article 4.3 include as followings: 

No Disease Meaning 

1 Invasive 

Cancer 

A malignant tumour characterized by the uncontrolled 

growth and spread of malignant cells with invasion and 
destruction of normal tissue. This diagnosis must be 



 

 

No Disease Meaning 

supported by histological evidence of malignancy and 

confirmed by an oncologist or pathologist. 

The following are excluded: 

• Tumours showing the malignant changes of 

carcinoma-in-situ and tumours which are 
histologically described as pre-malignant or 

noninvasive, including, but not limited to: 
Carcinoma-in-situ of the breasts, cervical 

dysplasia: CIN-1, CIN-2, and CIN-3; 
• Borderline or low malignant potential tumor; 

• Hyperkeratoses, basal cell, squamous skin cancers; 
• Malignant melanoma stage 1 according to the 

melanoma staging system of the American Joint 
Committee on Cancer; 

• Prostate cancers histologically described as TNM 
classification T1a, T1b, or T1c or prostate cancers 

of another equivalent or lesser classification, 
• Papillary carcinoma of thyroid or cancer of urinary 

bladder in T1N0M0 according to TMN classification; 

• Chronic lymphocytic leukemia less than RAI stage 
3; 

• All tumours in the presence of HIV infection. 

2 Major Stroke Stroke events are accompanied by evidence of 

permanent neurological damage confirmed by 
neurologists with findings in Magnetic Resonance 

Imaging, Computer Tomography, or other reliable 
imaging techniques that are consistent with recent 

diagnosis of stroke. 

The following are excluded:  

• Transient Ischemic Attack; 

• Brain damage due to accidents or injuries, 
infections, vasculitis, and inflammatory diseases; 

• Vascular diseases that affect the eye and optic 
nerve; 

• Ischemic disorders of the vestibular system 

3 Heart attack A heart attack that is confirmed by a Cardiologist and 

meets the criteria as follows at the same time : 

• A history of typical chest pain and 

• A recent electrocardiogram (ECG) change, which 

proves that there is an infarction and 
• Increased cardiac diagnostic enzymes in the form 

of CK-MB or Troponin (T or I) 
• An increase in cardiac enzymes after Baloon 

Angioplasty / Percutaneous 



 

 

No Disease Meaning 

• Coronary Intervention (PCI) is excluded. 

4 Other serious 

coronary artery 

diseases 

Minimum lumen narrowing of one heart coronary artery 

is at least 75% (seventy five percent) and the other two 
are at least 60% (sixty percent) which must be proven 

by coronary arteriography examination (Cardiac 
Catheterization), regardless of whether surgery on the 

coronary arteries of the heart has been carried out or not 
yet. The coronary arteries referred to here are the main 

branches of the left coronary arteries (Left Main Coronary 
Artery / LC), descending to the left inside (Left Anterior 

Descending Artery / LAD), the circumflex (Circumflex 
Artery) and to the right coronary arteries (Right Coronary 

Artery / RC).  These are not included the branches of the 

main coronary arteries. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


